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Resumo:Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST) estaddatws as transformacdes do
setor educacional e produtivo. O artigo apresestiEsecontextos e pesquisa com discentes do
CST em Processos de Polimerizacdo, que revelaatisiagdo dos alunos e confirma os
resultados da Autoavaliagdo Institucional. Evidarifrustracdo entre os discentes, advinda
do desconhecimento pelos empregadores do perfdedpsofissional e a inexisténcia de
cargos correlatos nas empres&stes eoutros aspectos tém gerado subutilizagdo e
descontentamento, além de elevado indice de evas&e curso.
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INTRODUCAO

As discussfes concernentes a area de Educacassknudil, como ndo poderia deixar
de ser, estdo imbricadas as transformagfes soni@®icas e do mundo do trabalho, que tém
como cenario a reestruturacdo produtiva e as i@@ggecnologicas. As mudancas do
paradigma tecnoldgico impulsionam novas formasndercédo e relacdo com o mundo do
trabalho.

Nessa conjuntura, a educacao tem papel centrataEdédo é apenas formar individuos
tecnicamente capazes, mas propiciar uma formagégrat do individuo, estimulando sua
formacdo critica e criativa, de forma a associalegsenvolvimento para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. Barapaio (2005, p. 38), “educar é dar
sentido as préticas e atos do cotidiano. E maisigeenvolver a inteligéncia e habilidades. E
fazer do individuo um ser Util & sociedade e aodoiin

No que concerne a Educacéao Profissional, seqguheéor® 9.394/1996 das Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacior(aDB), a formacédo do aluno também deve contempéta e
integralizacdo em todos os niveis: basico, téceidecnoldgico. A despeito dos projetos
politico-pedagdgicos institucionais proporem umantacdo integral que contemple valores
humanisticos aliados a formacdo técnica, na pratica que diz respeito a educacao
profissional de nivel tecnologico, a formacédo danal corresponde, marcadamente, as

exigéncias do mundo do trabalho.



Demo (1997) afirma que a educacao profissionalpalsis grandes desafios, entre a
formagao e o enfrentamento com o mercado de trabalh

De um lado, garantir a aprendizagem reconstrutivey qualidade formal e politica,

proporcionando condi¢cdes adequadas de competémeiarta que tem como fulcro

central a cidadania do trabalhador; de outro, cujd@ exista conexdo pelo menos
razoavel entre a aprendizagem e a insercdo no dwercambém porque este

vinculo, como regra é muito ténue e se tornardaamdis se ndo introduzirmos as
inovacdes necessarias para o trabalhador poderseotar com o mercado

(DEMO, 1997, p. 120).

Nesse contexto, o presente artigo tem como nueetrat a discusséo sobre os Cursos
Superiores de Tecnologia (CST), com o objetivo deldgar como os alunos avaliam essa
modalidade de ensino. Para tanto, utiliza analiseithental, os resultados da Autoavaliacdo
Institucional e realiza uma pesquisa especifica egsralunos matriculados no Curso Superior
de Tecnologia em Processos de Polimerizacao docCieederal de Educacao Tecnologica da
Bahia (CEFET-BA), atual Instituto Federal de Ed@dmacCiéncia e Tecnologia da Bahia
(IFBA). Adotar-se-4 a nomenclatura da instituichiomo CEFET-BA para melhor
entendimento, considerando que a pesquisa e osnéotos analisados referem-se a essa
nomenclatura.

O texto se organiza em cinco partes, incluida @doic&o. Inicialmente, apresenta 0s
diversos contextos que colaboram na compreensdandise da tematica, a saber: o
surgimento dos CST, o mundo do trabalho e a formdgdecndlogo. Em seguida, mostra os
resultados da pesquisa que apontam na mesma duecAatoavaliacao Institucional. O
artigo evidencia ainda, a necessidade da avaliagditucional continua, em funcdo dos
contextos, da dindmica tecnoldgica, das mudancasetoado e suas demandas. A andlise
destaca o significado da pesquisa e da avaliagibuirional que consolidem fatos e dados
que venham a subsidiar a tomada de decisfes gsteate nos ambitos académico e/ou

administrativo.

CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA NO BRASIL: DA CRIAQ AS
MUDANCAS RECENTES

A criacdo dos primeiros cursos superiores profigdinantes no Brasil data do final
dos anos 60 com a implantacdo dos cursos de EngeideaOperacao, e inicio dos anos 70
através dos Cursos de Formacdo de Tecnodlogos, reonisi com o mundo produtivo e
consonancia com a implantacdo da reforma do ensdwstrial e da nova organizacédo da

educacao brasileira. O respaldo legal para criafgggses cursos corresponde a Lei n°



4.024/1961, aos Pareceres do Conselho Federalwa¢ab (CFE) n° 280/1962 e n° 60/1963
e a Lei n° 5.540/1968, nos seus artigos 18 e 23.

Os cursos profissionais superiores de curta durpo@eriam ser ministrados pelas
universidades e estabelecimentos isolados. Em ,1869 Escolas Técnicas Federais
receberam autorizagdo para ministrarem essesscureaforme Decreto n® 547/1969. A
necessidade de prestar incentivos aos cursos siggede curta duragdo constou do Projeto n°
19 do Plano Setorial de Educacéo e Cultura pareriogo de 1972/1974. Do acordo entre
Ministério da Educacdo e o Banco Mundial (MEC/BIRD) implantado o Programa de
Desenvolvimento do Ensino Médio e Superior de Chrteacdo (PRODEM).

O Parecer CFE n° 1.060/1973 estabelece a denoroirejé largamente utilizada
Cursos Superiores de Tecnologia (CST), e identdgaoncluintes como “tecndlogos”. Nesse
mesmo ano, o Conselho Federal de Engenharia, Atguat e Agronomia (CONFEA),
mediante Resolucdo n°. 218/1973, define as compatte atribuicdes especificas desse
profissional no campo da engenharia, arquitetuagrenomia. A despeito do Plano Setorial
de Educacdo e Cultura para o periodo de 1975/1&%prme seu Projeto n° 15, dar
continuidade aos incentivos a esses cursos, aadalidos fatos mostrou que a profissdo de
tecndlogo enfrentava obsticulos para se estabelecer

Os cursos de Engenharia de Operacdes nédo se danaoli no Brasil sendo extintos
ainda na década de 70, “os egressos destes cumsmgaram a enfrentar dificuldades de
colocacao, devido a retracdo do mercado de traballoconsequente disputa das vagas
existentes com os profissionais formados em cudgyraduacdo plena”’, houve ainda
querelas envolvendo a sua nomenclatura, junto sgciagfes e conselhos profissionais
(OLIVEIRA, 2003, p. 21). Assim, nédo resistiram démica alimentada pelos Conselhos de
Engenharia e Associacdes Profissionais e, em Ievam extintos pela Resolucdo CFE n°
04/1977, por indicacdo do Parecer CFE n° 4.434/18&6do lugar a criacdo do curso de
Engenharia Industrial, de duragdo plena. Ainda gée seja o escopo deste trabalho,
ressaltam-se a criagdo e decadéncia desses cumsserpuma experiéncia elucidativa dos
problemas enfrentados pelos formandos oriundosusss de formacao de tecnologos.

A partir da década de 90, mudancas significatimascampo da concepcéao da oferta
da educacao profissional séo oficializadas e impfeadas. Destaca-se a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacédo Brasileira (LDB), Lei n° 9.394619n0 seu Artigo 39, alterado
recentemente pela Lei n° 11.741/2008

Art. 39. A educacao profissional e tecnolégica,comprimento dos objetivos da
educacédo nacional, integra-se aos diferentes néveisdalidades de educacéo e as
dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia.
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§ 1° Os cursos de educacédo profissional e tegitalfpoderdo ser organizados por
eixos tecnologicos, possibilitando a construcadliferentes itinerarios formativos,
observadas as normas do respectivo sistema edehglisino.

§ 2° A educacéo profissional e tecnoldgica abn@nge seguintes cursos:

| — de formacéo inicial e continuada ou qualif@agrofissional;

Il — de educacéo profissional técnica de nivel médi

Il — de educacéo profissional tecnolégica de gagdo e pos-graduacao. (BRASIL,
2008a).

As mudancas de entédo enfatizavam a ciéncia e altgta como objeto de destaque
para os processos formativos da educacéo profedstoassinalavam acdes que favoreceriam
a democratizacdo do ensino, além da substituicdocdaiculos minimos pelas diretrizes
curriculares nacionais para o0s diversos cursosatkigcao.

O crescimento dos CST no Brasil tornou-se expoaémlcpassou por urnoom nos
ultimos anos. Dados do Censo Nacional de Educacferidr realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Aflisixeira (INEP) registraram um
crescimento de 74% entre 2002 e 2003. Em 2004 nistdrio da Educacdo (MEC) autorizou
a abertura de mais 501 cursos e reconheceu o8B Ique significou que as autorizagoes
para estes cursos quadruplicaram. Na rede puldidae 2003 e 2004, a oferta dos CST
cresceu 93,3%; em 1999, eram ofertados 74 curaqsaato em 2004, esse numero mudou
para 758, significando um aumento de dez vezes AAXSHI; AMORIM, 2008),

Passadas mais de trés décadas da criacdo desses clbserva-se, entretanto, uma
evidente desvalorizacao e insatisfacdo dos profiass dessa modalidade. Para Castro (2000,
p. 2;15), “os cursos curtos tém sido mais do queprzados. O Ministério da Educacao e
quase o Unico que fala a seu favor, de quando em|[vd E um curso de engenharia
miniaturizado, portanto, encurtado tanto na prajicanto na teoria”.

O Decreto n°® 5.224/2004 que dispde sobre a orggimmzdos Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (CEFET), destaca-os comotdori proprio a oferta do ensino
superior especializado, no universo das Institwgde Ensino Superior (IES) do Brasil. No
seu Artigo 1°, com redacao dada pelo Decreto nP382D06, estabelece que “os CEFET séo
instituicbes de ensino superior pluricurricularespecializadas na oferta de educacéao
tecnolégica nos diferentes niveis e modalidadegrdgno, caracterizando-se pela atuacao
prioritaria na area tecnolégica” (BRASIL, 2008b).

Aqui cabe um adendo para caracterizar a instituiigionde decorre a pesquisa a ser
apresentada. A criacdo do CEFET-BA ocorreu atragdéslei n° 8.711/93, com a
transformacdo da Escola Técnica Federal da Bahi&BB) e a incorporacdo do Centro
Federal de Educacéo Tecnoldgica da Bahia (CENTEEjentemente, como parte do Plano

de Desenvolvimento da Educacéo (PDE), foram criadobistitutos Federais de Educacéo,
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Ciéncia e Tecnologia (IF) pela transformacgédo do§EES, Escolas Técnicas e Agrotécnicas,
conforme Lei n° 11.892/2008. Dessa forma, o CEFRATHassa a denominar-se Instituto
Federal da Bahia (IFBA).

Nessa perspectiva, 0 CEFET-BA vem oferecendo culs@gaduacao tecnoldgica. Os
primeiros cursos ofertados datam de 1976, sob @omeabilidade do CENTEC. A oferta
desses cursos centrava-se nas demandas do setquieico — Processos e Manutencéo — e
de Telecomunicacdes. No ano de 1978, foram criadess cursos, a saber: Manutencao
Mecanica, Manutencdo Elétrica, Formacdo de Doceptes Mecanica e Eletricidade,
Producéo Siderargica e Administracdo Hoteleira.aNo seguinte, em consonancia com uma
pesquisa de demanda de mercado cessa a ofertairdos de Producdo Siderurgica e dos
cursos de Formacéo de Professores (LESSA, 2002).

O CEFET-BA registra um processo crescente de &c¢&tr do corpo discente e
elevado indice de evasdo, cuja principal causa, ceaario baiano, advém do
desconhecimento, pelos empregadores do perfil geefissional bem como da inexisténcia
de cargos funcionais com esta formac&do nas empbesasas. Dessa forma, se ndo ha uma
aceitacdo desse profissional no exercicio dasdatiés para as quais foi preparado, cria-se
uma subutilizacdo e insatisfagéo generalizada csitu@cao vivenciada.

Diante da problematica apresentada, aliada acotmegis baixa demanda para ingresso,
e na perspectiva de realizar um estudo sobre widégte desses cursos, no ano 1998, a
instituicdo suspende a oferta de todos os CST,npagérantindo a oferta regular de
disciplinas para os alunos remanescentes. A re@madferta desses cursos acontece para
atender novas demandas que em 2003 apontam p&eessitlade de formacdo na area de
polimeros, quando implanta-se a oferta regular dws& Superior de Tecnologia em
Processos de Polimerizacdo no CEFET-f8to que, inicialmente, esse curso foi oriundo do
convénio entre o CEFET-BA e uma empresa da are®dlieneros, localizada no Podlo
Petroguimico de Camacari, para atender uma demespizcifica do mercado. No ano de
1997, iniciou a primeira turma, cuja proposta tmanhecida pelo MEC, por meio da Portaria
n® 2.685/2002. Os resultados apresentados na Aaliagdo Institucional de 2005/2007
apontaram fragilidades na avaliacéo do curso, posteente foram ratificados pela pesquisa
especifica, o que subsidiou a decisdo académicasigensao temporaria, a partir de 2008.
Mais recentemente, em 2008, a Instituicdo implardois novos Cursos Superiores de
Tecnologia em Radiologia e de Analise e Desenvamiim de Sistemas.

FORMACAO E INSERCAO DO TECNOLOGO: AS TRANSFORMACOBED MUNDO
DO TRABALHO



O discurso hegemaonico afirma que a insercédo dosgatserocesso de globalizagéo,
frente as inovacdes tecnoldgicas e reestruturagdduiiva, depende da educacédo basica,
formacdo profissional, qualificacdo e requalifieac®ara Frigotto (2005), trata-se de uma
educacdo que desenvolva habilidades relacionada®rdmecimento, a atitudes e valores,
ensejando as competéncias necessarias para a dastimlidade, para a produtividade e
competitividade e, finalmente, para a empregalildaujos parametros sdo pensados por
organismos internacionais, a exemplo do Banco Maredida Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), e pelo setor produtivo especifioopais.

Na andlise de Frigotto (1998), a educacdo emergeprdposta de formacéo
integradora, e continuada para responder as exapedo cenario que ora se apresenta: de
reestruturacdo, que exige uma nova organizacastdoyerodutiva; da competitividade do
mercado interno e externo, imposta pelo processagyldealizacdo da economia; e da
requalificacdo e reconversao profissional, que ®npdma formacgao polivalente e
diversificada para atender as exigéncias do merdadtrabalho cada vez mais exigente e
competitivo.

Muitas vezes, exerce-se uma série de atividadempéippara o ensino sem atentar
para as necessidades sociais, focando apenas tenginuda dicotomia: trabalho intelectual
versus trabalho bracal ou pedagogicamente falando, teerisus pratica. Para Gadotti, “a
integracdo entre o ensino e o trabalho constituiesenaneira de sair da alienacdo crescente,
reunificando o homem com a sociedade” (GADOTTI, ®0p.54). Do mesmo modo, a
legislacdo preconiza os espagos laborais como esple formacao e trata, inclusive, do
reconhecimento desta pratica para fins de cegica Nesse aspecto, corrobora-se com
Japiassu que o ensino jamais deveria deixar drik@tio mundo das idéias como mundo das

coisas.

Nosso ensino cientifico € demasiadamente tedratusrato. Isto ndo quer dizer que
a pratica seja quantitativamente insuficiente, quasé secundaria e subordinada. Os
trabalhos praticos servem para ilustrar a teoaga par corpo ao discurso. Ora, ndo
podemos identificar a ciéncia com o conhecimentéaties das teorias, mas com a
exploracdo audaciosa da natureza e das coisaspdtEanos separar o saber em
disciplinas teéricas e praticas. Ademais, ndo paderdissociar 0s objetivos
culturais e os profissionais (JAPIASSU, 1999, p. 59

A solucéo socialmente mais interessante para dafresta conjuntura de mudancas €
aguela que aponta para uma formacdo mais amplafenda para o profissional e para o
cidadao, aspectos indissociaveis em todos os testala vida, e abandonar a idéia de um
ensino profissionalizante dissociado da formacaimiicl.



O modelo tradicional do ensino profissionalizanéenete-nos para um curriculo
fechado, com grande acumulo de carga horaria saliihas técnicas e, consequentemente,
para um ensino desarticulado. Assim sendo, o asieidesconhece quase completamente a
historia da ciéncia e ndo € incentivado a se ajnoge conhecimentos que transcendem o0s
limites da técnica.

Esse modelo tem apontado para a necessidade deecordiguracdo do perfil do
profissional da educacéo profissionalizante. Tasta modificacdo esta associada a tentativa
de se preparar os profissionais para terem uma gisé€mica e ampliarem suas capacidades
de atuagdo na profissdo. E dentro desta realidadeFggotto reforca a importancia de
determinados conceitos ou categorias nos planosdgen econdmica e de formagdo humana
dentro do ensino. No plano de ordem econbmica,onseitos ou categorias pontes sao:
flexibilidade, participacéo, trabalho em equipempeténcia, competitividade e qualidade
total. No plano da formacdo humana sao: pedagogiaqublidade, multi-habilitacéo,
policognicédo, polivaléncia e formacao abstrata GRTTO, 2003, p. 55).

De forma preliminar, pode-se afirmar ser cabivektgnto, a ado¢cdo de um novo
esquema curricular, que potencialize o profissiomal sua formacdo e que responda a
demanda social, integrando a Instituicdo EducativaEntidade Produtiva para formacgéo e
desenvolvimento de um trabalhador competente, é@emdo eficazmente a relagéo interativa
entre educacdo, trabalho, profissdo, emprego, itapac técnica e profissional.

Fica também evidente, no caso da educacdo praofedsique se deve enfocar: o
contexto referencial da formacdo do educando, emote de absor¢cdo e integracdo do
profissional no mercado de trabalho; o perfil dstitnicdo que esta destinada a promover a
formacao desse profissional; e, acima de tudo,omnpanhamento critico no que tange as
novas mediacdes pedagogicas e novas descoberttiazas aplicadas ao saber em questéo.

O mundo do trabalho tem exigido do profissional Uoranacdo mais generalizada,
para que, em curtos intervalos de tempo, estecagaz de solucionar problemas dos mais
variados niveis. Por conseguinte, uma formacaouzdisgpara o trabalhador atual e futuro
deveria ser, efetivamente, realizada através de fommaacdo basica bem fundamentada,
levando-o0 a um patamar mais generalista do queiesipta.

O cenério que se apresenta, com a reestruturagéotia, impde a reducdo de postos
de trabalho, principalmente na inddstria. Situag@ie se agrava, conforme argumentam
Antunes (1995) e Borges (2007), quando um longto aie mudancas nas relacbes de
trabalho, nas ultimas duas décadas do século X¥serimeiros anos do século XXI, vem

afetando diferentemente as varias gera¢fes ddhaaloses e as suas familias, e que pode ser
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sintetizado em algumas poucas palavras: perdasar@dade e inseguranca nas relagcbes de
trabalho pela reducao da regulagcdo no mercad@baltio e padréo de competitividade.

Para Offe (1989), nas sociedades capitalistas @aderde trabalho € a solucéo
institucional que predomina e traz consigo um dymioblema que devera ser resolvido

dentro dessas sociedades:

Nas sociedades capitalistas, o0 mercado de traldabhsolucdo predominante para
um duplo problema de alocacéo, que tem de servidsodm qualquer sociedade:
por um lado o sistema produtivo tem de ser proemo as atividades de trabalho de
gue ele necessita, e pelo outro lado a forma thaltra tem que ser promovida com
0S meios monetarios (salarios) e socistaijs) (OFFE, 1989, p. 46).

Neste contexto, configuram-se alguns paradoxos:amtne a formacdo especifica do
tecndlogo e a tendéncia generalista; outro, quaadsua colocacdo no mercado profissional,
concretizado no momento em que os profissionaigrdduacdo tecnolégica procuram sua
justa colocacdo no mundo do trabalho e séo cleadds, ha maioria dos casos, ndo como
graduados ou egressos de cursos superiores, masssgmatizados como profissionais de
nivel técnico. Assim, quanto as oportunidades derego, concorrem mais diretamente com
0s egressos de nivel técnico. Por outro lado, aemdbora em menor escala, os tecndlogos
concorrem com os formados nos cursos tradicionaisgrduacdo, quando o mercado
reconhece este titulo.

N&o obstante os CST serem reconhecidos, por leipcoursos de graduacdo, ha
subjacente preconceito do mercado empregador bgigtto a essa formagdo. Também no
ambito nacional, a dificuldade de reconhecimentanaoprofissional de nivel superior
permanece, configurada nos casos de selecdo maianpnto de cargos publicos, sendo os
tecndlogos impedidos da inscricdo em concursosqusbpela exigéncia da graduacgéo plena,
a exemplo dos concursos realizados na maior empgvabica do Pais: a Petrobras.
Similarmente, diversas instituicdes de ensino estace federais ndo reconhecem o tempo de
formacdo desses cursos como requisito suficierr ipgresso nos seus programas de pos-
graduacéo.

A conjuntura apresentada é ambigua e desfavor@gle corrobora a necessidade de
ouvir direta e objetivamente a parte mais envolvidajuestéao, isto €, os alunos de um curso

tecnoldgico, para se adotar alguma decisdo estatgganto ao futuro do CST em foco.

A VISAO DOS ALUNOS DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGEM PROCESSOS
DE POLIMERIZACAO



Com a instituicdo do Sistema Nacional de Avaliagadducacao Superior (SINAES),
segundo a Lei n°® 10.861/2004, as Instituicbes dsinBnSuperior (IES) promovem sua
autoavaliacdo institucional, conduzida por Comiss@edprias de Avaliacdo (CPA). No
CEFET-BA, o processo realizado junto aos segmetitzente, docente, técnicos, egressos e
empresas possibilitou a construcdo de um referdemom indicacdo de pontos fortes,
intermediarios e fracos para todos o0s cursos ofestaegundo as dimensdes avaliadas

Os resultados da Autoavaliacdo Institucional do EEBA 2005/2007 no que
concerne ao Curso Superior de Tecnologia em ProgelesPolimerizacao revelaram diversos
pontos problematicos na consulta feita aos alumsentes, egressos e a comunidade externa.
Objetivando obter respostas mais pontuais em m@lacansatisfacdo apresentada pelos
discentes no que se refere ao curso e a profisséecddlogo, foi realizada, no ano de 2008,
uma pesquisa mediante aplicacdo de questionara gmralunos. Os participantes foram
convidados a colaborar voluntariamente com o estadsegurando-lhes o anonimato e a
confidencialidade das suas respostas.

A autoavaliacdo institucional apontou como pontocecds para o referido curso:
adequacao do perfil do profissional do curso agiéaipelo mundo do trabalho; tempo de
integralizacdo curricular em relacdo a organizagdoicular do curso e ao oferecimento
semestral das disciplinas; contribuicAo das atideda académicas para a formacao
profissional do aluno; integragcédo entre ensinogpiesa e extensao; condi¢cdes da biblioteca
(acervo e intra-estrutura); condi¢cdes dos labarpiintegracdo entre as aulas tedricas e
praticas (CEFET-BA, 2006), tais resultados sédoiomaflos na pesquisa especifica.

Nessa pesquisa especifica realizada com os discdateurso, procurou-se investigar
informacgdes que identificassem o interesse dosoalsnbre o curso, perfil do profissional e
aceitacao da carreira do tecnologo na visédo doriprépuno, bem como o grau de satisfacao
dos alunos com o curso e seus planos futuros apgmn@usdo A amosttafoi do tipo
aleatdria simples, ndo probabilistica e intenciojfabue os instrumentos de pesquisa foram
dirigidos aos alunos do curso pesquisado, que smusktram a colaborar. O universo da
pesquisa correspondeu aos 78 alunos matriculadds semestre letivo de 2008 do Curso
Superior de Processos de Polimerizacéo, dos gbgardiciparam, obtendo um percentual de
57,7 %, que correspondem a uma margem de err©&ée 9,

A despeito de ser uma amostra confiavel, o fatalokrcar apenas um curso pode
configurar-se numa limitacdo para analise e comjast de carater mais abrangente para
cursos de outros eixos tecnoldgicos. Entretanttenele-se que o resultado retrata uma

situacao recorrente em relacdo aos CST, na prdoc&EFET-BA e, quicid, em outras
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experiéncias institucionais. Além disso, os resiai$a produzidos podem subsidiar as
discussBes concernentes a ampliacdo da ofertamestsdidade de curso.

Registra-se como outra possivel limitacdo o fatopdaquisa apresentar uma visédo
unilateral, vez que priorizou ouvir 0os alunos entridento dos docentes, egressos e
empresas. De outro modo, configura-se como umariéxge& positiva ao oportunizar e
valorizar a fala dos principais atores - os alunus,identificacdo de fatores e pontos
problematicos que possibilitardo instrumentalizagestdo na definicdo de prioridades e
melhoria continua de suas atividades e acoes.

A analise dos dados foi realizada a partir de cadlével obtida com as respostas; a
tabulacéo foi facilitada com o auxilio da tabelaédainica e outros recursos do programa Excel.
Os gréficos foram elaborados pelos autores a pdwsrdados obtidos no questionario da
pesquisa de campo. As questdes abertas recebextmento qualitativo, com anélise dos
conteudos, visando obter na descricdo das respoBiasacdes para a inferéncia na analise.

Sobre as questdes que tratam do ingresso no digaogvidenciado que os alunos
tomaram conhecimento do curso por meio da Inteowepor familiares e amigos, com
registro de 42% e 40%, respectivamente. Confornmesaptado na Tabela 1, ndo ha
predominancia de um Unico motivo na decisao pelalles do curso. As razdes evidenciadas
mostram-se frageis e passiveis de frustracao rsadepela carreira profissional, o que pode
colaborar para uma futura desisténcia do cursaaso do CEFET-BA, o indice de evaséo no
periodo pesquisado, maio de 2008, para o CursoriSugke Tecnologia em Processos de
Polimerizacao alcanca o alarmante indice de 61%.

Tabela 1- Deciséo pela escolha do curso

MOTIVOS QUE LEVARAM A OPCAO PELO CURSO RESPOSTAS)%
Por exclusdo, uma vez que os outros cursos do ClBAETao agradavam 18
Melhores possibilidades no mercado de trabalho 16
Possibilidade de conciliar o curso com o trabalho 14
Influéncia da familia ou terceiros 11
Possibilidades salariais melhores 11
Realizacdo pessoal 5
Interesse pessoal pela profissdo de tecnélogo 4
Possibilidade de contribuir com a sociedade 2
Pela baixa concorréncia 0
Outros motivos (especifique) 20

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos remdtda pesquisa, 2008
Observa-se nas Figuras de 1 a 4 o grau de satistagd 0 curso e com a profisséo de

tecndlogo tanto para a pesquisa especifica realiead 2008 com os alunos (Figuras 1 e 2)
quanto para a Autoavaliacéo Institucional do CEBAT(Figura 3 e 4) . No que se refere ao
curso, ambos os resultados - da pesquisa de 2088&aetoavaliacdo - apontam que mais de

60% atribuiram a nota de 1 a 2. Nos dois casoshoé@we registro do maior conceito da
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escala de avaliacdo adotada para o grau de satsfagm a profissdo de tecndlogo. A
insatisfacdo com a profissédo € maior do que emgdelao curso, enquanto 35% indicam um
grau de satisfacdo em relacédo ao curso entre maite mal, com referéncia a profissao este

namero representou metade dos entrevistados.

%
(%)
60 - 55% 40 -

Muito mal

parte mal

4%

./

35%
29%
40 4
30%
. 204 17% 15%
10%
5% I_l
|| 0%
0
Mal Emparte bemem Bem Muito bem 0 T 1 T
0 1 2

3

4

Figura 1 - Satisfagdo em rela¢éo ao curso Figura 2 - Satisfacdo em relagéo ao curso
Fonte: Elaborado pelos autores com os dados daFonte: Elaborado pelos autores com os dados da

pesquisa, 2008

Autoavaliacédo Institucional, 2009

(%)
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20 1
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0 I I

45%

30%
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20%
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i

Muito bem

%
60 1

45%

40 4
31%

20 - 17%

7%

0%

6 ™

parte mal

Figura 4 - Satisfacdo em relacéo a profissdo
Fonte: Elaborado pelos autores com os dados da
Autoavaliacgédo Institucional, 2009

Figura 3 - Satisfacdo em relacéo a profissao
Fonte: Elaborado pelos autores com os dados da
pesquisa, 2008

Outro resultado semelhante ao apresentado na Aaliagdo Institucional do CEFET-
BA refere-se a avaliacado dos alunos em relacderapd de integralizacdo. Esse indicador foi
considerado como ponto fraco na autoavaliacdo; eé&mn modo, na pesquisa especifica de
2008, o tempo de integralizacéo foi considerado 486 dos alunos como inadequado ao
projeto do curso. Eles apontam como principaisasmasocorréncia de choque de horarios em
disciplinas de modulos diferentes e o fato de algudisciplinas ndo serem ofertadas todos os
semestres. Por outro lado, a pesquisa revelou cgetadm dos alunos exerce atividade
remunerada e que 25% estdo cursando outro curs®.o€arréncias corroboram com a

dificuldade em integralizar o curso no tempo previslescaracterizando-o como curso de
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curta duracao, visto que a oferta das disciplircagre em consonancia com o fluxograma do
Curso.

No que diz respeito a adequacdo do perfil profiedidormado ao exigido pelo
mercado de trabalho, 81% dos alunos opinaram dmune e regular, demonstrando que
acreditam na potencialidade da formacgéo pretendisia. resposta a indagagcdo sobre a
avaliacdo global do curso, 68% dos estudantes aazali como regular, enquanto um
percentual de 27% e 5% escolheram o conceito botim®, respectivamente. Na resposta
aberta da autoavaliagcdo em 2007/2008 uma alunardesgntir-se “[...] lesada, pois um curso
de tecnologia deveria atender o mercado de trapatlas pelo visto ndo had mercado para
absorver o profissional [...]", enquanto outro @gue “[...] precisa de uma atencao especial
do proprio CEFET-BA e também do ministro da educagd intuito de desenvolver novas
idéias, novos objetivos e que dé condi¢cbes parangsa@lunos possamos atuar e entrar forte
no mercado de trabalho [...]”, indicando que pasaatunos a melhoria do curso perpassa
acoes institucionais.

Quanto ao questionamento sobre o que pretendemdpas a conclusdo do curso, as
respostas indicam que 33% manifestam o desejoabealtrar na area de formacéo do curso,
mais da metade dos alunos planeja continuar odasstgendo que 44% almejam uma poés-
graduacédo, enquanto 18% pretendem realizar outsm @uperior. Desse resultado, pode-se
inferir que a realizagdo do curso ndo guarda reladg&ta com a perspectiva de inser¢cdo no
mercado de trabalho, dado também obtido na depslacescolha. Neste ultimo, ainda que o
maior percentual recaia na possibilidade de methaeortunidades no mercado, este
percentual revela-se pequeno em relagéo a totalidad

Ao ser indagado se escolheria novamente o mesmso,@penas 34% dizem que sim,
conforme Figura 5. Este dado € mais expressivondésa, quando relacionado ao ano de
ingresso, isto €, os alunos que repetiriam a es@ib aqueles que ingressaram recentemente,
enquanto 0s que ingressaram na primeira e segumaiag chegam a ter 100% dos seus

alunos informando que néo fariam essa escolha revam

2Sim oNéao oSim pN&o
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Figura 5 — Escolha do mesmo curso Figura 6 — Indicac&o do curso a um amigo
Fonte: Elaborado pelos autores com os dados da  Fonte: Elaborado pelos autores com os dados da
pesquisa, 2008 pesquisa, 2008

As razdes apontadas por ndo repetirem a escolbaiceam-se com: tempo de
integralizagcado muito longo; dificuldades de insergd mundo de trabalho; desconhecimento
COmo curso superior; desvalorizacao por parte siiturcéo e pelo mercado de trabalho. Um
aluno relata que “acho muito longo para ser umaolegia, além disso, ha dificuldades de
insercdo no mercado de trabalho”, enquanto outroolbora dizendo “oportunidade de
empregos para tecndlogos que é escassa na Bal@a agontam ainda problemas de ordem
administrativo—pedagdgica como “falta de reconheaqitm do proprio CEFET, falta de
planejamento da grade curricular”. Outra quest@itnirde saber se o aluno indicaria o curso a
um amigo, conforme Figura 6; o resultado demorgig84% dos pesquisados optaram pela

negativa, com justificativas similares as antesore

CONSIDERACOES FINAIS

O delineamento dos Cursos Superiores de Tecnafogeameado de mudancgas desde
a sua criagdo. Fica demonstrado o empenho goventalnme® sentido de ampliar a oferta,
reforcar a importancia e as expectativas posijpaa estes cursos. No entanto, os diversos
contextos apontam desconhecimento, restricfes @édi#® tanto em relacdo aos cursos
quanto aos profissionais ‘tecndlogos’. Na praticferendada pela avaliagdo do Curso
Superior de Tecnologia em Processos de Polimenzaga partir dos resultados da
autoavaliacdo institucional, realizada no periodo2005/2007, e da pesquisa especifica
dirigida aos alunos, foi possivel evidenciar a @andos alunos em relacdo ao curso. Bem
como, identificar caracteristicas da clientela,dde®s motivos da escolha até as suas
expectativas apds a conclusdo do curso. Tal prdgearia ser mais comum e disseminada
tanto para a tomada de decisfes estratégicas ca@dministrativas.

Assim, da andlise dos resultados, uma das prigcipanclusdes € a insatisfacdo dos
alunos e a preocupacao com a visibilidade do qoetms empresas e instituicbes de ensino.
Somam-se a isso as incertezas quanto as persgeftitaas do reconhecimento como
profissionais de nivel superior, ainda que valanize perfil profissional e a qualidade do
curso. Considerando os dados da pesquisa quagiaaale satisfacdo dos alunos em relacéo
ao curso e a carreira de tecnélogo, bem como aiérp@ dos autores no acompanhamento

das transformacoes ocorridas na instituicdo, pao o vivéncia, elaboracdo de documentos,
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relatérios, torna-se possivel referendar as pregfigs que vém a tona na pesquisa e
proceder a algumas recomendacdes. No que conceagdes institucionais, fica explicitada
a necessidade de revisdo do projeto de curso,aitaafe disciplinas, bem como promover
divulgacdo e discussbes mais abrangentes sobreso, @om a participacdo dos diversos
segmentos envolvidos - docentes, discentes, engpiasttuicoes de ensino e representantes
sindicais e conselhos de classe. Recomenda-s&, @nealizacdo de pesquisa de mercado,
envolvendo os segmentos das empresas que atuamandeapolimeros para se ter uma idéia
mais real da demanda de tecndlogos na referidae&ea justa colocacao.

A expansdo da Rede Federal Tecnologica e a crido&olInstitutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IF) apresentamsis® enolas propulsoras que preconizam
tempos melhores para estes cursos, desde que smetzmm a valorizagdo e o
reconhecimento do profissional nos planos de camgosalarios das empresas e nas
Instituicdes Educacionais, no que tange ao ingressoprogramas de pos-graduacdo. As
exigéncias legais para criacdo, a imobilizacdo pefermular, a integralizacdo dos CST
tipificam-se como fatores limitantes que distorcemsua caracterizacdo de tempo de
formacdo, flexibilidade e adaptabilidade as tramségdes do cenario socioecondémico.

Embora ndo se deva ignorar um viés do atual Govemdncentivar este tipo de
formacado, contando com forte anuéncia de escolaadais e algumas publicas em ofertar
novos CST, acredita-se, contudo, que em funcacalasoversias apresentadas, este curso
deve ser reestruturado e reeditado apenas se dg@®s acima descritas apontarem nesta
direcédo, levando-se em consideracdo, principalmemtaprendizado obtido e uma nova

configuracdo do mercado.

! Equacdo de célculo do tamanho da amostra seguBRRANDO, M. Socioestadistica: Introduccién a la
estadistica en sociologidladrid: Alianza Editorial, 1987. p. 142. Onde: ro&amanho da amostra, N é a
populacédo, E é o erro, p é a probabilidade, z érogntil da distribuicdo probabilistica e determinaivel de
confianca. Nivel de confianca de 95.5 %, z = 2 dpera probabilidade dada é de 95.5%, e em uma curva
normal, se encontrata? vezes a derivagdo tipica), a porcentagem de 0.8rro de 0.096.

n=ZN.p.q)/(N.E + Zp.q) O 45=[Z 78. 0,5.(1-0,5)]/(78.0,096 2 0,5.0,5).
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