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Resumo: Este artigo aborda o tema da avaliacdo da apmeyehz na educagao a distancia
tendo como referéncia um extrato da pesquisa eekdizntre 2003 e 2005, que teve como
objeto de estudo a analise das dimensfes tedrpratiea da avaliagcdo da aprendizagem
desenvolvida no curso de Complementacdo para liatena Plena em: Quimica, Fisica,
Biologia e Matematica, realizado pela Secretarigdigcacdo do Estado da Bahia - SEC.
Palavras-chave:Avaliacdo, educacéo a distancia, formacéo de gsofes.

INTRODUCAO

A humanidade tem presenciado nessa transicdo dbos¥X para o século XXI,
transformacdes econdmicas, politicas e sociaisatptam profundamente a sociedade e que,
sao reais e determinantes: a globalizacéo e o @mdansociedade do conhecimento. Educar
em tempos de globalizacdo nos leva a refletir spladrées mundiais de conhecimento e
nacdes cada vez mais interdependentes, ao mesnpgp tem que estamos saindo da
sociedade de producdo puramente industrial, pasavaitada & producédo intelectual com o
uso intensivo de tecnologias inteligentes.

Pautadas nesse novo paradigma é que a pesquiszatjipemos tem a avaliacdo como
foco central de nossos estudos dentro de umasdigicional que exige o aprofundamento de
conceitos chaves como: formagao de professoresi@aE#o a Distancia — EAD.

No Brasil, a educagdo a distancia encontra-se sebhogme efervescéncia, com
diversas politicas do governo federal voltadas maramplementacdo de projetos nesta
modalidade educativa com foco prioritario para encdo de professores. De acordo com
informacBes da Secretaria de Educacao a distakE®SIEC, apenas 30% dos municipios
dispdem de Ensino Superior e a maior parte da®¥2B0 (Instituicdes de Ensino Superior)
esta situada apenas nas grandes capitais e rad. IEotre a populacdo com 18 a 24 anos, so
10,9% estdo matriculados no Ensino Superior (nartiga, esse percentual é de 47%. No
Chile, é de 20,6%).

O Plano Nacional de Educacéo de 2001, apontou coata estender o atendimento
na graduacao superior a 30% dos jovens entre ¥8am@s até o ano de 2011 e além disso,
que todos os professores da educacédo basica terihainsuperior completo. Nesse contexto,

surge a UAB (Universidade Aberta do Brasil), comoaudas alternativas para a expansao da
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Educacdo Universitaria e consolidacdo do ensindst@rgtia no Pais; que certamente vai
apostar na formacgao dos professores por meio nextalidade de ensino.

De acordo com a proposta da UAB, o curriculo dosasude formacéo de professores
€ de total responsabilidades das IES, portantoabagéio da aprendizagem € compreendida
no ambito de cada Universidade, na sua perspeigiarmacao e de contexto sécio cultutral.
Mas a filosofia do programa aponta para a necedsida uma formacao participativa, onde a
avaliacdo da aprendizagem seja entendida como unento privilegiado de aprendizagem.

Levando-se em conta que a EAD € uma modalidadesiecediferente do presencial,
seus materiais, recursos didaticos e os instrureatgcavaliagdo, deveriam ser adequados e
especificos. Partindo desse pressuposto, questimnaoomo tém se caracterizado os
instrumentos de avaliacao utilizados em EAD nosazide formacao de professores? Como
os alunos compreendem e vivenciam as avaliacOpe§as pelos cursos?

Este artigo aponta alguns elementos para essassdg@ra partir da pesquisa realizada
no curso de Complementacdo para Licenciatura enmiQa, Biologia, Fisica e Matematica,
promovido pela Secretaria da Educacdo do EstadBatiea — SEC, em convénio com o
Instituto Anisio Teixeira — IAT e a Universidadedeeal de santa Catarina — UFSC, na
modalidade Educacdo a distancia, que teve comacpuhlvo os professores bacharéis que
atuam em escolas da rede estadual de ensino.

Pela natureza politica deste objeto de estudo,obuse lancar méo de técnicas e
estratégias presentes nos diversos tipos de pasguaditativa, apesar de este estudo ter um
carater eminentemente documental e bibliografidres® tema. Na medida em que foi se
aprofundando o marco referencial teoérico, procls®uealizar uma analise criteriosa dos
instrumentos de avaliacdo disponibilizados pels@@m estudo e em paralelo, dialogar com
a concepcao dos alunos a respeito desses instasnanpartir de questionarios, entrevistas e
depoimentos. Para a realizacdo do estudo documestabelecemos categorias de analise
gue foram estruturadas em forma de perguntas eniaegias numa ficha que orientou as
nossas leituras, analises e interpretagdes doiaiatelhido.

Sendo assim, ndo pretendemos com este traballabbar&tdo de um guia ou modelo
pronto de avaliacdo para a educacdo a distancig,dmautir alternativas de avaliacdo que
sejam participativas e formativas, incluindo o mamimero possivel de variaveis que
influenciam o nivel de adequacdo ao publico endolvia identificacdo dos beneficios
alcancados com o programa e dos pontos de ajiestessarios.

A avaliacdo da aprendizagem na educacéo a disttamiae tornado um dos grandes

desafios nos dias atuais, ja que esta € uma madalide ensino que se reveste de autonomia,
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comunicacao e agilidade no processo tecnolégicoavaliacdo da aprendizagem segundo
(PERRENOUD, 1999:79) “... € uma maneira de regalacdo pedagdgica, introduzindo uma
ruptura porque propde deslocar essa regulacaovab dds aprendizagens e individualiza-
las”. No entanto, percebemos que essa avaliaciia em choque com 0s mais variados
obstaculos existentes nas praticas dos educadoresi@s envolvidos no processo avaliativo,
visto que ainda héa rancos de velhos paradigmas orsrumentos de avaliagcdo como “a
prova” sao utilizados como “um acerto de contddORETTO, 2001:45).

A natural reciprocidade entre as atividades denanse aprender obriga-nos a
esclarecer e dar sentido a este processo complexudtieeferenciado da avaliacdo. Ambas as
atividades tém sua razdo de ser na interacdo, nantcacdo plural, dialégica e na
colaboracdo. A avaliacdo se produz pela acdo cbemalora que compatibiliza ambas as
atividades e que se amplia potencialmente quandfegsores e alunos sentem, vivem e
valorizam a riqueza intrinseca das mesmas. A itetade exige do professor e do aluno,
manter um esfor¢co tanto de busca, de pesquisataqdandesenvolvimento de atitudes e
valores multireferenciais.

Assumir a avaliacdo como elemento nuclear da jgaatiéo de docentes e discentes na
educacéo a distancia, € comprometer 0os agentesodespo ensino — aprendizagem como
protagonista de uma acdo humanista. Segundo HE08), o respeito a autonomia e a
dignidade de cada um é imperativo ético. O profesg®e desrespeita a curiosidade do
educando, 0 seu gosto estético, a sua inquietusiea inguagem, mais precisamente, a sua
sintaxe e a sua prosodia de estar respeitosameesenge a experiéncia formadora do
educando, transgride os principios fundamentalmétites de nossa existéncia.

A avaliacdo encontra-se transversalizada na reflele® acOes, sinteses de teorias, e
pratica didatica; nas atividades de ensinar e dpretios agentes educativos. Estes agentes
buscam nesse encontro dialdégico, comunicativo erdotonal, a superacdo de possiveis

iIsolamentos ao mesmo tempo em que se unem em Ppegdagmpartilhadas.

1. BREVE PARALELO HISTORICO ENTRE A AVALIACAO E A BUCACAO A
DISTANCIA

Podemos destacar, segundo Alves (1994), trés mirgmeeducacionais na histéria da
educacdo no Brasil. A primeira, chamada empirigieada na experiéncia sensorial, que
entende o desenvolvimento do homem pelos estindldlaseio em que ele vive mediante as

experiéncias pelas quais ele passa. A segundag@dahcomo racionalista, defende que as
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condicbes para a construcdo do conhecimento senatas e que o homem submetido ao

processo maturacional, e de exercicio racionatm@de, lograria seu pleno desenvolvimento.

A terceira, denominada sécio-construtivista, ag@ara idéia da interacdo entre o homem e o
meio, que exercem uma acao reciproca, um influedoia modificando o outro.

Um paralelo histérico pode ser tracado entre gssespectivas e a evolugcdo da EAD
no Brasil. Nos primeiros colégios jesuitas, ja e@enum associar a avaliagdo a pratica do
castigo e da palmatéria; os momentos dos examesavim-se sofrimento, ja que
estigmatizavam a ignoréancia de alguns. A avaliagéose praticou desde entdo, s6 pode ser
compreendida dentro da concepcdo de educacédo resmendiversas vertentes pedagogicas
pelas quais passou a educacado brasileira. Paraomeampreender esse paralelo historico

entre EAD e avaliacdo, elaboramos o seguinte quadro

Quadro 1: Paralelo Histérico

Décadas | Perspectiva Educacional | Concepcao de Avaliacdo Geragodes da EAD
Empirista/ Racionalista 1° Geracéo:
A aprendizagem se da por Quantificacdo das Estudo por correspondéncia, no qual o
experiéncias mecanicas e| informacdes dadas, principal meio de comunicacao eram
50 e 60 acumulativas; com a reproduzidas. Mensurag&d materiais impressos, geralmente um
maturagdo e pela descoberth que as percepcdes guia de estudo, com tarefas ou outrps
(insight). Periodo do conseguiram concretizar. | exercicios enviados pelo correio.
movimento escolanovista.
22 Geracao:
Tecnicista. A Surgem as primeiras Universidades
aprendizagem voltada para Abertas, com design e implementagéo
a pratica com valorizacéo | Estéatica. Medida do sistematizadas de cursos a distancia,
70 e 80 da técnica. Lei 5.692/71 e [econtetudo apreendido paralatilizando, além do material impresso,
qualificacdo para o classificacdo e selecdo. |transmissdes por televisdo aberta,
trabalho. radio e fitas de audio e video, com
comunicacao por telefone, satélite g
TV a cabo.
Socio-construtivista. A Formativa, visando a auto4 3° Geracgéo:
aprendizagem se da no | regulagéo das Esta geragdo é baseada em redes de
90 até hoje| grupo e mediante processpaprendizagens. conferéncia por computador e
de equilibrag&o. Teoria estacoes de trabalho multimidia.
construtivista de ensino.

Todas essas concepgOes de avaliagdo na verdaa®, tendéncias em determinados
periodos, se repetindo e se mesclando, e ainda $@yepraticas correntes nas Escolas. A
evolucdo da EAD mencionada por Moore e KearsleydafLVES: 1996), identifica a
existéncia de trés das geracdes citadas, sendo&guba necessariamente a substituicdo de
uma alternativa pela outra, o que acontece é quewss alternativas vao incorporando e

ajustando as anteriores e criando um novo modelo.



A avaliacdo s6 se faz numa relacdo de confiangae etinos e professores onde
ambos refletem sobre uma aprendizagem em constrAcaealiagcdo nesse contexto é o que
se chama de avaliacdo formativa, aquela que vigat@&regulacdo da aprendizagem e da
constante qualificacéo da pratica pedagogica.

Avaliar é redesenhar a tensdo conhecimento / deeconento, ou seja, € um
processo de investigacdo do movimento de constrdeamnhecimento mediado pela agéo
escolar. Portanto, € preciso problematizar, pravocdesequilibrio, trocar a motivacao pelo
envolvimento, negociar, para que a avaliacdo cusymauncao historica, politica e social de

promover a auto-regulacéo das aprendizagens.

2. A AVALIACAO NO CONTEXTO DA FORMACAO DE PROFESSCES

Preparar pessoas para o exercicio do magistége exie se reflita sobre que perfil de
educador e sobre que concepcdo de formacdo predendwepara-las diante das
transformacdes econdmicas, sociais e tecnologiwavigemos. Nao se pode perder de vista
a formacédo inicial e a formacdo continuada dosessires, visto que essas formacdes
oportunizam atualizagdo dos conhecimentos, a @jlewbre a acdo e o distanciamento entre
a teoria e a pratica. Segundo Gatti (1997), a dismy a partilha e a troca de experiéncias, que
ocorrem a partir de uma interacdo do coletivo, fasem os conhecimentos prévios que cada
professor tem e torna-os aliados na sua praticagdgica, favorecendo a autonomia
profissional e a construcdo da identidade docente.

N&o é possivel falar da relacéo professor/alunm,as#es deixarmos de polarizar entre
esses dois construtos fundantes do desenvolvinem@ano (afeto e cognicdo). Entender as
questbes de quem ensina e de quem aprende, passasariamente, pela compreensao da
sua maturidade emocional, portanto, torna-se né&gessonsiderar 0os elementos externos a
sua constituicdo enquanto sujeito, ou seja, a izalgio da sua histéria pessoal e familiar,
contextualizadas, para a promog¢ao de uma apremraizegpl, significativa.

O processo de formacdo humana em suas multiplasndies: social, emocional,
intelectual, sdo a base para uma vida afetiva dogreadia. Repensar as relacdes construidas
entre professor/aluno a base de polarizagcbes dothas, tem prejudicado as relagdes
interpessoais necessarias ao andamento das ajpigambz elaboradas pelos sujeitos do
processo. E imprescindivel que os professoresniigigem sua pratica e suas relagdes com
as emocOes dos alunos e com as suas proprias,bpacar compreender de maneira

globalizadora como se constroi, de fato, uma edicaignificativa.



Para uma educacado significativa, o professor/mediducador precisa tornar a
avaliacdo formativa uma prética corrente. Negocegular, ajustar, traduzem uma dinamica
onde professores e alunos constroem juntos, ddaoginte, o processo de ensino-
aprendizagem. Mas, sabemos que para tanto, serm®ssarias mudancas radicais nha
concepgao individual e coletiva dos professoregndtro, reconhecer a necessidade de
mudancas nas organizacfes escolares/académicado gaargrade curricular e aos
instrumentos avaliatorios; segundo, acreditar nssipdidade de mudanca em si mesmo,
contribuindo, dessa forma, para um processo decautioecimento que fortaleceria a relacéo
professor-aluno; por ultimo, reconhecer no “diagicds um instrumento real de mudancga no
processo de ensino-aprendizagem na avaliagdo feanpbsto que a partir dele, se permite

uma intervencdo adequada.

“E formativa toda avaliacdo que ajuda o aluno aemger e a se
desenvolver, ou melhor, que participa da regulaiz@&oaprendizagens e
do desenvolvimento no sentido de um projeto edumalial é a base de
uma abordagem pragmatica. Importa, claro, sameno a avaliagao
formativa ajuda o aluno a aprender, por qesliacde®la retroage sobre
0s processos de aprendizagem.” (PERRENOUD 1999: 103

Outro aspecto relevante para a discussao da a@lre; formacéo de professores € a
diversidade. Os professores podem e devem defamrinhios distintos para avaliar seus
alunos, com instrumentos avaliatorios diversoss pogue importa, de fato, € a definicdo de
uma concepcado que nortei 0 seu trabalho e dos deprafessores de um mesmo
estabelecimento. Nao se pode avaliar na conformajdaslindividuos séo unicos e sujeitos da
sua proépria historia, portanto, é imperativo gyameavaliados de acordo com a sua trajetoria
pessoal.

Numa avaliacdo processual, o professor deve t@nantia para gerir seu “modos
operandi” e avaliar o momento certo de transforatiémdes em “valores”, ou seja, em notas,
sem, no entanto, comprometer o desempenho cogmtpsicolégico dos seus alunos, que
também devem ser autdnomos na construcéo de ajedérins.

Educar com e para a diversidade, avaliar processemi¢ os alunos, utilizar o
diagndstico e posteriormente a intervencado, conrarfeenta necessaria dentro da perspectiva
da avaliagao formativa, traduz a importancia ddiag@o na formacao do professor em suas
diversas dimensoes.

Formar esse educador seria criar condicdes paraelguese estruture filosofica,

cientifica, afetiva e pedagogicamente para a ad@oativa, que vai lhe exigir uma atitude



dialeticamente critica sobre 0 mundo midiatico & propria pratica docente. Isso significa
que este educador nunca vai estar definitivameptanto”, formado, pois sua preparacao se
da no dia- a- dia, mediante a reflexdo sobre asuvidade docente. (VALENTE, 1993: 115)

Diante do novo paradigma educacional, onde o comeeto é entendido como o
fruto de uma construcéo coletiva, em um ambientede, no contexto de uma aprendizagem
colaborativa e por projetos desafiadores, o profepsecisa saber tratar com as novas
tecnologias que estéo reestruturando a sociedadelecacao.

As tecnologias da comunicacdo potencializaram, eorriacdo de ambientes de
aprendizagem virtual e com a teleconferéncia, m&géo docente a distancia, disseminando a
concepcdo de que o papel do professor ou oriertaediador € o daquele que vai ajudar o
aluno a interpretar dados, relaciona-los e conédixtitlos, pretendendo ainda formar o
professor enquanto um pesquisador, pois, este @M a pratica e a pesquisa e ensina a
partir do que aprendeu.

Diante disso é que o tratamento dado a avaliacaoueso de formacgéo de professores
se torna tdo importante. No curso de Complementpgém Licenciatura Plena em: Quimica,
Fisica, Biologia e Matematica, observamos a predade com que o tema da avaliacdo é
tratado nos maodulos disponibilizados aos alunosia¥anconsisténcias e desatualizacdes
conceituais foram identificadas, destacando-sa:a)séncia total do tratamento da avaliagao
como ato politico; b) a falta de contextualizagfor ndo considerar no discurso sobre
avaliacdo a realidade soOcioecondmica e cultural;acauséncia de discussdo sobre a
problematica do fracasso escolar, principalmengeationos oriundos das camadas populares.
Os modulos valorizavam a mensuracdo para contrae ddsempenho do aluno,
fundamentando-se na concepgéo tecnicista.

A formacéo do professor na modalidade de ensin@tantia tem como principios
pedagogicos o “aprender a aprender’” (um dos quaiteses da UNESCO), levando o
educando a ter autonomia para selecionar as inf@@sapertinentes a sua acao, a refletir
sobre uma situacao problema e escolher a alteanatigequada de atuacdo para resolvé-la, a
analise reflexiva sobre os resultados obtidos ermdeeus procedimentos, reformulando suas
acOes e a buscar compreender os conceitos envekidwyantar e testar outras hipéteses.

N&o se trata de uma formacdo apenas na dimensagdmech de acumulacdo de
teorias e técnicas. Trata-se de uma formacgéao dqueuds a pratica, a reflexdo, a investigagéo
e 0s conhecimentos tedricos requeridos para pramowea transformacdo na acéo

pedagogica. Na perspectiva aqui adotada, o profesdtexivo, em um ambiente de



aprendizagem informatizado construcionista, € &qaele utiliza as novas tecnologias da

comunicacao e informacdo como ferramenta de pe&osare de pensar-sobre-o-pensar.

3. A AVALIACAO SEGUNDO A DOCUMENTACAO DO CURSO

O Guia Geral é um dos principais documentos ené®g@s cursistas, por meio deste
€ possivel ter uma visualizagdo geral do cursdusie observar 0s pressupostos para a
realizacdo das avaliacfes. O perfil dos licenciadesrem formados esta descrito no guia e,

entre outros aspectos, afirma que ao final do cosstursistas devem:

“Avaliar seus estudantes de maneira formativa pééen da somativa,
assumir com eles os resultados positivos e negatoriar alternativas
para a superacdo das dificuldades de aprendizag@hllA GERAL,
2001:20)

Também sugere que os saberes devem ser abordddogigpela problematizacao,
visando encorajar o prosseguimento dos estudosamdasdo a avaliacao final com tracos

marcadamente punitivos, ou seja:

“Provas, exercicios, debates, resumos regularée sedicativos para a
avaliacao de todas as disciplinas; etapas evergnédnmecessarias para a
recuperacao dos estudos estdo previstas, mas uwgdes parciais da
avaliacdo formativa continua serdo os melhorescatifos para a
regulacdo da aprendizagem das disciplinas e do.t§GUIA GERAL,
2001:24)

O Guia também propde que, ao longo do curso edeglanprofessores avaliem o
processo de ensino/aprendizagem, mediante a gmickg questionarios impressos e/ou on-
line, visando o aprimoramento constante das agéesngolvidas. Baseando-se apenas pelas
afirmacfes acima, acredita-se que ha uma verdadenreepcado formativa de avaliacdo no
curso, porém a contradicdo no discurso se faz miesEm diversos pontos do Guia e dos
planos de ensino das disciplinas que, devem seqar orientacdo, ja que pressupdem
estratégias tradicionais de avaliacdo como pravassfe sistema de recuperacdo com prova
escrita.

Observando também o que ocorre na pratica do,du@salguns embates controversos,
pois, segundo relataram alguns entrevistados, @gegdes utilizadas se voltam muito mais
para o contetdo, ainda que esta pratica nao tedbaaracterizada como punitiva, todavia,
esta a servico da selecéo, haja vista quedidperacaodo conteudo — grifo nosso — ao final

de cada disciplina, conforme os planos de ensiabisalos.



Outro ponto a ser ressaltado no documento — Guial @e Curso — é com relagédo a
situacdes de aprendizagem para serem avaliadagva®qr exercicios, debates, resumos
regulares” esses sa0 0s instrumentos necessasi@ea@os no guia para a avaliacao de todas
as disciplinas. Além disso, etapas posteriores paecuperacado dos estudos estdo previstas
no Guia, com a utilizacdo dos mesmos instrumenthsna perspectiva de avaliacdo
formativa, ndo € necessario a reutilizacdo de umsntos j& aplicados, nem de etapas
exclusivas para recuperacdo. Os resultados pams@miprocesso da avaliacdo formativa
continua seriam os melhores indicativos para alaega da aprendizagem das disciplinas e
do curso.

A partir desse enfoque, percebe-se que ndo € pbggivsar em Avaliacdo Formativa
se as aulas ainda sao estruturadas sob um parathggingonal de ensino. Questionou-se
entdo: existe avaliacdo formativa parcial? Certdeese a resposta fosse positiva, haveria de
mudar o conceito a que essa avaliacdo se propde,vem que ela abrange uma prética
educativa contextualizada, interativa, flexivelegante ao longo do curso e ndo num
momento Unico, pois ela se porta de maneira a@derssia formacao integral do sujeito.

Segundo Perrenoud (1999), enquanto existir essdimngho sobre qual a verdadeira
funcdo da avaliagcédo, o educador ainda vai oscilae e avaliacdo a servico da selecao e a
servico das aprendizagens, inserindo-se no conextajue ele caracteriza como fase de
transicdo da avaliagdo. Vale ressaltar que, aléoutkn apresentar essa indefini¢do, ele peca
por ndo considerar a heteroavaliacdo que, seguad@R2001) € a que se avalia interna e/ou
externamente o conteudo, a dinamica da tarefa, gerino da prépria experiéncia na acao
colaborativa, a relacdo da tematica com a propiddica, a aprendizagem antecipada por
simulagfes e a pertinéncia epistemoldgica dosdémbordados.

Foi dada especial atencédo a disciplina Didaticatpiar da avaliacdo também em
termos de contetudo de estudo para a formacao deistas. Em seu plano de ensino propde a
avaliacdo do desenvolvimento do curso e buscasamatiompeténcias e habilidades. No
mddulo, contudo, ha uma série de distor¢cdes naepgdo das funcbes da avaliacdo. Segundo
esta escrito, para a realizacdo de uma avaliagéaze¢ preciso fazer uso conjugado das
modalidades diagndstica, formativa e somativa ddiagao; como se a diagnose nao fosse
uma dimensao da formativa e como se esta ndo egpasse completa oposi¢cdo a somativa.

A documentacdo pedagdgica do curso, portanto, afiesenta uma concepcao
coerente de avaliacdo formativa, ndo propde em umenimomento a pratica coletiva e
solidaria da avaliacdo (embora alguns professerdgsain solicitado trabalhos em grupo), nédo

propde a auto-avaliacdo, ndo comunica claramerdes @qus critérios a serem avaliados no
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curso, nem possibilita colocar o desempenho doepsof na disciplina como sujeitos da
avaliacdo. Fica evidente que, mesmo numa modalidadnsino a distancia, os rangos sobre
a avaliacdo, ainda sdo muito fortes, todavia, senéxessario que - num sistema de EAD -
haja pelo menos trés momentos de avaliacdo: aatasiclo do curso para validacdo do

material, durante a oferta, através do trabalhdutlria e apdés a oferta, para chegar aos
resultados.

Conforme os resultados obtidos na coleta de dadbserva-se que ha uma
predominancia de trés principais categorias deumsntos de avaliacdo — testes e provas,
exercicios e trabalhos individuais — revelando gsiénstrumentos utilizados nesse curso a
distancia nao diferem dos cursos presenciais. Tadase faz necessario que,
pedagogicamente, 0os materiais — instrumentos degéa — devam ser diferentes dos usados
nos sistemas presenciais.

A grande diferenca que existe quanto a esseslnstitos nas duas modalidades de
ensino — presencial e a distancia — esta na foengtilizacdo, haja vista que em EAD torna-
se mais dinamico e atrativo devido a sua hipertdixtade. Sabe-se, pois, que apesar da
inclusdo de novos meios de avaliar, ndo devemfigigna perda de hegemonia dos materiais
escritos. Os instrumentos utilizados em EAD adquirema relevancia especial, pois
possibilitam uma redefinicdo de papéis — produg@mdteriais, maior e melhor quantidade e
qualidade de informacdes codificadas com a vantatgeserem rapidos e interativos.

N&o se quer, porém, afirmar que todo ensino artisd oferece essa estrutura de
materiais, e ratifica-se que, a exemplo do curscasélise — Complementacdo Pedagdgica
para Licenciatura em: Quimica, Fisica, Biologia &d/mnatica — ainda necessita de ajustes no
sentido de utilizar instrumentos de avaliacdo ej@ns dinamicos atrativos e interativos e que
objetive a aprendizagem, uma vez que a proépria ldada de ensino ja o exige, ou entdo
continua um mero curso a distancia com a predoroiadde uma pratica avaliativa
tradicional, caracteristica de um ensino presemaci@dritarista e fragmentado.

Analisando especificamente os testes e provasciei® e trabalhos individuais
propostos pelo curso, constata-se que, em pantebd@ organizacdo e formatacao, algumas
vezes apresentam uma linguagem clara e usual epmazes solicitam o conhecimento
prévio que o aluno ja traz. Em sua grande maibdagiam-se numa concepcgao classificatoria
e seletiva de avaliagdo, ndo prop6em uma prétiediva e solidaria de avaliar, ndo trazem
sua funcdo especificada, ndo apresentam contedddali ou seja, ndo representam o mundo
real, trabalham apenas os contetdos factuais esumtam habilidades de interpretacao,

inferéncia e extrapolacéo.
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Sendo testes e provas, os instrumentos de awaliagise que unicamente utilizados
pela maioria das disciplinas do curso, atribuiws® atencdo especial. Observou-se que as
guestbes eram quase todas objetivas, contemplg®@as contetdos factuais e conceituais;
nao foram elaboradas procurando evitar a simpleaarizacdo; ndo eram problematizadas;
muitas ndo eram escritas de maneira positiva, masdp apresentavam figuras, simbolos ou

graficos, estes estavam bem ancorados.

4. A AVALIACAO SEGUNDO OS ALUNOS DO CURSO

A analise dos resultados obtidos a partir da aficados questionarios e das
entrevistas com o0s alunos potencializam as reflexé@bre a pratica avaliativa nessa
modalidade de ensino. Neste artigo, destacam-ssaspenco das dez perguntas feitas aos
alunos do curso. O gréafico abaixo apresenta ast&pa@ seguinte questdo: Qual é a técnica

ou instrumento utilizado com maior frequéncia paraliar o seu desempenho neste curso?

QUESTAO 01

OProvas e testes

Bl Autoavaliagao
OPortfélio
O Exercicios

B Fichas qualitativas

O Trabalhos individuais

B Trabalhos em grupo

OOutros

Observa-se que a predominancia foi para os gruposvds e testes, exercicios e
trabalhos individuais”, mostrando que, mesmo seodw nova modalidade de ensino
diferente do ensino presencial, ainda prevalecerarg®s de uma forma de avaliar presencial
que nao da conta de abarcar o que foi significgha@ a aprendizagem do aluno. Toda e
qualquer proposta de avaliacdo ou proposta pedagpgrpassa pela intencdo da qualificacéo
a fim de garantir a eficacia do projeto.

Desse modo, 0 que causou inquietacdo nessa progessvaliacdo do curso de
Complementacdo Pedagogica para Licenciatura enmiQaii Fisica, Biologia e Matematica,
foi o fato de constar no Guia Geral do Curso queraiacdo norteadora do processo € a

Formativa. Porém, os dados obtidos no primeiroigyapontam para uma contradicdo desta
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realidade, pois a avaliacdo formativa esta pautadaincipio da formacao integral do sujeito
valorizando a sua aprendizagem no processo, haaremomento supervalorizado como é o
caso do resultado obtido na 12 questdo em andiz#ga vez que Se priorizou ou se
supervalorizou um instrumento de avaliacdo, naooseribuiu com o desenvolvimento das
competéncias e habilidades do sujeito e isso vanentro ao que se propde a avaliacao
formativa.

A segunda questdo: Vocé participou ou foi condolf@ a respeito das formas e

critérios de avaliacdo utilizadas pelas disciplineste curso?

QUESTAO 02
O Sim, em todas as
disciplinas
20
B Somente em algumas
10 O N&o, em nenhuma
delas
0 / ‘ O Outros o)
resultado é um

tanto questionavel, pois numa escala de zero a,vimt nimero abaixo de dez afirmou que
houve a participagdo em algumas disciplinas e adgranaioria dos alunos em nenhuma,
mostrando que os critérios de avaliagdo partirannrdemodelo ndo participativo, sendo o
oposto ao que se preconiza na avaliacdo formatimde as relacdes perpassam por um
triangulo didatico, professor-aluno-saber, de formatingir uma regulacéo interativa. E
possivel que esse dado questionado seja um faatla ndo contribuicdo da aprendizagem,
visto que, numa relagdo de envolvidos ndo demcerditnde a ratificar um modelo
tradicional de transmissao-cobranca-repeticao-meg@numa cobranca-classificacao.

A terceira questdo: de maneira geral, as avaliagémzadas pelas disciplinas que

VOCEé cursou, consideraram:

QUESTAO 03

OO qué aprendeu

B Como aprendeu

O Seu posicionamento sobre o
gue aprendeu
O Todas as alternativas

O outros
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Quanto a predominancia dessa questdo, ela revel@ agoais importante € o que o
aluno aprendeu, ndo relevando a forma ou o posigiento sobre o que aprendeu, levando-se
a acreditar que ainda subsiste uma teoria conteugiie precisa ser refutada, pois esta com
uma visdo um tanto distorcida de Educacéo.

E necessario questionar as formas de avaliacéio, tanensino presencial quanto na
modalidade a distancia, pois, no que tange assv@oasibilidades de avaliacdo, toma-se
como base, por exemplo, a hipertextualidade, o embivirtual a ser aproveitado em cada
disciplina de acordo com os critérios estabelecapsori e o envolvimento das partes. Vale
ressaltar que “conteudo e forma” sdo duas dimers€gnciais, caracteristicas fundantes da
avaliacao da aprendizagem.

O conteudo da avaliagdo diz respeito ao que €doncamo objeto de analise; a
forma refere-se ao como esta avaliagédo ocorre” MANCELOS, 1998: 41). Portanto, uma
das tarefas atuais a ser vencida na educacdo diacaea sistematica, linear,
descontextualizadas dos valores, habitos, atituglestruturas de pensamento do aluno. A
quarta questdo: Vocé considera que 0s momentosval@gio propostos neste curso se

constituiram momentos de aprendizagem?

QUESTAO 04
OSim, muitas vezes
15
OPoucas vezes
10
B ONao, em nenhum
5 ' momento
OOut
0 utros

Apesar da maioria dos alunos afirmarem que poueassvos momentos de avaliagao
constituiram-se em momentos de aprendizagem, qoetade deles, considerou como
muitas, as vezes em que houve um momento de apagedn durante a avaliagdo, néo
significa dizer que esse € um 6timo resultado, poisaioria ndo enxergou 0 momento da
avaliacdo como um momento de aprendizagem. Se alagbes ndo resultarem em

momentos de aprendizagem, entdo, quais serianussess objetivos?
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Toda avaliagdo traz consigo ou deve trazer umgeetisa de resultados, visto que
antes de serem realizadas, ja foi planejado oivbjatser alcancado. A avaliagcdo ndo deve se
restringir a atribuicdo de notas, via provas eeteshediante sua dimensao técnica, se assim o
for, ela sera entendida como fonte de controle, ocgroduto, causando um clima de
insatisfacdo nos avaliados e estara longe de baitgara uma significativa aprendizagem.

A educacéo a distancia tem feito desaparecer fragteencurtando tempo e distancia,
todavia, a maior fronteira a ser vencida é a d#dgaravaliativa perversa. Essa educacdo a
distancia precisa colocar em destaque a preocugatiie o que e como o aluno aprende pois
o aluno é um interlocutor presente, e para tar@dfas necesséria uma ressignificacdo da

pratica avaliativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo da aprendizagem em cursos a distadelse ter como objetivo uma
tomada de decisédo visando a regulacdo do processooeaprendizagem, de maneira tao
dindmica quanto sugere a formacao autbnoma napEedagogica.

No curso de Complementacdo Pedagdgica para Lidcareid’lena em: Fisica,
Quimica, Biologia e Matematica, a pratica avalatfei processada equivocadamente, pois
supbs considerar a participagdo e o envolvimentoaldmo, porém, determinou que o
resultado final fosse a média aritmética simples wlatas obtidas em trés avaliagbes. O
professor utilizou-se da avaliacdo para classifwaluno e ndo para a auto-regulacdo da
aprendizagem. O cursista foi classificado em apmlovau reprovado quanto a sua
aprendizagem e ai permaneceu, mesmo que modifiqaogteriormente para melhorar seu
desempenho; que por sua vez foi traduzida em alazm@ide tal forma que pudessem ser
somadas e divididas, fazendo com que o valor dautananterior superasse o valor da
conduta atual.

A avaliagdo no contexto do curso analisado, alémseddixista, “a-historica” acaba
por dificultar o desenvolvimento do aluno que sena&cado com um dito (maldito) conceito.
Por estar centrada somente no aluno, torna-seeamtictatica e contribui para o alto indice de
evaséo do curso.

Em cursos de EAD, as midias sdo importantes contiach@as do processo ensino-
aprendizagem, mas precisam estar a servico de simoetonstrutivista e diferenciador e ndo
do tipo transmissor, massificador e uniformizadé@io se trata de eliminar o instrumento

prova. Este instrumento, se bem formulado, podemsedos meios pelo qual o aluno adquire
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consciéncia de seus limites e possibilidades nateario do conhecimento. Mas isso sO €
possivel se a finalidade da avaliacdo nao for @&sae o controle, mas a regulagéo e a ajuda.

Acredita-se que o0 curso ganharia qualidade selw¥B&® 0S cursistas em um
processo de autocritica e auto-avaliacdo, onde fpgssivel aprender por si sO, adquirindo
autonomia, deixando de lado a heteronomia. Issdidaria em uma avaliagdo sistematica e
global das condi¢Bes do curso, seus programaseetaspedagdgicos.

Evidencia-se, portanto, que a analise sobre aagaaino curso de Complementacao
Pedagogica para Licenciatura Plena em: Fisica, QajrBiologia e Matematica, ndo tem a
intencao de fazer julgamentos infundados no seredapontar os considerados “erros” na
pratica avaliativa para desmerecer o curso, acammtacredita-se que as analises servirdo de
reflexbes para possiveis melhorias no funcionaméatavaliacdo na modalidade EAD, a fim
de que, esta funcione como na realidade se objetotaso: com uma avaliacéo voltada para
a aprendizagem do aluno.

O Curso de Complementagdo Pedagogica para Licarmid®lena em: Fisica,
Quimica, Biologia e Matematica, apresentou uma @oagdo de recursos tecnoldgicos,
suporte e monitoria de ensino que, sem duvida, pedeonsiderado um avanco em mateéria
de educacdo a distancia no pais e um marco nadaoma qualificacdo de professores no
estado da Bahia.

O discurso oficial, presente nas atuais politia#slipas para a educacado, aponta para
que os professores em formacdo possam situar agi@lnos processos de ensino e de
aprendizagem, no contexto de trés importantesegilaie qualquer processo educativo e
formativo — o0 ensino, a aprendizagem e a avaliagddma real articulacdo entre a
investigacdo, a formacdo e as praticas, constitugia perspectiva favoravel a formacao de
professores, muito particularmente na area dasspzali

Pensando em contribuir para uma qualificacdo amdeor de cursos semelhantes,
como os fomentados pela UAB, é que se aponta pargemte necessidade de mudanca no
processo de avaliacdo centrada nos conteldos sEiplidas para o desenvolvimento das
competéncias dos alunos; mudanca na analise dokades censitivos e decisorios, de
“aprovacao” e “reprovacao”, para o de descritivotidgetoria dos alunos e prescritivo das
acOes futuras; tendo em vista uma maneira singidaaprender, respeitando e valorizando

suas diferencas e pluralidades.
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