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Resumo:As politicas publicas incorporam as tecnologiagnftaamacédo e comunicagéo para
a gestdo democratica da educacao, tendo em vis@haria da eficiéncia do sistema. Neste
artigo analisamos as politicas publicas que onmerds projetos de formacao de professores, a
distancia. Concluimos que iniciativas como a davehsidade Aberta do Brasil (UAB) séo
eficazes para a democratizacdo do acesso a fornemgauoivel superior pelos professores.
Consideramos, no entanto, que € essencial a prag@nom a formacao e atualizacdo dos
docentes das universidades para que possam respaonde desafios das inovacbes
tecnoldgicas e da reconfiguracdo dos saberes @adacauniversitaria.
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1. Introducéo
Nos ultimos anos as politicas publicas desencadepdBb governo brasileiro procuram
possibilitar op¢des a area educacional que contamaplutilizacéo das TICs para a formagéo
e a aquisicao de informacdes e conhecimentos gqaeegem de forma dinamica na sociedade
atual. Dentro desse cenario temos na educacaotanadas (EAD) uma das principais
oportunidades de acBes no ambito das politicasrganentais para a formacéo profissional
de quadros de funcionarios e professores de dieyeniveis. Essas a¢fes compdem
programas para a formacao inicial e continuadaspétente para a aquisicao de certificacoes
educacionais, mas para garantir a atualizacéo alisecimentos, habilidades e atitudes que
irdo oferecer a qualidade da atuacdo dessas pessodsdas as areas de atuacdo e de
conhecimento.
Dessa forma, a EAD surge para as politicas publaaso possibilidade viavel para
contemplar as necessidades de democratizacédopafsskdades e abrangéncia emergencial
de formacdo, ndo apenas para os profissionais derrgm mas a continua demanda de
pessoas em busca de qualificacdo em todo o tésritécional. Em especifico para o ensino
superior, a educacao a distancia vem suprir a sigeele de ampliar a entrada no sistema

educativo de sujeitos sociais que pelos mais digersotivos estavam exilados desse



ingresso. Cumpre assim a EAD uma das principaissnéé democratizacdo do acesso a
educacao prevista nos planos governamentais.

A importancia dessas novas ac¢des no ambito eduned@denta as preocupacdes de pesquisa
dos quais este texto € resultante. Nele, sdo resmlge partes de estudos mais amplos
realizados pelas autoras sobre as politicas deaf@ondocente e 0 uso das tecnologias. Esses
estudos tém por principal objetivo apresentar xé#s e andlises sobre as politicas
governamentais utilizadas para o desenvolvimenfaraietos de formacgéo de professores em

nivel superior, a distancia.

2. Politicas publicas educacionais no contexto brasite.
A abordagem das politicas educacionais a distamziaontexto brasileiro exige reflexdes
sobre o cenario no qual elas vém se consubstamciBagda construir este percurso, langcamos
um breve olhar para a década de 1970, que foi uhrpela “crise estrutural do capital”
(Mészaros, 1995) e seus desdobramentos a partiEsti crise de acumulacdo do capital
emerge no contexto dRevolucdo da Automacagorovocada pelo avango da microeletronica
e da robdtica - chamada também derceira Revolucdo Industrialpor autores que
consideram ser a Segunda Revolucdo o0 processo ageearpu e culminou no
taylorismo/fordismo.
Os sinais dessa crise foram sentidos, conformeantintunes (1999, p. 29-30), com:

* aqueda da taxa de lucros devido ao aumento do deefprca de trabalho;

0 esgotamento do padrédo de acumulacéo taylorisiesfa de producéo, incapaz de

responder a queda do consumo devido ao “desempstgdural”;

« a hipertrofia da esfera financeira em que o cafditednceiro torna-se o0 ponto
prioritario para a especulacao, no processo dmext@nalizacao;

* a maior concentracdo de capitais devido as fusbee empresas monopolistas e
oligopolistas;

e a crise dowelfare state “Estado do bem-estar social”’, que gerou a crisealf do
Estado capitalista, a contencéo de gastos puldi@sua transferéncia para o capital
privado;

* 0 avanco de privatizacdes, voltado para as desneguitacOes e a flexibilizacdo do

processo produtivo, dos mercados e das forcasbaliio.



A estes pontos acrescentamos o choque dos sucessiveentos nos precos do petrdleo
decretados pelos Estados integrantes da Opep;da glzeproducédo iraniana decorrente da
Guerra Civil e a elevacao dos custos de producanaroado internacional.

Para a superacdo da crise do capital, varias rafoforam concebidas com o objetivo de
promover o0 ajuste estrutural dos paises com diwagtegnas. As solu¢des apontadas a partir
do contexto da chamada globalizac&o identificaroese as teses neoliberais, caracterizadas
pela defesa da flexibilizacdo do processo produtiaodesregulacéo e liberdade do mercado,
da valorizacdo das desigualdades e do Estado mifiimi® mudancas procuram seguir as
determinacdes dGonsenso de Washingtoexpressao que resume o decalogo de medidas de
politica econbmica entre as agéncias norte-amerscarinternacionais - Banco Internacional
de Reconstrucéo e Desenvolvimento - BIRD, Fundodimo Internacional - FMI e Tesouro
Nacional dos EUA-, realizada em 1989 em Washind@dd. A resposta do capital a crise
estrutural do modo de producéo foi a reestruturagddutiva e suas repercussdes no processo
de trabalho, gestando-se, assim, uma transicdo pawas formas de acumulacéo
flexibilizada. Essa nova organizacdo do processdytivo exige novo perfil de trabalhador
com formacdes baseadas na iniciativa, autodiseipliesponsabilidade e interiorizacdo do
controle, elementos fundamentais a produgéo enxuta.

Nesse novo cenario, o inicio da década de 199@teamou-se por uma série de reformas no
mundo inteiro, dentre elas a da educacéo, estim@adodificacdo dos sistemas educacionais
para atender melhor ao mercado. Os organismosatienais passam a intervir nos Estados-
nacdo, entre outras formas, por intermédio da €diecaa fim de alinha-los a nova ordem
mundial.

Dessa forma, as mudancas provocadas pelas detedmadvindas da era da globalizacéo
acontecem em um cenario marcado por uma duplada@eanco tecnolégico em proporc¢des
inimaginaveis contrastando com intensas desiguasdadciais. Assim, a0 mesmo tempo em
que h& avanco tecnoldgico, exacerbam-se as deddgiesl de condigbes de producéo e de uso
das novas tecnologias. Nesse contexto de mudamgpeas exigéncias surgem em relacdo a
formacédo do trabalhador e a um tipo de escola tereda as necessidades advindas pelo
avanco das tecnologias da informacao e da comdnc&ce justamente o avanco tecnoldgico
gue vem apresentar respostas aos sistemas edua@arferecer caminhos para a formacéo
continuada por meio da educacéo a distancia.

Nesse sentido, a Conferéncia Mundial de Educacda pados, ocorrida em Jomtien,
Tailandia (1990) e, logo apés, a Declaracdao de Nogh (1993) definiram, no ambito

internacional, novos rumos para a acdo governamemtaelacdo a educacdo. Baseadas nos
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pressupostos da sociedade da informacdo emergestesignatarios do Documento
ressaltaram a importancia do papel da educacamfaranformacao dos trabalhadores para
novas formas de trabalho e para a vivéncia plenzoma cultura em rede. As novas funcdes
educacionais observam a énfase ndo apenas nosoaspegnitivos do conhecimento, mas,
também, na aquisicdo de competéncias e novos safm@ais que garantam a formacao
plena, de acordo com a realidade em curso.
Para adequar-se a nova ordem internacional, tapaises do mundo partiram para reformas
educacionais que garantissem o0 acesso pleno e imidgoelos cidaddos as novas exigéncias
em relacdo a educagdo. Em meio a essas mudanisagpdios se destacaram. O primeiro diz
respeito ao uso massivo da educacgédo a distancia fmsma democratica de acesso de todos a
educacao e a fluéncia tecnologica. O segundo retetepropria formacao de professores que
possa materializar, nas relacdes de ensino-apegyatiz, as condicdes necessarias para a nova
educacéo prevista com a qualidade socialmente&leste]
A incorporacdo dessas acdes no ambito das polpighlicas brasileiras tem seu ponto de
partida com a assinatura de um Protocolo de Inenghtre o MEC e o Ministério das
Comunicacbes (em 1993) com o objetivo de criar semolver um Sistema Nacional de
Educacdo no Brasil. Como informa Oliveira (2008),Consorcio Interuniversitario de
Educacdo Continuada e a Distancia — BRASILEAD, tmtopor 54 instituicbes de ensino
superior publicas, seria proposto pelo Conselhdrdiores das Universidades Brasileiras
(CRUB) com a intencéo de catalisar, potencialiaanpliar e articular iniciativas de EAD,
além de fomentar o desenvolvimento de acdes can@esaA partir dai, sucessivas reformas
foram ocorrendo no plano nacional para a progragsansformacéo do sistema educacional
brasileiro a luz das exigéncias internacionaisatmécao profissional e escolarizacéo plena
da sociedade. Em todos esses momentos de mudafogajagdo de professores em novas
bases surge como elemento destacado, estratégiagpque viabiliza todas as demais acdes
em mudanca no plano da Educagéo de todos os niveis.
As politicas de formacgdo de professores seguentargor a partir de 1990, as reformas
realizadas no plano amplo da educacao, sobretudoease referem a educacéo basica. Com
a promulgacéo da nova LDB (Lei de Diretrizes e Batse Educacao Nacional, no. 9394) em
1996, a formagédo dos professores incorpora a préfistente no plano internacional e torna-
se agdo exclusiva de nivel superior. A partir dafias foram as medidas tomadas no plano
politico e que visaram a reforma da formacao déepsores. Entre elas, destacam-se:

» Resolugédo 02/97 que estabeleceu a possibilidadmmelementacdo pedagdgica

para portadores de diploma em nivel superior gegam atuar na Educacao basica;
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» Criacao dos Institutos Superiores de Educacdo €dmsos Normais Superiores;

» Diretrizes Curriculares para a formacdo de professda Educacdo Béasica, em

nivel Superior (Resolucdo CNE/CP 01/2002 e Resol@E/CP 02/2002), separada

das Diretrizes para o Curso de Pedagogia,
As Diretrizes Curriculares Nacionais para o cursoR&dagogia jA apontavam para novas
perspectivas em torno de uma politica global dendgéo de professores. Seguindo
documentos publicados pelo MEC, depreende-se quéfgrmacéao profissional, entende-se
a preparacdo voltada para o atendimento das demahelaum exercicio profissional
especifico que ndo seja uma formacgdo genérica eapemas académica” (BRASIL, 2001,
p.29). Nessas politicas de formacao de profes$oras definidas competéncias para atuacéo
dos docentes que englobam aspectos técnicos, étipolticos, bem como os fundamentos

metodoldgicos que orientam tal formacgéo, com destapgra as seguintes necessidades:

. Orientar e mediar 0 ensino para a aprendizagernaldoss;

. Responsabilizar-se pelo sucesso da aprendizagesaiuus;

. Assumir e saber lidar com a diversidade existentie ®s alunos;

. Incentivar atividades de enriquecimento cultural;

. Desenvolver praticas investigativas;

. Elaborar e executar projetos para desenvolver gdatecurriculares;
. Utilizar novas metodologias, estratégias e magedaiapoio;

. Desenvolver habitos de colaboracéo e trabalho empeBRASIL, 2001).
Sem descaracteriza-las, o processo para viabibzdedformacdo massiva de professores
brasileiros vai encontrar na modalidade a distarwiguporte técnico-administrativo ideal
para alcangar suas metas de formagao.

3. A EAD como opcéo politica

A opcao pelo uso de mediacdes tecnologicas a diat@ela politica educacional brasileira

nao € nova. Desde o inicio do século passado wéngaivas foram feitas, sem continuidade.
A EAD so6 veio a ser integrada as politicas educeisocomo opcéao valida em 1996, no Art.

80, titulo VIl da Lei de Diretrizes e Bases — LDB 9.394/96 que define as diretrizes gerais
para a educacgédo a distancia em todos os niveissidee

A LDB n° 9.394/96 reconhece a educacao a distameiao uma modalidade de ensino, com

especificidades proprias, voltada principalmente @aeducacdo de adultos. Dessa forma, a



EAD apresenta-se como uma modalidade educativacpatabuir no processo de formacéo
do trabalhador brasileiro, acenando no campo edocake acordo com Araujo (2007, p. 19),
“como possibilidade de democratizacdo do ensince eeducacdo continuada”. Contudo,
apenas em 2005, com o Decreto Lei n° 5.622, atigaslide orientacdo para a educacéo a
distancia foram definidas, regulamentando o Artd@Q.DB n° 9.394/96, em seu Art. 1°:
A Educacéo a Distancia caracteriza-se como umalidada educacional na qual a mediacdo
didatico-pedagdgica nos processos de ensino-ageggan ocorre com a utilizagdo de meios
e tecnologias de informacdo e comunicagdo com @&stesl e professores desenvolvendo
atividades em lugares ou tempos diversos (BRASHGrEXo n° 5.622/2005).
Na atualidade, a Educacéao a distancia € a modalieldaicacional que mais tem crescido nos
altimos anos, no Brasil. Os dados levantados peleéfio 2007 da ABRAEAD mostram que,
por exemplo, entre 0s anos de 2005 e 2006, o nuderdunos matriculados em cursos a
distancia, em instituicbes educacionais autorizadessceu 54%. No ano de 2005, eram
504.204 alunos matriculados. Em 2006, esse numesgcau para 778.458 alunos.
O apoio governamental - definido pelo MinistérioEducacao e pela legislacdo brasileira, a
partir da Lei 9394/96 - tem gradativamente apresknia EAD como forma viavel de se
alcancar o ideal democratico de educacdo para .td&jmsada em suportes tecnoldgicos
variados, a educacdo a distancia €, sobretudo, fumaa diferenciada de ensinar e de
aprender. A definicdo legal prevista mzecreto n° 5.622/200%aracteriza as seguintes
especificidades da EAD:
» A utilizacéo das tecnologias de informacéo e caoagéo para a realizacdo da mediacao
didatico-pedagodgica;
» O fato de professores e alunos estarem em lugargs tempos diversos;
» A peculiaridade da organizacdo metodologica, dddgee da avaliacdo em cursos a
distancia.
A prética da educacao a distancia no Brasil nadtesos anos nos mostra a existéncia de
iniciativas de alta qualidade ganhando, assim, gesp@a democratizagdo do acesso a
educacao. Elas se intensificam principalmente pielda de formacéo continuada, garantindo
a atualizacdo dos conhecimentos, em uma sociedadeegige adaptacdes rapidas e
flexibilidade de competéncias, além é claro, dderaplar a aprendizagem como uma fase do

ciclo vital do sujeito: dimensao permanente couistid de sua existéncia.

4. EAD e Universidade Aberta



As diretrizes da politica educacional para a coadé Universidades Abertas € um dos
formatos que atende a esse processo de formactiouaata de todos os cidadaos. A primeira
Universidade Aberta (Open University) foi institaitdia Inglaterra em 1969, fruto da idéia
lancada em 1926 por J. C. Stobart. Nos anos 7@aiam-se 0s cursos, e nos anos 80 a
instituicdo consolidava-se como centro cientifidessa idéia nasceram muitas propostas que
se desenvolveram em varios paises.

A Universidade Aberta caracterizou-se, originalreepbr seu uma instituicdo livre para
transferir conhecimentos sem quaisquer registrosp@unissdes governamentais e sem
qualquer preocupacdo com a formacédo para a hghiitarofissional. Seu principal objetivo
era o de garantir a democratizacdo do acesso stngdes a educacao universitaria ao maior
namero possivel de pessoas. Segundo Menezes e $2002) seu ideal era o de “inovar o
ensino superior oferecendo instrucdo de boa quididabaixo custo e sem a necessidade da
presenca do aluno. A idéia era incluir os menosilpgiados na sociedade, até mesmo
prisioneiros e pessoas cujas inaptiddes inviabiirao acesso a um sistema convencional de
ensino superior”.

As Universidades Abertas se viabilizam com o usotdenologias nos processos pedagogicos
e de gestdo. Essas universidades distinguem-sg ipeleacdes tecnoldgicas, a formacgédo de
grandes quantidades de pessoas e por ter seuuturriediado pelas tecnologias. A
ampliacdo do uso da educacdo a distancia em graedes de ensino publico superior
reorientou o préprio conceito de “universidade &jeiconfundindo-a, inicialmente, com as
instituicdes de ensino superior a distancia. Emmgsacomo o Brasil e Portugal elas assumem
ainda um novo caréter politico, o de se tornarestitinigdes governamentais. Sendo assim, o
conceito deuniversidade abertanesses paises passa a ser o de uma instituic@malac
publica, de educacéao a distancia.

No Brasil a iniciativa de criacdo da UniversidadeeAa do Brasil (UAB) surge em 2005 no
ambito do Forum das Estatais pela Educacdo conopogito de capacitar professores da
educacéo basica. Criada pelo Decreto Presidentiab.800, de 8 de junho de 2006, a
Universidade Aberta do Brasil (UAB) é um ProgransaMinistério da Educacéo para atuar
na organizacao de parcerias interinstitucionaia paoferecimento de cursos de graduacéo e
pés-graduacao a distancia. Suas agdes tiveraro micsegundo semestre de 2007.

Segundo informes do portal oficial (www.uab.capes.gr), o “Sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB) ndo propde a criacdo de uma nowitiicdo de ensino, mas sim, a
articulacdo das ja existentes, possibilitando ler@ino superior publico de qualidade aos

municipios brasileiros que ndo possuem cursos dmafffio superior ou Cujos cursos
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ofertados ndo sao suficientes para atender a tmslasdadaos”. Os eixos fundamentais da
UAB séo:
1. Expansdo publica da educacdo superior, consideraoslo processos de
democratizacao e acesso.
2. Aperfeicoamento dos processos de gestdo das IESippibando sua expansao em
consonancia com as propostas educacionais do®s&adunicipios;
3. Avaliacdo da educacdo superior a distancia tendo base o0s processos de
flexibilizacao e regulacdo em implementacao peldOVIE
4. Contribuices para a investigacdo em educacaoisupedistancia no pais.
5. Financiamento dos processos de implantagcédo, exeaidarmacédo de recursos
humanos em educacao superior a distancia.
Fiel ao seu principal objetivo, a UAB se organizargp oferecer formacao inicial aos
professores da educacdo basica publica em efetemieio que ainda ndo tém graduacao.
Segundo dados do MEC, “cerca de 1,6 milhdes deegsofes em exercicio na educacgéo
basica publica ndo possuem graduacdo ou atuam eas diferentes daquelas em que se
formaram” (www.capes.gov.br). Essa iniciativa siigai, portanto, atender a demanda de
milhares de professores, formar novos docentespqur formacdo continuada a quase dois

milhdes de profissionais.
5. Novos rumos para a UAB e a formacéao de professw

Acompanhando o movimento internacional de mudangasm consonancia com as
necessidades educacionais brasileiras, o govengmuao Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (PDE) em 2007, simultaneamente a pronédgdg Decreto n. 6.094, dispondo
sobre 0 “Plano de Metas Compromisso Todos peladfdac. No que se refere a formacao,
o PDE pretende oferecer, por meio da Universidatertd do Brasil (UAB), cursos de
formacdo inicial e continuada para docentes da adac basica, esperando atingir
aproximadamente dois milhdes de professores.

De acordo com dados apresentados no préprio PDasimeiro edital da UAB - lancado em
final de 2005 - foram selecionadas 49 instituicfaekerais (universidades e CEFETS), para
oferta de 794 cursos superiores, dos quais, dogesteeram cursos de formacéo inicial e
continuada de professores da educacdo basica. Alimaeordo com o PDE, o sucesso da
UAB pode ser medido no segundo processo seletive® mggistrou 123 propostas de
instituicbes para cursos previstos para inicio €182 Neste segundo processo seletivo os



projetos ja prevéem a incorporagdo de universidguemdicas estaduais e municipais ao
sistema UAB.

O caminho para a viabilizacdo das iniciativas denégdo docente a distancia via UAB
sustenta-se ndo apenas pela legitimacdo polities pela articulacdo administrativa e
financeira que garante verbas e agilidade parantatacéo e treinamento de profissionais,
construcdo e equipamento dos polos e velocidadestabelecimento das parcerias entre
estados, municipios e a Unido. Decorre também derporacdo de novos parceiros que
garantam, sobretudo, a infraestrutura necessaréa @aso continuo de meios tecnoldgicos
pelos milhares — ou milhdes — de brasileiros atkyglpelo programa.

Assim é que, segundo dados oficiais,

para atender a demanda de 2007, foram capesitddd40 bolsistas, entre
professores das instituicbes federais e coordeaaddos pélos nos municipios. O
Ministério das Comunicacdes, em parceria com o M3 instalando equipamento
GESAC (Governo Eletronico e Servico de AtendimeddCidadao) para que todos os
polos da UAB possam acessar a Internet em banga. lAo mesmo tempo, o MEC
estd promovendo acdes junto ao Ministério de Cémcilecnologia, especialmente
através da RNP, para conexdo nacional das uniaeesde municipios integrados a
UAB, criando novas infovias de comunicacdo para istema (Plano de
Desenvolvimento da Educagéo — PDE).
Para atingir as metas de qualificacdo prevista®lano de Desenvolvimento da Educacéo
(PDE), o governo federal resolveu assumir a formagés professores, em regime de
colaboracdo e por adesdo dos Estados, Distritor&leeédviunicipios. Por meio do Decreto
6.094 (abril/2007), o Plano de Met&Sompromisso Todos pela Educa¢émi implantado
pela Unido e se materializou em um conjunto adidolde acdes, a partir do diagnéstico da
educacao basica do sistema local, estruturado atrogqlimensdes:
1. Gestao Educacional.
2. Formacéao de Professores e Profissionais de¢cgaxvApoio Escolar.
3. Préticas Pedagogicas e Avaliacao.
4. Infra-estrutura Fisica e Recursos Pedagdgicos.
A missédo de fomentar a qualificacdo e ampliacdm@oero de professores foi confiada a
Capes (Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamentcesiod de Nivel Superior), antes
voltada somente para o ensino superior. Para spiadas novas responsabilidades, a Capes
realizou mudancas na sua estrutura organizacicoaforme previsto na Lei°n11.502
(jul/2007). Novas secretarias foram criadas na esteutura organizacional, dentre elas a

Diretoria de Educacgéo Bésica Presencial e a Dieetler Educacgéo a Distancia (DED).



Em 2007 e 2008 as estruturas governamentais daentés esferas — federal, estadual e
municipal - desenvolveram intensas aces que aeamit em janeiro de 2009, no Decreto n
6755 (jan/2009) pelo qual foi instituida a “PoltiNacional de Formacéo dos Profissionais do
Magistério da Educacéo Basica” no ambito do Ministéla Educacdo e das Diretorias de
Educacado Basica Presencial (DEB) e de Educacéastaridia (DED) da CAPES.

Essas novas definicbes consolidam o encaminhandastpoliticas no sentido de “organizar
e fomentar a formacéo inicial e continuada dosigsimnais do magistério das redes publicas
da educacédo basica, em regime de colaboracdo @&ntm@do, Estados, Distrito Federal e
Municipios”. Para isso, estdo sendo desenvolvitarsog estratégicos formulados por Féruns
Permanentes de Apoio a Formagdo Docente, instgddocada Estado e no Distrito Federal.
Esses foruns sdo compostos pelos secretéarios astade educacdo, representantes das
secretarias municipais, dirigentes de universiddeegrais e estaduais e dos CEFET's,
representantes do Ministério da Educacédo, da Cerdedo Nacional dos Trabalhadores em
Educacao (CNTE), da Unido Nacional dos Conselhosidihais de Educacdo (Uncme) e dos
Conselhos Estaduais de Educacdo. A expectativae §uiios, eles elaborem planos, com
metas, que definam o percentual gradual de aumdatgrofessores formados pelas
universidades publicas. O MEC ficara responsavia pealise desses planos e, a partir dai,

pelo apoio as a¢bes de formacéo inicial e contiauad professores.

6. EAD e formacao de professores

As definicdes das politicas publicas reafirmam @mjo a formacdo de qualidade dos
professores é fundamental. E preciso, no entan®getes estejam preparados para o desafio
do que seja “professorar” a distancia. Neste sentid mesma legislacdo que definiu as bases
da Educacdo a Distancia (Decreto 5.622/2005), magpafo 8 do artigo 12 - em que sao
apresentados 0s requisitos para que uma institpgssa ser credenciada para o oferecimento
de educacéo a distancia - é informado que a itgtdprecisa “apresentar corpo docente com
as qualificacdes exigidas na legislacdo em viggrederencialmente, com formacédo para o
trabalho com educacéao a distancia”.

Chega-se assim a um dos desafios principais pagalidade brasileira em educacgéo: a EAD
viabiliza a realidade de formacdo docente, e aommegmpo, exige a formacéo de
professores que a viabilize. Nesse momento, comadab leitor a refletir conosco sobre essa
dupla perspectiva: a formacéo de professores @ndist e a formacao de professores para que
assumam a docéncia, a distancia. O ideal seriam@af@o plena do professor, independente

da modalidade: presencial ou a distancia, diluinddbarreiras entre essas formacdes. Os
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aspectos legais e as propostas em andamento, aitcerdinda ndo contemplam essa dupla
realidade e nos deixam desafios que se apresemianmmais for¢ca, na medida em que um

maior niUmero de docentes universitarios assumela EA

6.1 Formacdes de professores pela EAD
Vérias sao as iniciativas de formacéo de docentigst@ncia. Nos credenciamentos pelo MEC
de cursos a distancia, tém-se que mais de 90%usdascde formacdo de professores. Muitas
dessas iniciativas, no entanto, recuperam o casaf@etivo tradicionalmente outorgado a
EAD e oferecem, em massa, programas de certificagénivel de 3° Grau, para os docentes
em exercicio nas redes publicas estaduais e maiscip formacdo de professores a
distancia, no entanto, pode ter outro carater|natate diferenciado. Trabalhadores que
atuam tradicionalmente de forma isolada e solit@saprofessores podem beneficiar-se das
multiplas possibilidades dos ambientes virtuais @grenderem, na teoria e na pratica, o que
precisam para transformarem suas formas de erssagaiender.
Organizados em redes, professores-alunos e aluofespores podem refletir, discutir,
interagir uns com 0s outros e criar novas formagrEedimentos pedagdgicos que 0s
auxiliem na préatica profissional: presencial ou isté&hcia. Aprendem o0s principios e as
praticas de como atuar em equipes. Vivenciam erpacam novas formas de ensinar e
aprender mediadas por tecnologias inovadoras eab@@cdo e interagcdo. Consideram e
praticam a formacéo de coletivos pensantes, comPidire Lévy (1999), que contribua para
0 enriquecimento conceitual e de valores pessesaisdbs os participantes.
Novos papéis para professores e alunos sdo desejaonomento social em que nos
encontramos. Como modalidade educativa, a EAD ighjed pleno desenvolvimento do
educando, preparando-o para o exercicio da cida@agualificando-o para o trabalho, como

expressam as diretrizes da educacéo nacional.

A formacao de professores via EAD pode ser feita eomaior qualidade, desde que todos
compreendam as necessidades de mudancas nasrastreitma qualidade da educacao.
Considerar as mudancas nado apenas em relacamaidlu® uso e o conhecimento da logica
que permeia as mais novas tecnologias digitais, tatabém o significado que o acesso a

informacéo e as possibilidades de interacdo e cmaho trazem para a pratica pedagogica.

Desenvolver cursos de formacdo de professores tandia utilizando as mais novas
possibilidades tecnoldgicas, com velhos conteudpsadcas pedagogicas obsoletas € um

desservico a educacéo e a sociedade. E reforghr miais o fosso que separa o oferecimento
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de educacado de qualidade — base para o crescimeat@senvolvimento do pais em uma era
em que se privilegia o conhecimento - e a realicahleeacional brasileira, com todas as suas

dificuldades, atrasos e imperfeicdes.

6.2 Formacdes de professores para EAD
A complexidade de organizagdo dos cursos a distaexige a atuacdo em equipes. As
competéncias necessarias a um docente em um cdistacia sao tantas que nao se pode
pensar na sua atuacao isolada. Na educacao actistaprofessor se transforma, segundo
Belloni (2001), de um professor com identidade vitlial para uma identidade coletiva
chamada “professor”. As multiplas funcdes desteedtecna EAD sdo caracterizadas com o0s
seguintes nomes: formador, orientador, tutor, neonéntre outras. Essas func¢des, em geral,
sdo segmentadas e isoladas, dividindo-se, na @rai@rocesso pedagogico entre os que
pesquisam, selecionam e apresentam o0s contelUdesem $rabalhados em situacdes de
ensino; os que planejam, selecionam e desenvolgeesteatégias e atividades didaticas; os
gue acompanham os alunos e sdo responsaveis pelaes;des, comunicacdes, respostas as
davidas e encaminhamento das atividades; e 0s gaipam ou apenas monitoram as
atividades presenciais, entre outras.
O risco é grande dessa segmentacao contribuirgpdistribuicdo das funcdes e perder-se a
garantia da relacdo educacional colaborativa, blasea interacdo e comunicacao entre todos
0s participantes. Essa possibilidade ndo depeneeaapda boa vontade dos profissionais
envolvidos, mas de uma proposta educacional queiz@la interagcdo e comunicacao interna
entre os diferentes membros das equipes resposg#elei processo educacional a distancia.
Para isso é preciso também pensar em projetosriag@déo de professores que Ihes garanta
condicbes de compreensdo e atuacdo em difererses @ processo de organizacdo dos
cursos: da concepcdo e planejamento a sua viasibzae avaliacdo. Uma formacao
abrangente e orientada que envolva o conhecimemtpracesso pedagodgico, a selecdo e
adequacdo da proposta de curso ou disciplina dxiéismglades dos meios tecnolégicos
envolvidos, a gestdo do processo educacional ene; red producdo de materiais
comunicativos; a conducédo dos processos e estaatpgra acolhimento e permanéncia dos
alunos em estado de aprendizagem permanente; @ithas necessidades especificas dos
multiplos tipos de ofertas de modalidades de cuaististancia.
Essa formacdo, infelizmente, ndo vem sendo contefapktom os mesmos indices de

crescimento dos cursos e dos alunos a distanc@ed8ores para EAD, formados e
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gualificados para o desenvolvimento de atividaddsicacionais a distancia, com a
especificidade que essas midias requere aindeos@o$

Existe um grande mistério nesta equacao. Quem axtueducadores dos cursos a distancia?
Como estéo sendo formados e informados para oieixeda acdo docente remota?

A preocupacédo oficial ndo tem enfatizado a necadsidda formacdo dos professores e
tutores, pelo menos no que diz respeito ao podeediicacdo e credenciamento de cursos a
distancia. Mesmo em se tratando do maior rigor owtrole de EAD, de acordo com a
Portaria Normativa n® 2, de 10 de janeiro de 20fbm exigéncias pontuais ligadas a
existéncia de estrutura fisica e recursos humaeosssarios e adequados ao funcionamento
dos polos - extensdes das IES— ndo se cogita fcaeéio da formacdo especifica de
professores e de tutores — monitores encarregampaios de atendimento presencial aos
alunos - e nem a relacao tutor/alunos que garaataminimas condi¢cdes de qualidade no
processo.

Nos formularios de avaliagdo das instituicbes e mles de apoio presencial a EAD, por
exemplo, o que se verifica € a atencao redobradaraicoes concretas dos espacos fisicos.
Ha uma notificacdo discreta em relacdo aos “resunsmnanos”, professores e tutores, pela
necessidade de serem profissionais formados ems @ile@ionadas aos conteludos oferecidos
pelos cursos, e ndo como professores.

Os Referenciais de Qualidade de EAD do MEC, naenfazeferéncia a qualidade da
formacdo do corpo docente. Identifica apenas quecwsos devem possuirequipe
profissional multidisciplinar”. Nessa equipe, sedgoro detalhamento do documento, devem
participar professores “especialistas nas dis@pliofertadas... (Que realizam) parcerias com
profissionais das diferentes TICs, conforme a pstgpdo curso e ainda: dispor de educadores
(grifo nosso) capazes” de realizar inmeras atdedadidatico-pedagogicas, entre outras. A
esseeducadoresmdo esta vinculada a necessidade de formacéo pamfessores.

Dessa forma, para a oferta de EAD enfatiza-se swudio legal e na pratica institucional os
aspectos ligados as condi¢fes estruturais fisitasnelogicas dos cursos, a prevaléncia dos
especialistasdos conteudos, dos profissionais especializadas diferentes TICs, e a
indefinicdo quanto a formacéao e especializacadethscadores capazes”.

A formacéo de professores para EAD é indispenggaa ndo retornarmos, apos décadas de
avanco na relacao teoria e pratica pedagogica, modelo ultrapassado em que se dividem
funcbes e ndo se articulam acbes. Mais ainda, aepgho, planejamento, execucao e
avaliacao de cursos a distancia exigem formacaecés@ e complexa, que ndo vem sendo

contemplada e exigida aos cursos de formacéo despaes existentes.
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Ao fracasso do modelo tradicional de licenciaturdenominado de 3 + 1 (trés anos de
conhecimentos especificos e um ano de formacaaypgita) - devido a fragil articulacdo
entre os conteudos especificos e os conteldosdgadagogica, soma-se a necessidade de
inclusdo para aprendizagem de novos conteudos,lidsalaes e atitudes, ligadas as
especificidades da EAD.

E preciso ter em mente que evolugdo aceleradaedaslbgias altera significativamente as
necessidades sociais de cada grupo. Tecnologiasdams surgem a cada momento e
exigem estruturas e organizacbes diferenciadas parsua viabilizacdo em projetos
educacionais. Nao se trata, portanto, nos progdosacionais de formagéo de professores
para atuacdo em EAD de termos fragmentacOes &eds/igue contemplem a formacdo de
conteudistas, tutores, formadores e tantas outesm®ndinacdes. Trata-se, sobretudo, da
formacéo de professores que tenham consciénciahecionento da logica, da finalidade, da
importancia e do processo a ser desencadeado pdemecimento de cursos a distancia de
gualidade, para que ocorra a melhor aprendizagsnaldaos.

Essa formacao ndo € breve nem é facil. Ela dedarneontade politica dos sistemas. Ela se
define nos formatos com que os cursos em EAD gfdnheente credenciados. Ela se viabiliza
a partir das exigéncias e controles com que o pgdeernamental fiscaliza e avalia as
iniciativas em andamento. Ela se articula com armed geral da organizagdo da educagéo,
das estruturas e do funcionamento das escolas e c@iorizacdo dos docentes, de todos 0s

niveis.

7. Consideracdes finais

Muitos ainda sdo os desafios para a definicdo delhames condicdes de ensino e de

aprendizagem, aproveitando todas as potencialidddesnodalidade a distancia. Novas

formacbes devem ser previstas para professoresqgaeem atuar nessa modalidade.

Acompanhando essas acdes, espera-se que as pdiificicas possam garantir condi¢cdes

para que 0s projetos para o setor, sobretudo ossgensabilidade da UAB, possam ter grau
maior de abrangéncia para incorporarem tambénnaafgfio de professores universitarios, de
acordo com as possibilidades oferecidas pelas ltagine mais inovadoras. Ressaltam-se
entre essas novas formacdes as referentes ao®guécnicos e pedagogicos que atuam nos
cursos superiores a distancia. Mais do que a dagaoi breve para uso de ambientes virtuais
e outros dispositivos tecnologicos ha necessidaglegarantir a plena fluéncia desses

professores no tratamento pedagogico dos conterdasovas bases. Recupera-se, assim, na
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academia, em meio a projetos para 0 uso dos mewo®lbgicamente mais avancados, a
mesma velha pergunta posta por Paulo Freire: “ceoina os educadores?”.

Esse € um desafio e um avanco além das politipses de desenvolvimento da educacéo.
Compreendemos que 0s movimentos sucessivos e asuscrealizados nos ultimos anos
tornaram a EAD realidade, como opc¢édo educacionssipel e necessaria para a formacéo
dos grandes contingentes de docentes que viviaargem das certificacdes oficiais em nivel
superior. Para isso, as politicas, o apoio goveentah financeiro, administrativo e a
mobilizacdo social foram e sdo imprescindiveis.t®&egjora se pensar na qualidade do
processo pedagogico oferecido e nas possibiliddéeegbilizacdo de iniciativas de uma certa
“pedagogia universitaria” para a EAD e para todsstipos de mediacbes educacionais
possiveis com 0S mais novos meios, a partir da2s@bAs reconfiguracdes dos saberes na
docéncia universitaria precisa ser alvo de investios, projetos e planos de acéao para que
resultem no oferecimento de formacdes adequadasoaos tempos. De outra forma, todo o
processo desencadeado pelas politicas publicaspBaaocratizacdo do acesso a formacao e
certificacdo de docentes em nivel superior e anéizédigital dos mesmos redundara na
apresentacao de um quadro brasileiro de professergficados e mal formados. E o esforco
e 0 investimento ndo terdo o retorno esperado nhome da qualidade da educacao
oferecida.
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