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Resumo: A constituicdo e gestdo de equipes multirreferelasa para atendimento
educacional e social de criancas e jovens comideéia constituem-se em um dos desafios
atuais postos em debate nas areas de servico soeilicacdo, no entanto, observamos a
escassez de pesquisas e de politicas publicasmigiate articulacdo entre os érgdos gestores
da Saude e da Educacdo. No artigo ressaltamoteraubjetividade entre profissionais e
individuos atendidos “usuarios de servicos de daugacientes/alunos/familias”,
subjetivamente constituidos nas relacdes dialégicaxciais nos diferentes contextos em que
interagem, trazendo a cena um novo olhar para @re@msao da complexidade de sentidos
polifénicos e polissémicos acerca do sujeito eafei@ncia enquanto condigcdo humana.
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INICIANDO A CONVERSA...

Este artigo resulta de estudo e discussdes adascgessituras e urdimentos-do-existir
de subjetividades profissionais no atendimento Aasngas e jovens que apresentam
deficiéncia a partir da reflexdo sobre situacbesdss pelas autoras do texto, enquanto
profissionais de equipes multidisciplinares na egéo e na saude, e na interlocucao
realizada, enquant@lunas-pesquisadoragla linha de pesquisa diversidade e praticas
educacionais inclusivas do Programa de Pos-GradwandEducacao da UFES, com leituras
de obras que abordam o desenvolvimento culturaicelsda subjetividade da pessoa com
deficiéncia na perspectiva historico-cultural de& e Vygotsky.

Movidas por estas inquietacbes, nos questionamamisQsaberes estdo sendo

produzidos na educacdo - escola - e na saude stémesa domiciliar terapéutica - e que
necessidades implicam e demandam do conhecimeapoogimacdo com as familias para
desvelar culturas(s) e modos de construcdo de tsudggs)? Quais as contribuicbes de

pedagogos e de assistentes sociais no contextecdia® Quais mediacdes possiveis entre



escola e familia? De quais lugares 0s sujeitositgizam e sdo autorizados a falar acerca de
inclusao/deficiéncia?

Tendo em mente que os profissionais se reconstaoginmesmos em seus saberes no
cotidiano do fazer profissional. A idéia de compdexle de Morin (2004) nos parece mais
condizente com a amplitude que o social se ap@s@stsaberes dos profissionais, dos pais e
das criangas e jovens: em papéis de ora alunodillma. A espiral de trocas que converge
em encontros e desencontros de universos indisgixid de completude: familia e escola ou
familia e servi¢o de saude.

Compreendemos que o0 uso que fazemos no texto doceitmn de
multirreferencialidadede Ardoino (2004) coaduna-se ao conceitealmplexidadale Morin
(2004) por nos acenar que o0s conhecimentos vao gldém de aspectos e concepcodes
epistemoldgicas de multi, pluri, inter ou transgiboariadade, pois eclodem com a
multirreferencialidade onde olhares, saberes e epefes tangenciam os diversos

conhecimentos.

A INSTITUCIONALIZACAO DO ATENDIMENTO A PESSOA COMDEFICIENCIA E A
CONSTITUICAO DE SUBJETIVIDADES POR MEIO DA LINGUAGH

A pratica de institucionalizagdo que é fortaleadaldade Média, em um modelo de
recrutamento e confinamento de pobres, doentesyalidss, que eram retirados da
(com)vivéncia dos nucleos centrais dos burgos stafas para fora deles. Na Inglaterra, a
“lei dos pobres” d4, ao Estado, poderes de afdstinconvenientes”. Assim, nascem 0s
hospitais e os hospicios, palavras derivadas denenesiz de hospedaria e hdspedes.

Da exclusdo e segregacéo social de individuosragwldos séculos, novos modos de
educacao formal foram construidos, até que, nos @8alo século passado, houve protesto
contra a institucionalizacdo da escola, marcada feghento de novas praticas educativas,
como alternativas de romper com o instituido. Dekwana, a educagdo ndo-escolar
presentificou-se por meio da educacédo popular,tad@samentos, dos cursos de pequena
duracdo com lavradores e agricultores.

Com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDBR@12/1966 a educacao
especial passa a ser oferecida aos portadorescedssigades especiais na rede regular de

ensino, processo inicial este que origina a esnolasiva.



A partir de 1994 com a Conferéncia de Salamancapartha - novos olhares séo
urdidos para a inclusdo de pessoas com deficiéqde; seja na escola, no mundo do
trabalho, e em outros campos de atividade sochalneana. Rompe assim com o primeiro
momento de segregacao, exclusdo e de ignorar gegeeacram “protegidas em abrigos e
asilos”, e, em um segundo momento, reconhecidanideds de certas capacidades, mesmo
gue limitadas e no terceiro momento: reconhecimdatpotencial de aprendizagem e de seus
direitos.

A construcdo de subjetividades e de objetividadssindividuos esta permeada pelas
relacdes de poder, dentro e fora das instituicéeslares, ndo-escolares, de atencdo a saude,
entre outras. Rego (2002), um dos autores estudagossenta sua pesquisa, inspirada nos
estudos de Vygotsky e colaboradores/sucessores soinpacto da escola na constituicdo
dos sujeitos, embora admita que a singularidadeata sujeito ndo resulte de fatores
isolados, mas sim, da multiplicidade de influénsa$idas pelo mesmo no curso de seu
desenvolvimento. Afirma ainda que néo € qualquenlasou pratica pedagdgica que é capaz
de desenvolver fungdes psiquicas mais elaboradés,epte fato depende da qualidade do
trabalho realizado, ou seja, da capacidade de atuaona de desenvolvimento proximal dos
educandos, embora ndo possamos prescindir daeadalisontexto sociocultural mais amplo
vivenciado por estes, afinal, a escola ndo posstlugividade na formacao psicolégica dos
mesmos.

Rego (2002) ressalta a importancia da multipliceddé caminhos também para os
“ditos normais”, tendo em vista os dados revelaglbsseu estudo sobre a inadequacéo da
escola que trata o desenvolvimento humano comeasgsodlinear e enfatiza a reproducéo de
modelos (para um aluno ideal, “normal”’) e a trass@d e memorizagdo/absor¢cdo de
informacdes, sem levar em conta os conhecimen&wsqgsrdos alunos e a relacdo com a vida
diaria, embora os sentimentos/trajetérias/impanitatados sejam diversos e singulfrés
conclui seu estudo ressaltando a importancia dievee em consideracdo o conjunto de
fatores, além das experiéncias escolares, que gentpara a constituicdo de singularidades,
bem como a diversidade de usos para o “capitalazsaoumulado”, ou seja, acreditar que
simplesmente ao matricular criancas que apresemtaassidades especiais na escola regular,
restringindo a discusséo a inclusao escolar faz quen espontaneamente, os demais alunos,
professores, familias, comunidade [...] constitianbjetividades inclusivas”, € um erro, ha

gue se investir numa efetiva e processuadianca de mentalidad®ecial.



Observamos, neste contexto, que tanto a escola asmservicos de saude, de
diferentes maneiras e possibilidades, influem rmxgsso espontaneo das relagbes sociais e,
de forma mais organizada, com um publico com caristicas e vivéncias que se aproximam
por interesse em tematicas comuns, no universo uds gxperiéncias, constituem-se,
“adquirem a especificidade humana”, as referéndiasagir humano, por intermédio da
linguagem. Sendo esta, de acordo com a perspdutit@ico-social de Vygotsky (1984), a
importante elemento na mediacdo individuo-sociedédgen como um elo essencial na
evolucdo do pensamento e da subjetividade. Umnsastde mediacdo entre o processo de
humanizagcédo e os ditames da natureza, enquantadiadoe € quem ajuda o aprendente a
concretizar um desenvolvimento que, sozinha, aiiggm néo o possibilita atingir. Além de
ser o principal instrumento de intermediacdo dohecimento entre os seres humanos, a
linguagem tem relacao direta com o proprio desemwanto psicologico.

A substancia do existir € a pratica, criada na dirdpuagem, comprova que 0 ser
“mora” na linguagem. A linguagem, comparadal@gos helénico, € a base do real sobre a
qual os fenémenos se expdem com clareza. O honwng portador da lingua — por isso, o
ser se ilumina pela linguagem —, € um ser privdlégipara responder como o "ser-ai" deve
ser compreendido na sua condigdo temporal. A existéhumana é construida por praticas
impregnadas de linguagem que se objetivam nasasstler trabalho, da sociabilidade e da
cultura. Portanto, a praxis humana é intencionddizsor meio da capacidade simbolizadora.

AMBIENTE FAMILIAR, ESCOLARIZACAO E CONVIVIO SOCIAL: EIXOS DE
ANALISE.

Santos (2008) propde trés grandes eixos de anAhisieiente Familiar, Escolarizacéo
e Convivio SocialNo primeiro é pontuada a funcédo da familia comafige ancora social”,
ao estabelecer quais os ambientes e quais pratecaonvivio préprias aos sujeitos que
apresentam deficiéncias mentais, bem como os asdaiferenciados, as respostas as
necessidades de escolarizacdo ou saude e a atdudiependéncia ou autonomia destes em
relacdo a mae ou a outros sujeitos na vida adDltaerva ainda que agiagndésticoprecoce
das necessidades dos sujeitos proporcionou mellop@sunidades de desenvolvimento e
escolarizagao.

No segundo considerando que “a escola moderna é€ iostiuicdo social de

expressiva relevancia na vida de todo individuo aueda tem acesso” (p.423), a autora da
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significativa importancia deste universo socialapas sujeitos entrevistados, ressalta que as
praticas escolares adotadas serviram para a “iggmgiatificagdo, minimizacéo e, em alguns
casos, superacao da condicao de deficiente mdmath), demonstrando o “poder da escola
em rotular, classificar e decidir sobre a vida &scdos alunos” (p.429). Exemplifica que os
depoimentos dos sujeitos revelam problemas reladms dadaptacéo a escola a aquisi¢cao

do saber escolgr que foram compreendidos e/ou atendidos de manaditerentes
dependendo das condi¢des financeiras e culturaidathailias. Salienta ainda que a classe
especial/ensino especial funcionou para estedasij@e forma complementar da selecdo e da
classificagdo realizada na classe regular/ensinmupo Observa que o Unico dos
entrevistados que obteve progressdo escolar satisfademonstrou que nao possuia
limitacOes intelectuais e conquistou reconhecimentealorizacdo dos professores e dos
colegas, apenas uma “imagem fisica diferente dosidealunos” (p.460). Infere que embora
os alunos tenham sido encaminhados para classeia@spam a justificativa de desenvolver
sua aprendizagem e superar suas dificuldadesasses| ndo favoreceram o acesso aos bens
culturais e contribuiram para um processo perveesauto-exclusdo escolafp.436) e a
perspectiva de queeescola faz o que pode, o problema esta no syeidl).

Santos (2008) constatou no Ultimo eixo aspectorrect® nos depoimentos dos
sujeitos oisolamento sociaho longo de suas trajetdrias, ndo apenas rela@oaadsuas
condi¢cdes intrinsecas de deficientes, mas apresknitsterdependéncia entre as condi¢cdes
sociais, culturais e econdmicas das familias, analiafetivo familiar e as relacdes
estabelecidas com a esc@{a444). Em suas consideracdes finais, a autaaiagae dos cinco
sujeitos estudados, quatro tiveram suas trajetdriascadas por situacfes familiares que
revelaram auséncia de condi¢bes financeiras paeabuecursos mais apropriados ou para
dar continuidade aos atendimentos que considerawars adequados. Destes, apenas um
obteve progressédo nos estudos e pode concluirimoemgdio, pois, segundo os depoimentos,
0 sujeito comprovou ndo possuir limitagdes inteleituBor outro lado, o Unico sujeito que
possuia uma familia com condi¢cdes econdmicas, isoeiaulturais para reconhecer suas
diferencas precocemente e poder contratar serdie@poio especializados para o filho, “as
marcas da deficiéncia mental parecem ter sido rwates dos que as de sua origem”,
apresentando o0s “maiores prejuizos intelectuaistars sujeitos estudados (p.458).

Para a autora na escolarizagdo de alunos defisianntais para se conseguir
resultados escolares mais satisfatorios cabem as$nas “considerados como tais pelo

proprio sistema de ensino, a Unica saida: compmpvamao sdo deficientes” (p.458), pois, a
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exemplo dalasse especialivificada pelos sujeitos estudados, se faz pteseimculcacao de
rétulos e dadeologia do esfor¢co e do doromo condi¢éo para o sucesso escolar. Ao invés de
se garantir a propostsuperacdo das dificuldades e o retorno para o ensggular, as
classes especiais reportadas funcionaram como meuaeficiente de exclusdo escolar, ndo
garantindo a permanéncia dos alunos na escola efedxendo possibilidades concretas de
aprendizagem, bem como de ampliacdo das perspecsoeiais, de trabalho e/ou de

continuidade da vida escolar.

NOVOS ESPACOS INSTITUCIONAIS, NOVAS TESSITURAS E
REFERRENCIALIDADES PARA INCLUSAO SOCIAL

Por ser a educacdo essencialmente um dos atriimaissmportantes para o exercicio
da cidadania, os saberes circulam de forma e ctemrencialidade, no caso dos assistentes
sociais na educacdo apesar de demandas diferentem@exas, PEQUENO (2008: 9)
“possuem uma formacéo académica que engloba asgeoticos, ético-politicos e técnicos-
operativos e que este abastado conteudo |hes pitssibuar na esfera das diversas politicas
sociais e dos variados espacos ocupacionais -cp8ldiprivados”.

Para a implantacdo de cargos para assistentesssegpsicélogos nas escolas ha de
acrescentar o inciso VIII ao artigo 208 da Consjito Federal de 1988. Que garante aos
alunos de ensino fundamentlmédio atendimento por equipe de avaliacdo fornpexta
Psicologos e Assistentes Sociais. Altera assim @sioicdo Federal de 1988. Para tanto
serdo indexadasAlteragéo, Constituicdo Federal, Educacéo, garaestabelecimento de
ensino, atendimento, aluno, ensino fundamental,inenamédio, avaliagdo, equipe
interdisciplinar, Psicologo, Assistente Social geaia, Professor.

No bojo dessa nova tessitura o trabalho em equagsa por profundas interacdes e
novas configuracdes, a partir do momento que, skgurdoino (2004), cingir, enlagar,
envolver na complexidade e heterogeneidade um n@aradigma, enquanto
“heterogeneidade, € o outro, experimentando comiz fde alteracdo e de frustracdo (porque
ele nos resiste), muito mais do que fonte de dldg, que transforma nosso campo de
referéncias” (p. 554). A multidimensionalidade,etftientemente associada ao pensamento
complexo, preferimos a nogédo mais rica e nuancadautirreferencialidade [...]Ja tendéncia
para a homogeineidade permanece muito forte, @& ppee a segunda, com a irredutibilidade

reconhecida das oOticas, tanto concorrentes quamotialmente mantidos unidos por um
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jogo de articulagbes, que vai especificar melheaebordagem. Assim Morin (2004) diz a
partir de Ardoino: “existe unidade em toda pluratld e pluralidade em toda unidade”.

PARCERIAS URDIDAS COM AS FAMILIAS

Historicamente o Servico Social na divisdo do tiaaonstitui-se como profissao
que dentre outras atribuicbes, acompanha os indigie@ seus familiares, resguardando-lhes
politicas de protecdo social. Como instrumentos sée fazer técnico-operativo e
metodoldgico realiza entrevista social, acompanimamnsocial, visitas domiciliares, realiza
encaminhamentos, evite laudos, pareceres sociaispra estudos de casos e relatorios
sociais, além de demandar pesquisas, elaboracaenmentacédo, planejamento, execucao e
avaliacao de projetos sociais.

Desde a década de 1930 registra-se a presencaiste@® social na area educacional,
a partir da década de 1990, e sua gradativa vkl neste setor através da superagdo de
concepcOes equivocadas de que Servico Socialstemgsalismo ou assisténcia social.

Foi aprovado em 15/04/09, pela Comissdo de AssuBtmsais (CAS) do Senado
Federal o PROJETO DE LEI ORIGINAL N° 3.688-B, de&)@0Dispde sobre a introducao de
assistente social no quadro de profissionais deagdiow em cada escola, na atualidade como
Projeto Lei da Camara — PLC n° 060/2007 que imglte cita:

O constante acompanhamento do(a) assistente somiad, profissional especializado,
visa ajudar a familia e ao estudante a buscaresdug@io das negativas conseqiéncias
advindas das dificuldades existentes. Tal atuagd® teflexos na diminuicdo da
evasdo escolar e servird de apoio a acdo do(assmia) trazendo como resultado
sensiveis melhorias nos niveis de aprendizagemedtglantes. Atém disso, sera
também de grande importancia a atuacdo deste gioofed na prevencdo ao uso de
drogas. A gravidade dos problemas enfrentadosstasgas e a urgente necessidade de
oferecer alternativas para o seu encaminhamentmleaue a esperar significativo
apoio de meus pares para a aprovacédo deste Riejkt.

A acdo de parceria de profissionais — professqggedagogos, assistentes sociais,
psicologos e outros com a familia € indispensaar pma inclusdo escolar bem-sucedida. A

Declaracdo de Salamanca ja destacava a imporidesta parceria ao apontar que:

A educacéo de criancas com necessidades educacesmeiciais € uma tarefa a ser
dividida entre pais e profissionais. Uma atitudsifia da parte dos pais favorece a
integracéo escolar e social. Pais necessitam de ppta que possam assumir seus
papéis de pais de uma crianga com necessidadeasaspE 994, p.13)



A parceria com a familia beneficia a todos, poisawits do dialogo entre
profissionais/escola e familia podemos receberrnimégdes esclarecedoras sobre a condicéo
especial do aluno, conhecer um pouco mais sobreeslidade, saber como a crianca e sua
condicdo sao compreendidas no seio familiar e aacemunidade, estabelecer contatos com
outros profissionais que atuam com a crianca, gedrem, etc.

Percebe-se quanto o envolvimento e a participag8daiilias influem positivamente
para o desenvolvimento da crian¢ga com necessidsgeiais, nha questdo do “cuidado” e a
questao do “educar”.

Infelizmente, constata-se que as professoras sest@y com familias que ainda
negligenciam o atendimento a sua crianca quantowdados basicos e 0 acesso a educacao.

A atencdo da escola para casos como estes deveredsbradas, pois ao calar-se
diante de tais negligéncias, mesmo que indiretaanesgta sendo conivente com o fato,
devendo ser como a familia responsabilizada patitaide, de acordo com os termos legais,
conforme estabelecido no Estatuto da Crianca edideAcente, lei n.° 8069 de 13 de julho de
1990:

Art. 245. Deixar o0 médico, professor ou responspeelestabelecimento de atencéo
a salde e de ensino fundamental, pré-escola obe;rde comunicar a autoridade
competente 0s casos de que tenha conhecimento,lvem¢o suspeita ou
confirmacao de maus-tratos contra crianca ou aclemes:

Pena - multa de trés a vinte salarios de referéapigcando-se o dobro em caso de
reincidéncia.

CONCLUSOES

Os textos lidos se interpenetram e fomentam nassas$ao sobre a constituicdo da
subjetividade da criangca com deficiéncia na eseala vida, pois destacam a possibilidade da
mesma der além do que Ihe é apresentado socialmdpte exemplo, suas “limitacdes” e
“faltas”), ao criar novos meios de internalizarxéeenalizar o que foi socialmente significado,
construindo e reconstruindo sentidos subjetivosusmmovimento dialético, onde assimila o
vivido, o interpreta criticamente e o transforma.

A importancia da atencédo ao professor e do provionda apoios para a consecucgao
de uma escola inclusiva e a importancia da parcartee o pedagogo, o professor e 0s
especialistas que atuam com a criangca com necdssidapeciais.

A troca de experiéncias, a parceria, a articuldgéda e pratica, o compartilhar de
responsabilidades e sentimentos, o didlogo e aujsesqolaborativa entre professor,

pedagogo e especialista. O diretor/a tem importpatgel na articulacdo da comunidade
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escolar, fortalecendo a gestdo democratica e a@allo para o estabelecimento de uma

cultura de parceria, como ressalta a Declarac&atiananca:

Diretores de escola tém a responsabilidade espaeiptomover atitudes positivas

através da comunidade escolar e via arranjando ecooperacdo efetiva entre

professores de classe e pessoal de apoio. Arrapjopriados para 0 apoio e o0 exato
papel a ser assumido pelos varios parceiros noepsoceducacional deveria ser
decidido através de consultoria e negociacao. (1290)

O trabalho em parceria € fundamental para companiios nosso saber-fazer, nossas
apreensdes, no entanto, é imprescindivel cuidapa@sa organizacdo de uma acédo que nao
recaia em atendimento especializado segregadedideacao especial’, fora da sala de aula
comum, mas sim uma atuacao integrada de profissigna objetivam a verdadeira inclusédo
do aluno. Através do planejamento integrado e dopeotiihamento de responsabilidades.
Para tal € necessaria a reorganizacao instituciendb em vista prover momentos, inseridos
na jornada de trabalho dos profissionais envolyidds reflexdo e previsdo de agdes
integradas.

Para Almeida (2008) os assistentes sociais engqgaofissionais que atuam nas lutas
sociais em defesa da consolidacdo e ampliacdoidnt®s sociais, ndo deixam de valorizar o
conjunto de direitos sociais consagrados legalmants que na dindmica da sociedade
necessitam ainda ser consolidados e expandidasnapéo das politicas publicas da educagéo
e o direito assegurado por lei de educacao paostod

Com linguagens diferentes, com ou sem relacaogi@pas producdes humanas vao
imprimindo as suas marcas, no espaco instituczad como escolar ou fora de seus muros,
ou até dentro de seus muros, de forma informal.c&de aprender sdo atividades da
experiéncia humana —ser-no-mundoAssim, aprendemos quando alteramos algo em nosso
pensamento ou em nossas acdes e ensinamos quatitarpas com o outro a nossa
experiéncia e 0s nossos saberes. Decorre dai usreogacdo: de qual educacdo estamos

falando? N&o seria melhor situarmos no plural, tegbes”?

NOTAS



! Processos de Alteridade compreendido no sentido gar Bakhtin, ou seja, s6 podemos
nos constituir enquanto sujeitos ao tomarmos céns@ de que ndo somos o outro, sendo
que a alteridade define o Home#lter = Conceito de cada individuo, segundo o qual os

outros seres sao distintos dele proprio.

2 Artigo elaborado para XIV Simpésio Brasileiro E@longresso Interamericano de Politica e
Administracdo da Educacao - ANPAE.

¥ Rego chama atencdo para a afirmacdo dos entdnésts pesquisa de que eram “bons
alunos”, os “eleitos”, incluidos nas “regras dogaggcolar”.
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