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Resumo: Nosso objetivo é analisar alguns problemas relat@olitica de avaliagdo de
resultados do Ministério da Educacdo e do govelmdstado de Sdo Paulo levando em
consideracao as caracteristicas e o funcionangenbmrocracia: suas mudancas gradativas e
pontuais, por exemplo, na forma da contratacdo rdéegsores e na jornada docente.
Metodologicamente embasamo-nos em categorias potitccas como dominacgéo racional-
legal e burocracia tomadas em seus aspectos fspecile um pais com tradicdo
patrimonialista e predominancia historica do pagarcutivo em todos seus trés niveis.
Palavras-chave:politica; educacéo; gestao.

O conceito de Gerenciamento por meio de resultados
Gestao, gerenciamento e administracéo

Como observou Tragtemberg (1977) a administracétendida como organizacéo
formal burocrética, teve sua origem na administragsiatal e permaneceu com o significado
de administracdo publica durante séculos até ondeseémento dos empreendimentos
privados capitalistas. Este processo alargou ceitinde administracdo como organizagao
funcional das corporacbes privadas, estendendosgguficado politico para campo do
planejamento e desenvolvimento de atividades adegupara a realizacdo do fim: a
acumulacgao de capital privada.

O uso do conceito de gestdo é mais recente (RIS2@Q07) e significa originalmente o
ato de gerir ou reger. Sua origem € o verbo latigerire de onde se originou, entre outros o
termo, gestorise o digestq (colecdes justinianas das decisfes dos juristosstomanos
(séc. IV). O mesmo radical teria originado o temiigestam(séc. XV) significando digestao.
De acordo com o dicionarigtimoldgico de Geraldo da Cuni{a987) se pode encontrar em
lingua portuguesa registros do uso do tegestorja em 1844 e do termgestdoem 1858.

O parentesco da palavrgestdo com digerir e com 0 termogerencia permite
compreender que o seu sentido original remetenanaprocesso delimitado por periodo
especifico. Por esse motivo, admitiria também niegado de mandato, a direcdo temporaria
de um negécio ou de instituicdo. Pode-se depreeti@ieque, gestdo refere-se a acao de

gerenciamento, execugdo ou governo.



Na administracdo empresarial brasileira o termotagegpassou a ser utilizado,
principalmente na década de 1990, com a introdde&mnovas teorias de gerenciamento de
resultados e qualidade total. O termo ingl&magementue significa habilidade e destreza
na solucédo de dificuldades, controle da acdo eurg@wddos negocios, tradicionalmente foi
traduzido para o portugués como “gerenciamentda o termoadministrationteria um
carater mais institucional e burocratico, signifida o planejamento e distribuicdo de
atividades, justica, poder ou riquezas.

No campo da esquerda, o termo gestédo parece terriddgqum carater mais popular
pela intermediagcdo dos movimentos sociais, emgodati 0s autonomistas, que, no final do
periodo militar, nos anos 1970 e 1980, o emprega@mo significado de governo coletivo.
A idéia dominante nestes movimentos era a de astfigecom o conteddo critico a
burocracia idealizado por Proudhon, cujo sentida ar criacdo de uma sociedade
autogestionaria, organicamente autbnoma, que ®eadutinistraria, e cuja vida exigiria a

coordenacao e ndo a hierarquizagao. (MOTTA, 1981)

O sentido que hoje € adotado para o conceito di&iagyesuma resignificacdo do
conceito de autogestéo, teria sido adotado paciao termo inglés managemene
frequentemente € usado em substituicdo aogelenciamento.Tem sido usado como
substituto do conceito de administracdo, em umiatiga de atenuar o carater hierarquizante
e centralizador que este termo parecia possuinntepcéo de administracdo teria adquirido,
na cultura brasileira, uma forte acepcéo diretidentificada com o de poder pessoal e
individual, o que inibiria a possibilidade de comu#io e participacdo coletiva. O termo
gestao, por outro lado, parecia admitir certa afntagle, o que permitiu o0 desenraizamento
de sua origem. Seu novo significado foi se crizgalilo pelo seu uso no préprio campo da

administracéo e do trabalho. (RISCAL, 2007)

O sucesso do uso do terrgestdocomo traducdo denanagemenho campo da
administragcdo empresarial teria decorrido do fmtanesmo ja se encontrar em uso com um
significado mais aberto e ligado a concepcédo dbalina coletivo nas empresas e a
flexibilidade. Seu uso em expressdes como co-gesid@uto-gestdo permitiu adaptar novas
concepcbes como flexibilizacdo e multifuncionalielatb campo do trabalho, por meio de
uma transposicao de significados. O termo, solaeéapia de um processo mais democratico,
possibilitou a reelaboragcdo do processo de distdoudos tempos das tarefas e trabalho

individual como uma espécie de diluicdo fluida desponsabilidade entre todos os



trabalhadores. Estes poderiam agora, supostanassienir mais de uma funcao durante seu
turno de trabalho.

O método conhecido congerenciamento ou gestao de resultatkrs sua origem na
década de 1980, durante a crise econdmica queuafetmfundamente os setores de
investimentos e levou a adocdo de concepgOes Hibilidgade e multifuncionalidade. A
competicdo por recursos levou a procura de métadamsnistrativos baseados em uma maior
eficiéncia e eficacia com reducdo dos recursos hamanvolvidos na producéo, setor onde
se situaria 0 maior gasto das empresas. Neste@eatadministracdo de resultados é, antes
de tudo, uma gestdo dos recursos humanos. Suamoegé diretamente associada ao
desenvolvimento da concepcéo de qualidade totalimperou na area de administracdo na
década de 1990 e que pressupunha que a maiomeiigo trabalho estaria associada ao
maior aproveitamento das capacidades individuai:a entroducdo dos conceitos de
potencialidades, habilidades e capacidades comueates passiveis de serem administrados

pelo gestor.

Assim como 0S recursos materiais, 0s recursos mesnaleveriam utilizados
exclusivamente de acordo com os resultados negess2ai se observar que a concepgao de
missdo tenha se tornado 0 mais importante e o parakemento a ser apresentado nos planos
estratégicos das organizacgdes, publicas, privadass organizacdes sociais (ONGS).

N&o se trata, apenas, de uma explicitacdo da migsdada no sentido social) das atividades
da empresa, mas de se nomear a finalidade do emdpresnto e os resultados que se
pretende atingir. O gerenciamento focado em &@$odt estabelece um modelo de
planejamento que unifica a missdo aos planoscéde a as atividades do dia a dia da
organizacdo que devem estar estruturadas em sintom 0s objetivos propostos. A gestao
de resultados parte inicialmente do levantamentointicadores que estabelecem o0s
resultados mensuraveis que devem nortear o estabelgo das metas a serem atingidas e a
atuacao dos diferentes setores da empresa. Dagcatémcia que a estatistica passa a exercer

nesta forma de administracao.

A ferramenta administrativa de gestédo por radol pode ser apresentada por meio
das etapas de sua implantacéo: a declaracédo daontissempreendimento que determina os
objetivos a serem atingidos; levantamento das metatitativas, por meio de andlise
estatistica dos indicadores da eficiéncia dosunsntos da empresa, do estabelecimento do

grau de atendimento dos objetivos propostos poo oes acdes atuais, dos setores de atuacao



onde se encontram as falhas de atendimento e doposade ac&do que deveriam ser
atendidos. A terceira etapa € constituida pelanigé® dos objetivos estratégicos,
desenvolvimento dos indicadores, ou seja, a dategéo das metas de desempenho com
base nos referenciais. Essa etapa é acompanhamalipghdstico que visa encontrar 0s
pontos fortes e fracos no desempenho e adaptapo administrativo, de acordo com suas
habilidades e capacidades técnicas, aos objetiaisatégicos. Finalmente a acao
administrativa enfoca o monitoramento dos indicasode desempenho e a pratica e o

acompanhamento dos planos de acéo.
O gerenciamento de resultados e o planejamento estégico.

A concepcéao basica que fundamenta o gerencianpemtcesultados € a inversao da
idéia tradicional de que a gestao organizaciona flermular planos, coloca-los em pratica e
ao final do processo avaliar os resultados e aseci@ncias das agfes, usando-0s como

controles de ajustes aos novos planos.

A énfase na concepcado de gestdo por resultadbsi@stontrole do processo e parte
do principio estabelecido pelo estatistico Defimy final da década de 1940, durante o
projeto de recuperacdo do Japao pela administragée-americana do generBouglas
MacArtur. Deming ja tinha tido desempenho fundamental depi@¢cdo dos processos de
producédo das industrias americanas, principalndmtamamentos, durante a segunda guerra
mundial. A partir de 1950 ele desenvolveu uma nfmrana de planejamento para altos

executivos baseado na aplicacdo de métodos astatist

Um dos principais problemas detectados por Derastgva no reconhecimento do
fato de que no final do ciclo o que fora idealizallmante o planejamento néo tinha relacéo
com as acOes cotidianas. Em geral os funciongpislicos ou privados, eram contratados
para executar determinadas funcdes estabelecidias eram as mesmas independentemente
dos objetivos propostos no planejamento. Isto causama desconexao entre as agdes
efetivas dos empregados e o0s objetivos do planejambai estabelecer-se como prioridade
0 estabelecimento de controles relacionados acdivaiy estabelecidos no planejamento e

que devem ser executados nas acodes praticas chézagio.

Parte importante dessa concepc¢ao € a idéia deddidgm para elevacao da eficiéncia,

estabelecendo indicadores de rendimento baseadosm@aracao dos resultados alcancados



em momentos anteriores em relacdo a quantidadesaesos disponiveis. Esta analise
sistematica permite que se estabelecam os pontes fofracos da empresa, as possibilidades
de acéo e as oportunidades que devem ser apr@agitadtretanto a ponto central da visao
gerencial de resultados é o conceito de planejaresitatégico entendido como 0 processo
de formulagcdo de objetivos e metas, a partir dagndsticos e indicadores, a partir dos

quais se estabelecem os programas de agao celetivams parametros para a sua execugao.
Gerenciamento de resultados no setor publico

Para o0s objetivos propostos para este trabalho, iniesessa a adogdo do
gerenciamento de resultados pelo setor publico eorfinalidade de compreender os
pressupostos de sua implantacao.

Segundo seus defensores, o gerenciamento de desubiaria uma forma eficaz de
superar a administracdo obsoleta e patrimonialidta setor publico e sua énfase seria 0
reordenamento da maquina estatal.

A educacéao, em patrticular foi diretamente afetaela concepcdo de gerenciamento
de resultados, como se verifica pela exposicaoesatmonducéo da reforma na educacgéo na
década de 1990 feita pelo ex-ministro da educagétofRenato Costa Souza, em seu IAro
revolucdo gerenciadaeducacédo no Brasil, 1995-200RPara ele haveria necessidade desta
mudanca radical nos sistemas de gestdo em razéard@er elitista da evolucdo da educacao
brasileira que resultara em pouco acesso a esaw#aigualdades sociais e regionais. Embora
no periodo militar 0 acesso a educacdo tenha sadelgisto teria ocorrido de forma nao
planejada e que opunha os elevados gastos do goaerrbaixo desempenho e pouca
eficiéncia em resultados. Souza afirma que a ipahestratégia da reforma foi a adoc¢ao do
processo gerenciado, pautado pela realizacdo delamejamento estratégico em equipe e a
continua realizacdo de diagnésticos e propostasate

As mudancas na educacdo na década de 1990 fundaaent concepcéo de reforma
gerencial foram caracterizadas por uma administrg¢élica orientada por resultados, pela
descentralizacédo, flexibilidade, competitividad@a um direcionamento estratégico. Nesta
perspectiva a reforma educacional consistiria era teastruturacao gerencial, fundamentada
na revisao das concepcdes de gestao, planejamanatiacao.

A reforma gerencial foi abordada nos documentagaiéi nos termos que se seguem: o
mundo de hoje se caracteriza pela continua mo@dedazprodutiva, isto €, pelas inovagdes
tecnologicas permanentes e pelo surgimento de mrecgessos de organizacao do trabalho e



geréncia. A globalizagéo levou a abertura dos ndescinternos a concorréncia internacional
e exigiu a modernizagdo administrativa do Estaddas demais instituicbes sociais. A

educacao deve acompanhar esse processo de mog@&onizen uma continua renovacao dos
processos de producdo, veiculacdo e acesso aoscooentos utilizando as novas

tecnologias. (SAO PAULO, Secretaria de Estado dac&gkio, PEC: 2003)

Para tanto, deve também ocorrer uma reorganizagdgracesso de trabalho
educacional e uma reforma, de carater geren@addministracdo educacional. Essa reforma
deveria ser realizada segundo os termos propostd985, pelo entdo ministro Luiz Carlos
Bresser Pereira no Plano Diretor da Reforma dodBdda extinto MARE.

Segundo Bresser Pereira, 0 objetivo da reforma stadé seria substituir o atual
modelo de administracdo publica de carater burcoratcom influéncias de praticas
clientelistas e patrimonialistas, por um novo padité administracdo gerencial, que adotaria
0s principios da nova gestéo publinaw public managemén{PEREIRA, 1999, p.6)

Era necessario, para Bresser Pereira, que se pengasa nova forma de administracao
publica, capaz de enfrentar os problemas relatamsjuste fiscal e de reduzir a maquina
administrativa sem deixar, entretanto, de atensleréscentes demandas sociais.

Segundo o autor dd”lano Diretor da Reforma do Estada nova visao de
administragdo gerencial surgira, inicialmente, ddaufa do livro de Osborne e Gaebler,
Reinventando o Governe das concepc¢des ali apresentadas sobre uma diowaisdracao
publica. O governo empreendedor, segundo o0s aut@esapaz de identificar boas
oportunidades nos dilemas de reestruturar a pr@omapreensdo do processo de governo.
Para ele nao existem setores que devem ser obiiggaémte estatais e outros
necessariamente privados. A atividade de governcéndefinida pelo setor a que se refere,
mas pela articulacdo que € capaz de empreender agiies privadas e estatais de forma a
solucionar os problemas coletivos. A énfase da mgal@&sta no espirito empreendedor que
busca solugdes inovadoras. (GAEBLER, OSBORN, 1992)

Bresser afirma que a concepcdo que norteou a Rafdonktstado teria sido idealizada
em 1995, apds sua viajem a Inglaterra, quandotsigan da recente bibliografia a respeito
do que seria umbova Gestdo Publica que se baseava nas experiéncias recentesseés pai
da OCDE OQrganisation for Economic Co-operation and Develepi principalmente o
Reino Unido:

(...) se implantava a segunda grande reforma adimitiva da histéria do
capitalismo: depois da reforma burocratica do seqassado, a reforma
gerencial do final deste século. As novas idéite/am em plena formacao;
surgia no Reino Unido uma nova disciplinayeav public managemermue,



embora influenciada por idéias neoliberais, de f@io podia ser confundida
com as idéias da direita; muitos paises social-deates estavam na Europa
envolvidos no processo de reforma e de implantai@anovas préticas

administrativas. O Brasil tinha a oportunidade @etipipar desse grande
movimento de reforma, e constituir-se no primeigsgem desenvolvimento

a fazé-lo. (PEREIRA. 2002, p. 22)

Assim oPlano Diretor da Reforma do Aparelho do Estadi@aborado no primeiro
semestre de 1995, segue o quadro tedrico das mfogerenciais implementadas desde a
década de 1980 em alguns paises da OCDE e pamiemte na Gra-Bretanha. A reforma
teria como principais aspectos:

a) a descentralizagdo dos servigos sociais pasalossie municipios; b) a
delimitacdo mais precisa da area de atuacdo dald;ststabelecendo-se
uma distingdo entre as atividades exclusivas, qu®lem o poder do
Estado e devem permanecer em seu ambito, as didgiddentificas, que
nao Ihe pertencem e devem ser transferidas pa®omiblico ndo estatal, e
a producdo de bens e servicos para 0 mercado; dijtiacdo entre as
atividades do nucleo estratégico, que devem seéuaefas por politicos e
altos funcionarios, e as atividades de servicog, popdem ser objeto de
contratacBes externas; d) a separacdo entre alémdoude politicas e sua
execugdo; e) maior autonomia para as atividadesuéixas exclusivas do
Estado que adotardo a forma de agéncias execufjvasior autonomia
ainda para os servicos sociais e cientificos gistado presta, que deverao
ser transferidos para ( na pratica, transformadog erganiza¢des sociais,
isto é, um tipo particular de organizacdo publiém-astatal , sem fins
lucrativos, contemplada no orcamento do Estado mocmo caso de
hospitais, universidades, escolas, centro de pmEsgjUimuseus, etc. Q)
assegurar a responsabilida@edountbility por meio da administracédo por
objetivos, da criagdo de quase-mercados e de vdmiesanismos de
democracia direta ou controle social, combinadosm ® aumento da
transparéncia no servigco publico, reduzindo contamtemente o papel da
definicdo detalhada de procedimentos e da aualiver controle interno —
0s controles classicos da administracdo burocragiza devem ter um peso
menor. (PEREIRA. 1999, p.6)

Em 1995 iniciou-se a Reforma do Estado Beforma da Gestdo Publicapm o
envio para o Congresso Nacional da emenda da atragdo publica que se transformaria,
em 1998, na Emenda 19. Seu carater anunciado eaeafiorma gerencial do Estado e seus
principios, objetivos e propostas foram publicado$lano Diretor da Reforma do Estado, de
1995. A reforma comecgou ao nivel federal, com o MARMinistério da Administragéo
Federal e Reforma do Estadgue teve como titular Luiz Carlos Bresser-Perdigas quatro
anos o0 MARE foi extinto e a gestdo da reforma pagsra o Ministério do Planejamento e

Gestao. A partir dai, incentivou-se a implementatg@iceforma nos estados e municipios.

A reforma gerencial da educacdo em Séo Paulo



A politica educacional adotada pela Secretaria dlec&do de Sdo Paulo desde 1995
tem realizado profundas mudangas no sistema edmehgpaulista e oficialmente tinha a
finalidade realizar um planejamento eficiente dartaf de vagas por meio de um processo de
racionalizacdo da estrutura administrativa, otigdzana gestdo dos recursos materiais e
humanos, preparacdo técnica de quadros, adotandss restratégias para aperfeicoar o
sistema 0 que permitiria elevar a cobertura. Teedo vista esses objetivos, foram
estabelecidos trés eixos norteadores: racionabzagganizacional, mudanca nos padrdes de
gestdo e melhoria na qualidade do ensino.

Em relagéo ao primeiro desses eixos, foram pronagveiversas mudancgas, por meio
de um “enxugamento da maquina”, a qual funcionarsia uma estrutura mais agil e eficiente
na tomada de decisdes e acompanhamento das poditioaacionais e na informatizacao dos
dados gerenciais educacionais.

O segundo eixo refere-se a autonomia da escolacBrelo com o discurso oficiala*“
autonomia financeira, pedagogica e administrativas cescolas € condi¢cdo indispenséavel
para que estas possam transformar-se em centrogplendizagem e de difusdo de
conhecimentos para professores e aliho{SAO PAULO, Secretaria de Estado da
Educacao, PEC: 2001 p. 3)

O ultimo dos eixos refere-se a politica da val@éra profissional do quadro do
magistério, e nesse sentido a Secretaria da Educhg&stado de Sdo Paulo aprovou em
1997 um novo Plano de Carreira, Vencimentos e iBalaro qual teria procurado eliminar as
distor¢des incorporando gratificacdes e abonosakwie docente bem como redimensionar a
jornada de trabalho, tornando-a mais racional.

Em dltima instancia, os trés eixos constituem asgede uma mesma estratégia:
racionalizacdo e otimizacao por meio de reducaccdsts com pessoal, materiais, € espagos
fisicos, garantidos pelo novo padréo de gestéo.

De acordo com essa perspectiva, o primeiro focooda politica seria a melhoria dos
processos de gestdo nas diversas esferas do emgiestdo do curriculo e da aprendizagem,
no cotidiano da relacdo professor-aluno; a gestqoraieto escolar e do sistema educacional.
Por esse motivo, o Ministério da Educacao torn@pahiveis as secretarias de educacéao,
"recursos para a criagao de estruturas informaisp maurocratizadas e nao-hierarquizadas,
de apoio as escolas, formando redes de apoio, ratlag por professores e gestores
identificados por sua acéo inovadotgdSAO PAULO, Secretaria de Estado da Educac&o,
PEC: 2001 p. 3)



Um segundo foco seria o da melhoria dasdicbes materiais das escolas. A
racionalizacdo da utilizacdo dos recursos humamaseriais e financeiros amplia-se com o
financiamento da compra descentralizada de insugneguipamentos e seria possibilitada
pela municipalizacdo do ensino.

Era explicitamente afirmada a necessidade de nedszelevados indices globais de
reprovacdo e abandono escolar por meio de umaéggrale gerenciamento que incidiria
prioritariamente sobre o controle dos resultadosletmimento da avaliagdo dos meios.

Por esse motivo, a politica adotada cangtitha verdade, na reorganizacdo da infra-
estrutura fisica, redimensionamento da rede, trduig;do dos recursos humanos, materiais e
financeiros estabelecendo procedimentos de congseedtralizada. E com esta perspectiva
estratégica que se implementa o processo de malepao.

A gestdo material da escola é transferida para wsaipios se tornam fundamentais
para o gerenciamento dos recursos financeiros.ténamia da escola € apresentada como o
resultado da articulacéo entre as acdes de plaarjare as de avaliacdo, cabendo ao Estado
o papel de avaliagao dos resultados.

Os resultados das avaliacdes comparativas forardasprincipais focos da politica
educacional baseada no gerenciamento de resultzaios, forma de diagnosticar problemas
e avaliar o impacto das mudancas, o que possil@litaplanejamento de novas estratégias ou
a manutencdo daquelas cujo resultado vem senddasatio. Dai a importancia atribuida ao
Sistema de Informac¢des Educacionais que constitilealizadores dos resultados da politica
educacional para cada escola.

Nesta perspectiva é que deve ser compreendida Ggegiio de gerenciamento de
resultados. A avaliacdo dos resultados € baseadapa@acdo entre os agentes da burocracia
estatal e os agentes executores da politica. Actagia estatal € responsavel pela elaboracéo
de estudos estatisticos, baseados nos relatommbcadores, que permitem a producao de
diagndsticos que apontam as areas e problemasleysn ser priorizados. A partir dos
diagndsticos séo elaborados programas e proje®sieuem ser focais e constituidos de
estratégias voltadas para a melhoria dos indicado@radualmente o sistema seria regulado
por meio destas estratégias baseadas no fluxdalenecdes que retroalimentam o sistema.
Trata-se de um sistema cuja eficiéncia encontrassecapacidade da burocracia estatal
estabelecer, na fase inicial as categorias quebildesn a mensuracéo e que serdo tomadas
como indicadores permitindo a avaliacédo e implgidale medidas de ajuste.

Cifras e numeros, enfim, a estatistica homogentzianma a base da politica de

gerenciamento. A separacdo entre a burocraciaakstahd sociedade é, neste modelo de



administracdo, completa. Toda a dimensao sociah#gbgeneizada e controlada, submetida a
avaliacdes e enquadrada segundo padroes de mediddelecidos previamente de acordo

com os critérios necessarios ao gerenciamento.

Alguns efeitos da reforma educacional e problema®ncretos ndo resolvidos pelo

gerenciamento de resultados.

A Secretaria da Educacédo do Estado de Séo PalEe-EP) contava com um total de
269.009 pessoas em seus quadrosneano de 2009 Desse total, 217.426 sdo docentes.
Destes, 129.243 (59,44%) sé&o efetivos e 88(H8356%) ndo séo efetivos. Os
funcionarios que exercem funcdes técnicas/ admatighs da SEE-SP somavam 45.884 e
aqueles que exercem funcdes de “apoio escolalizamtam 5.699. (Fonte: Site da SEE-SP —
DRHU — Quadros SE. Acesso jul.2009).

Apesar de traduzirem as dimensfes gigantescasstiatuea da SEE-SP, esses
nameros apresentam também um dos resultados psséiesperados com a realizacdo da
reforma iniciada em 1995, quando o0s numeros da-SEEram os seguintes: 360.000
profissionais de ensino, 62.000 funcionarios, 6.8fblas e 6.637.000 alunos. (Comunicado
SE de 22.3.1995). Assim, entre 1995 e 2009, houwa diminuicdo de 152.991 pessoas
(36,3%), entre funcionarios e docentes segundadsd de maio de 2009.

O contingente dessa maquina gigantesca sofre pagueariacbes a cada més.
Luciana de Carvalho Leite (2006) apresenta umebhestorico e uma excelente descricdo da
estrutura da SEE-SP.

Administrar a vida funcional desse enorme apabat@cratico é tarefa complexa e
determinadas modifica¢cdes pontuais, como, por ekengiminuir o nimero de horas de
aulas semanais - pode alterar o salario, a videidnal dos docentes e os resultados do
ensino. A criacdo da SEE-SP em 1891 gerou um apdifétil de administrar, mas originou
também uma administracdo que se fundava em porfEsmo, competéncia e
impessoalidade, garantidos por concursos para adaoiscarreira, estabilidade e
aposentadoria. Mas, pode-se perceber pelos daduos,ague a quantidade de professores
nao-efetivos, muitos sem vinculo empregaticio,edke rpublica estadual chega a 40,56% em
maio de 2009. Nessa situagcdo, que inclui o onusudessivas reformas, dificilmente os
aspectos positivos da burocracia racional-legalmsmtém e pode-se retomar praticas
patrimonialistas aparentemente superadas. Essasras questdes dificilmente séo reveladas

pelos exames aplicados nos alunos.



Outros numeros indicam também que houve signiNeatliminuicdo no total de
alunos atendidos pelo Estado de S&o Paulo e gqsarpas para 0 ambito dos municipios.
Estes sdo os dados datricula inicial no ensino de 1° grau (12 a 8%e)grdo periodo de
1995-2002, por dependéncia administratigagundo a Fundacdo SEADE: em 1995 estavam
matriculados na rede estadual 5.263.112 aluno2@2 eram 3.285.418. Na rede municipal,
em 1995 estavam matriculados 646.500 alunos e &2 &@s somavam 1.935.1001. Assim,
o atendimento da rede estadual diminuiu um total . 8&7.694 alunos e a rede municipal
aumentou em 1.288.601 alunos. Complementando s dadede particular atendia 752.857
alunos em 1995 e passou a atender 773.172 em 2002.

As acdes que efetivaram uma politica para o eridico do Estado de S&o Paulo
foram anunciadas em 1995 por meio de um comuniea@alizadas predominantemente por
meio de atos do poder executivo — isto é, decretsslucdes e comunicados — com excecao
da Lei n° 836/97 (cujo projeto também teve origenpoder executivo) que instituiu o Plano
de Carreira, Vencimentos e Salarios para os iméggado quadro do magistério da SEE-SP.

Embora esta ndo seja uma pratica ilegal, essasmtatividade legislativa do Poder
Executivo sugere também uma usurpacdo das atidgdaeleim poder pelo outro. No caso
brasileiro, esta questao se torna mais grave,ggoéssocia a histérica passividade dos 6rgaos
do Poder Legislativo. Nesse sentido, Angelo (20@V¥la que, durante o periodo de 1995 a
1998, quando se implanta reforma da SEE-SP, a AdémrLegislativa do Estado de S&o
Paulo examinou apenas 109 proposicdes relaciorgaddacacéo, das quais as 10 que foram
apresentadas pelo governador Mario Covas foramsftranadas em leis.

Entre as alteragbes implantadas pela reformazaetsia partir de 1995, destacamos
trés: primeiro, as modificagcbes da grade curricuéalizadas nos anos de 1998 e 1999,
alterando o numero de aulas por disciplina deteadans pela Lei n° 5692/71, para adequa-las
a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n°® 9394/96. Ayusela foi a aprovacdo da Lei n°
836/97que instituiu o Plano de carreira, Vencimemaalarios para os membros do quadro
do magistério da Secretaria da Educacao do Ese@aad Paulo. A terceira foi a alteracdo do
namero minimo de alunos em sala de aula: de 303%ana ciclo | e de 35 para 40 no ciclo Il
e de 40 para 45 no ensino médio, implantada par deResolucéo 125/1998, da SEE-SP.

A Lei n°® 836/97 e a resolugdo mencionadma@aanodificaram ndo somente a grade
curricular, com prejuizo para os alunos, como ataram grave deformac&o na jornada de
trabalho dos docentes, como expds minuciosamenteifdo( 2007) que sintetiza bem a

reforma iniciada em 1995:



A implantacéo das principais diretrizes educac®daigoverno paulista entre
1995-2000 permitiu ao Governo Mario Covas cumpniia de suas metas que era a
elevacdo da produtividade dos recursos publicoseducdo do “desperdicio”,
unificagdo da jornada docente e discente, 0 qusymrez possibilitou a redugcéo do
guadro do magistério. Por outro lado houve umag&olwdo nimero de aulas por
semana nas disciplinas do ensino fundamental eompdncipalmente das &areas de
Ciéncias Humanas e seus Codigos e de parte dasid@iéexatas’. Isso fez aumentar
0 numero de turmas por docenfe.)(MOREIRA, 2007, p.94).

(-.)
As alteracdes (com a aprovacdo da LC n° 836/97Estatuto do Magistério, na
matriz e grade curricular, em conseqiiéncia da im@idio do ensino por Ciclos e a
Progressdo Continuada na rede publica paulistartir ple 1998 implicaram na
reducdo da quantidade de aulas ou disciplinas garalunos do curso noturno e
diurno. O que por sua vez resultou em aumento dacéa e intensidade da jornada
de trabalho dos docentes do ensino fundamentat®n{fIOREIRA, 2007, p.95).
Entre os muitos detalhes desse processo de “edizagdo” cabe também destacar a
nao realizacdo de concursos para a admisséo detéseea introducéo da figura do professor
“eventual”, que ndo somente nao diminuiram, maseat@nam o problema da composicéo do
guadro docente que tem cerca de 40% de profess@aoesfetivos em maio de 2009. Quanto a
este ultimo ponto, Fontana (2008) em sua disseotale mestrado que, ndo por acaso,
intitula-se “O trabalho informal docente na reddlmpa do Estado de Sdo Paulo”, analisa a
admissdo de professores temporarios no periodo reemgido entre 1930 e 2007.
Destacamos apenas dois paragrafos de suas “catddsrfinais”:

Durante aquele decénio [1950] o numero de comgfiae aumentou e
comecou a haver a possibilidade que as mesmasssem mediante regime de CLT
[Consolidacado das Leis do Trabalho] de tal forma igaluisse aqueles professores no
rol de trabalhadores da educag&o, mantendo gavargéls direitos trabalhistas. Mas
logo em seguida, uma vasta legislacdo sobre @giostde admissdo dos professores
ndo-efetivos fez com que esses deixassem de statenlos por aquele regime e
nesta situacdo eles se encontram até os dias deg26f)8], admitidos em carater
temporario conforme estabelece a Lei 500/74. (FONAA2008, p.144).

(-.)

Entre a situacdo precaria dos ACTs [admitidos amter temporario], tem
uma pior: aquela vivida constantemente pelos psofes eventuais. Atualmente é
enfatizada a importancia do docente em particigaelaboracdo do planejamento

escolar, em estar presente nas atividades pedagddpcescola, em manter vinculos



com a instituicdo onde trabalha. Diante dessesefmtohegamos a questionar se o
professor eventual é ou ndo um docente, afinalselencontra a margem desses
fatores relevantes para se tornar um profissionakdlicacdo. (FONTANA, 2008,
p.145).

Cabe esclarecer o que significa a denominacaopdafessor eventual’. Fontana
(2008, p.125) nos informa que, conforme deterndioala Resolucdo SE n° 90/2005, quando
se encerra a atribuicdo de classes e aulas, a §&mm@ganizada para esse fim devera
divulgar e coordenar a atribuicdo (pelos diretatesescolas) de vagas para admissbes em
carater eventualsem que essa admissao caracterize vinculo empregati (818, VIII,
art.10). Além disso, segundo&3®, art. 12 da mesma resolug&sse professor &€ chamado de
“eventual” porque ndo seria necessariamente gradeadem tampouco obrigatoriamente
habilitado para a disciplina cujas aulas iria “duatmente “ assumir.

Assim, as substituicOes de professores efetivdenmm ser realizadas por alunos de
qualquer curso de graduacdo, sem vinculo emprepaicjue receberiam, por hora-aula,
muito menos do que os titulares.

A reforma que visava a racionalizacdo da estruadrainistrativa e a mudanca nos
padrdoes de gestao iniciou-se durante o governo algoMCovas e teve seqUéncia durante o
governo de seu substituto e depois governadoroefgdraldo Alckmin. Em 2007 foi
empossado atual governador José Serra, do mesitidopgmne 0s seus dois antecessores
(PSDB). A primeira secretaria da Educacdo no mandat José Serra foi Maria Lucia
Vasconcelos — que assumira o cargo em 2006, naogasterior. Ela deixou o cargo e foi
substituida em 25/07/2007 por Maria Helena Guinsad&eCastro, assessora no Ministério da
Educacado durante a gestdo de Paulo Renato de S¢mzha de sua posse ela declarou em
entrevista ao jorndfolha de Sao Paulgque sua prioridade seria levar em conta os remdta
das avaliacbes e melhorar o desempenho dos pgesgomo se estes fossem o principal
problema da rede estadual de ensino. Nao mencioantvas problemas da secretaria que
acabava de assumir:

Melhorar a qualidade da educacdo. O Estado tenstidee muito, mas é
preciso atrelar esse trabalho as avaliacdes, dendalo que as escolas
comecem a utilizar os resultados. S&o Paulo ters boadicbes para dar um
salto de qualidade. Para isso, é preciso olhar pamesempenho dos
professores, com incentivo a carreira. O governalgdtina um grande
montante para salarios diferenciados por desempeBese € um tema
crucial. (CASTRO, 2007.)



A partir dessa data podem ser encontradas muodtsias a respeito dos maus
resultados da politica estadual e federal paraueagdo e elas noticias sugerem que também
se aplica a reforma iniciada em 1995 a seguintgefréA operacdo foi um sucesso, mas
infelizmente o paciente morreu”.

Maria Helena Castro foi substituida no cargo paulo Renato de Souza em
15/04/2009, permanecendo, porém na SEE-SP comassassedo novo titular. Em
16/07/2009 foi divulgada no portal da Assemblégislativa do Estado de S&do Paulo uma
noticia que sugere que a politica de avaliacdaengemento de resultados comeca a deixar
de ser a orientacdo principal da SEE-SP. Com lo tiGovernador sanciona projetos da area
da educacdo” informou-se a aprovagdo pela Assemléd sancdo do governador dos
projetos (PLCs) 19 e 20:

ambos de 2009 tratam respectivamente de contratéedgorarias de professores na
rede publica de ensino e da instituicdo de duassmrnadas de trabalho docente
(jornada integral e reduzida), entre outras medidasa os integrantes do quadro do
magistério da Secretaria da Educacéo.

(www.al.sp.gov.br/portal/sitte/menuitem.ae225by11

Em outra passagem da mesma noticia pode-se égumse:
Na ocasido, [ audiéncia publica realizada em 08f6A Assembléia Legislativa para
discutir as propostas do governo estadual] o sea@etxplicou que o PLC 19/2009
garante a estabilidade dos contratados temporartam&té a aprovacdo da Lei
Complementar 1.010/2007, e o0 pagamento correspt;derum minimo de 12
horas/aula por semana aos temporarios que cumprenmeédia, 9 horas/aula
semanais. (...). O secretario disse também, na aasdiéncia, que o PLC 19 resolve
questdes juridicas adequando essas contratactesmmr determinado ao sistema de
previdéncia S&o Paulo Previdéncia (SPPrev) qu&tituib o Ipesp na administracéo
previdenciaria do funcionalismo publico....

(www.al.sp.gov.br/portal/sitte/menuitem.ae225b711

Faz-se necessaria ainda a leitura e analisteritus aprovados, que estédo disponiveis
no Portal da Assembléia, mas podemos verificar apieecentes medidas propostas pelo
executivo e aprovadas pela Assembléia Legislativ&a@b Paulo dizem respeito a alguns dos

graves problemas que foram apontados acima.



" William Edwards DEMING estatistico e engenhetonsultor de empresas e professor da Universidade d
Nova York. Em 1942 iniciou no Japdo o desenvolvitbate uma nova estratégia de gestdo que os jsgone
desenvolveram e denominaram Controle de Qualidadal (TCQ — Total Quality Control)O impacto das
suas idéias foi tdo elevado que Deming €, hojesiderado o pai do milagre industrial japonés. Bgirecursor

da JUSE (Japan Union of Scientists and Engineeesponsavel pelo desenvolvimento de concepcdes de
gualidade total e da concepcao de reengenhagaj@uinaram o pensamento da administracdo empksari
década de 1990. Em 1986, lancou o li@nat of Crisis a obra que estabeleceu os fundamentos da comcdpca
gerenciamento por resultados e neste mesmo anberea® presidente norte americano Ronald Reagan a
National Medal of Technology. Sobre o assunto,REREIRA, Luiz CarloBresser Gongalves; SPINK, Peter
Kevin Reforma do estado e administracdo publica geren&iahdacdo Getulio Vargas, R.J: Fundacdo Getulio
Vargas. Editoral998 e, ainda, PEREIRA, Luiz Carlos Bresg&forma do Estado para a cidadania: a reforma
gerencial brasileira na perspectiva internacion8P: Editora 34. 1998

"0 PEC foi um Programa de Educagéo Continuada fpamacao universitaria de professores e gestares
exercicio da Secretaria de Estado da Educacaoenmnepitado no periodo de no periodo de 1999 e 2002. U
de suas principais finalidades era formar os psifimis da rede a partir dos principios da refogua vinha
sendo promovida no sistema educacional estadubstaau

i Em 1995, Luiz Carlos Bresser Pereira, & frenteMinistério da Administracdo e Reforma do Estado
apresentou o Plano Diretor da Reforma do Estadocqustituiu a base para as reformas administratieas
Unido e nos estados.
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