POLITICA E GESTAO DA EDUCACAO NA CONTEMPORANEIDADE: UM
BREVE PANORAMA ELUCIDATIVO DO ENSINO SUPERIOR

Noadia Munhoz Pereira — UFU
noadiamunhoz@pontal.ufu.br

Resumo: O presente artigo analisa num primeiro momentootiigas implementadas
na educacéo sob a égide do fenbmeno da globalizeegdlderal e seus impactos na
gestédo do trabalho educacional. A historicidad@mdgnizacdo do modo de producgao
capitalista esta presente quando a pauta do deBateas politicas educacionais no
contexto de reforma do Estado Nac&o. Num segundmemi a abordagem do
contexto da reforma gerencial do Estado percooa& acterizacdo desse movimento em
intima relagdo com a politica de governo da conteameidade seus sensiveis reflexos
nas praticas gestoriais da universidade publica.
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INTRODUCAO

A contextualizagdo das politicas educacionais essm@ais tem vivenciado a
partir dos anos de 1990 mudancas profundas diedampara a implementagédo de
reformas nos sistemas de educacdo e especialmentaso brasileiro, reformas no
ensino superior.

Mudancas profundas na gestéo das instituicoesaisdde ensino superior (IFES)
temos vivenciado quando a atuagcdo do Estado emtcmablitico e econdmico traz
novas concepcodes, novas tendéncias e novos mattelotervencao ao longo dos anos.

A constante pressdo para a mudanca € a pauta cesséie na atualidade. No
entanto, analisar o movimento e os direcionamespositados para que essa mudanca
se processe tem sido o horizonte desse artigang@artla premissa de que um novo
modelo de gestéo se instaura nessas instituicdesg@o dos anos de 1990.

AS MUDANGCAS NO MUNDO DO TRABALHO FRENTE AO FENOMENO DA
GLOBALIZACAO NEOLIBERAL DA UNIVERSIDADE.

Do ponto de vista das politicas nacionais, em ésp&cno Brasil, a atuacdo do
governo de FHC, em seus dois mandatos (1995-208&jlenciou politicas de
regulacdo do Estado embleméticas. Particularmeatesfera do controle das a¢cfes do

mercado empreendidas na educagé&o superior.



Instituiu-se a criagdo de centros universitariesliante respaldo legal; criagéo,
regulamentacdo e consolidacdo de cursos sequercigsnoldgicos; flexibilizacdo
curricular dos cursos de graduacdo para o ajustdeamndas do mercado e area
profissional; instituicdo e consolidacdo do ENENGantivo aos programas de ensino a
distancia; criagdo, regulamentacdo e implementag@olInstitutos Superiores de
Educacdo; adocdo do PROVAO; definicdo de uma nostriznde distribuicdo de
recursos orcamentarios; ampliacdo da oferta deosuts graduacdo, também cursos
pagos de especializacdo e mestrados profissiahiaigjuicdo de professores e técnicos
administrativos concursados; convénios e contrades prestacdo de servigos
remunerados mediante as fundacdes de apoio.

Nesse contexto de politicas implementadas, Lim&4PR@estaca trés fatores
importantes que contribuem para a consolidacédo rdpresariamento na educacgao
brasileira. De um ponto de vista econémico, a dibhgéo dos sistemas educacionais
da América Latina aponta crescentes incentivos gaeaas universidades publicas e
privadas associem-se em programas de diplomacagarbiimada; também outro
aspecto € o surgimento das universidades corpasaiwmplementadas nas e pelas
empresas e, por ultimo, o incentivo a educacdo sdrdiia impulsionada pelo
desenvolvimento das inovacdes tecnologicas.

Esses fatores, por sua vez, motivados pela poliiteanacional, que concorre
fortemente para o processo de privatizacdo da edacauperior nos paises em
desenvolvimento, ou seja, contribuem para a impkagdo de mecanismos
educacionais privatizantes enquanto medidas dergove/oltados para as exigéncias
do mercado.

As medidas de governo até entdo preconizadas fgzante de todo o
movimento politico, econémico e social global, cforte implicacdo nas relacdes de
trabalho e de producé&o do capital.

A organizacdo do modo de producédo capitalista, gueng relacionada com a
configuracdo do capitalismo ao longo da histOriaass crises estruturais e a
consolidacédo de novas formas de exploracédo dotaraldo, define-se no contexto de
uma sociedade globalizada.

A configuracdo do capitalismo mundial, logo ap623aGuerra Mundial, e a
concretizacdo da Guerra Fria denominam-se corhimlade de ourb do capitalismo,
entre as décadas de 1950 e 1970. Nesse instastejamlade almejava 0 acesso ao

consumo, nos moldes do modelo fordista de produgde@ntanto aprofundaram-se as



desigualdades e o conflito de classes, numa sé&umamygre aqueles que podiam e 0s
gue nao podiam consumir.

Num contexto, de descontrole e insustentabilidamleapitalismo, o fordismo
passava pelo seu momento de crise, isto €, ogvs&tnslos de produtividade tornaram-
se insuficientes, no sentido de muita producao Leg® pessoas com condi¢cdes para
consumir. Tal situacdo agravou-se nos paises pokmesdecorréncia da miséria
proliferada, aumento do desemprego e da fragéiza@s politicas sociais.

Ritmos diferentes entre o processo de crescinmdmizapitalismo e as relacdes
de trabalho e a conjuntura do emprego de tecn@aipapis-guerra foram alguns dos
fatores determinantes das mudancas e da caracterida crise do modelo de producéao

fordista.

O periodo pos-guerra viu a ascensdo de uma séiiieddstrias baseadas em
tecnologias amadurecidas no periodo entre gueresdas a novos extremos
de racionalizacdo na Segunda Guerra Mundial.@..Bstado teve de assumir
novos (keynesianismos) papéis e construir novosnesdinstitucionais; o
capital corporativo teve que ajustar as velas etos@spectos para conseguir
com mais suavidade a trilha da lucratividade segaira trabalho organizado
teve de assumir novos papéis e fungdes relativaesempenho nos mercados
de trabalho e nos processos de producédo. (HARVES,18 125)

Do ponto de vista histérico, os anos de 1970 viaeam uma notavel
transformacdo na comercializacdo do petréleo, da® contribuiu para o0 aumento da
crise instaurada. Lucena (2004) esclarece que mpddio estatal do petrdleo era alvo
de pressdes do mercado internacional no sentidwridatizar e reduzir a atuacdo do
Estado, 0 que ocasionou impactos na desqualificdgdi@balhador.

Essas mudancas pos-fordismo e de politicas do atiapib monopolista
neoliberal eram ditadas por demandas mais flexinas relagbes de trabalho para,
assim, objetivar o alcance de melhor produtividgdetanto, a expresséo “acumulagéo

flexivel” de acordo com Harvey (1993) seria a chpaea a superacao das crises.

A acumulacéo flexivel, como vou chamé-la, é marqaataum confronto direto
com a rigidez do fordismo. Ela se apéia na fleidaille dos processos de
trabalho, dos mercados de trabalho, dos produt@adedes de consumo.
Caracteriza-se pelo surgimento de setores de piiodingeiramente novos,
novas maneiras de fornecimento de servicos fineogenovos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de ifmvagmercial, tecnoldgica e
organizacional. A acumulacao flexivel envolve ragignudancas nos padrées
do desenvolvimento desigual, tanto entre setoremoccentre regides



geogréaficas, criando, por exemplo, um vasto movimemo emprego no
chamado “setor de servicos”, bem como conjuntossimis completamente
novos em regides até entdo subdesenvolvidas. (HARYED3, p. 140)

Desse modo, a producgdo fordista foi substituidaa pelriedade de novas
tecnologias e processos de trabalho flexiveisizeeds pelo aumento da competicéo,
pela gestaqusti-in-time, pelo consumo exacerbado e descartavel e pelarsusiagao,
que incluiu a instabilidade no trabalho, mas red@oas necessidades do mercado em
constante mudanca.

Nesse contexto, o Estado-Nacao e a sua atuac&dvammHse para a agcao em
nivel politico de regulacdo das relacdes entretaleggias e classe trabalhadora e entre
grupos econdmicos e organismos internacionais. 1@eitm e a atuacdo do Estado

Nacional se modificavam com a transnacionalizaghoagital.

Neste sentido é que devemos compreender a maxiolidaral de que o
mercado tudo conduz e organiza. Este mercado deagtese fala ndo é outra
coisa sendo o poder dos grandes grupos econdmamsnacionalizados, de
planejar e coordenar a economia em nivel globarcexdo, por ai, as funcbes
coercitivas e repressivas antes a cargo do Estaslsian. Neste novo quadro, o
Estado Nacional, tal como existiu até os anos rtayéornou-se supérfluo para
as classes capitalistas. (BRUNO, 1999, p. 40)

O avanco do capitalismo no Século XX, a partir doss de 1970, introduziu
padrbes de producdo e consumos associados as stegifs de uma crise global
consubstanciada pela busca de superacédo da bakdiyaaigida e homogénea, até
entdo preconizada pela administragcédo produtivabsimo.

Essa crise decorreu, em certa medida, na reestcéturdo papel do Estado,

deste modo, a crise do Welfare State ou do Estadeish-estar social delineava-se

E o avanco do capitalismo, portanto, - através wlneato da rivalidade entre
corporagfes gigantes, “solidarizando” o0s espagosndmicos nacionais,

homogeneizando os padrbes de producdo e consunmtmduzindo profundas

diferencas sociais nas areas de penetracdo reeempee determina a tao
propalada decadéncia do “estatismo”. Ou seja, @n§u@ processo de
internacionalizacdo dos mercados, dos sistemasuiwod e da tendéncia a
unificacdo monetaria e financeira que o acompanmalavou a uma perda
consideravel da autonomia dos Estados Nacionaizirdo o espago e a
eficacia de suas politicas econémicas e demonstranprecarizacdo de suas
politicas sociais. (SOARES, 2002, p.11)



Essas transformacgdes estruturais globais do Estguitalista passaram a nortear
as politicas econ6micas internacionais e nacis@isuma perspectiva de acumulacao
do capital , no contexto do pensamento liberal.

O neoliberalismo, neste contexto, colocou-se comaopojeto de organizacao
da sociedade e como uma politica social matergdizauma concepcdo e discurso
ideolégico de representacdo de um projeto econdntiegemdnico, ante as
transformacdes na atividade do Estado e nas ralagie trabalho e seus
desdobramentos.

Nessa perspectiva, o Estado de Bem Estar libsegundo Laurell (1995),
submetia-se a légica do mercado, a medida que #oggaiblica nao-estatal
mercantilizava os bens sociais, que € o caso dzae#do. As caracteristicas basicas do

Estado de Bem-Estar liberal evidenciava-se da segmaneira:

A forma de o Estado liberal organizar a protecamas@casiona varios efeitos.
De um lado, constitui um mecanismo que disciplisat@balhadores, pois
condiciona a protecdo social a contribuicdo sdlafer outro, provoca
importantes desigualdades sociais e de consumeaDesna, dependendo do
contetdo concreto das politicas sociais, provoca wstratificacdo social
relevante entre os trabalhadores. (...) Os elerndyésicos desta estratificacdo
sdo as desigualdades nas condi¢Bes e na qualidadddlho, no consumo e na
protecdo social. Assim, ndo ha acesso a servicanetana qualidade e na
mesma quantidade; o nivel das aposentadorias gemtfado; a protecdo a
renda em caso de perda de emprego é dispar etdRELL, 1995, p. 156)

Os parametros desse novo modelo social de acuroullac@apital faziam parte
de uma redefinicdo global das politicas econbmécéambém das politicas sociais, a
sustentacdo ideoldgica definia-se pelas condigéesdaminio de mercado que
marginaliza os direitos sociais, separa o publicopeivado legitimando a desigualdade
e a pobreza.

A solucéo para o desaparecimento de altos indiegmbreza é justificada, em
termos de ajuste econdmicos, no alcance da edtadsli financeira. Em termos
nacionais essa legitimacdo da pobreza vem reforcarater eminentemente neoliberal

dessas politicas.

A proposta é muito simples e estd ligada a suaepm@o de desenvolvimento:
deve-se superar a fase da substituicdo de impedapdomovendo a abertura
comercial, 0 que aumenta a concorréncia com elarodufividade e a

competitividade. Reduzem-se a pobreza e a congéntrde renda. O Plano
Real teria mantido este processo de abertura da eeosompetitividade. Seria a



vitoria gloriosa do neoliberalismo tupiniquim, testido de social-democracia!
(CARCANHOLO, 1998, p.29)

Esse terreno, preparado pelo ideario neoliberal termos de estratégia
econdbmica nacional, faz parte de um movimento nalnglientado pela tarefa de
acumulacgéo e producéo capitalista, pouco importeas sonsequéncias sociais.

O processo de redefinicdo global, ocorrido na maeionalizacdo do processo
produtivo, é conceituado pelo terrgtobalizagdo,que deriva da transnacionalizacdo e
da mundializagdo como resposta as dinamicas dedsm® global.

Nessa perspectiva de conceituacdo do fenédmeno ateligcéo, verifica-se
que, em termos politicos, reorienta a atuacdo dadBsNacional de modo que esse
Estado adota uma politica de reestruturacéo, de ifopacto econdémico. Para tanto, do
ponto de vista econdmico, a globalizacéo inserpaidses nas relacdes dos mercados

transnacionais ou em organizacbes multilateraigedeituario fortemente privatista,
desregulatdrio e reformista.

Assim, frente a imensa riqueza dos “fatos socialigid”, optamos aqui por
privilegiar as cinco tendéncias que nos parecem aer tendéncias
“estruturadoras” do nosso futuro: a tecnologia,l@aizacdo, a polarizacdo
econbmica, a urbanizacdo e a transformacdo doltmaba cada uma destas
tendéncias traz embutida uma contradi¢do central.te&nologias avangam
rapidamente enquanto as instituicbes corresporsl@v@ncam lentamente, e
esta mistura é explosiva. A economia se globalimguanto os sistemas de

governo permanecem sendo de ambito nacional, genamé perda geral de
governabilidade. (DOWBOR, 1997, p. 15)

O desafio politico é emergente ante 0 ao impaatadgenas politicas sociais e
econbmicas. O enfraquecimento do poder de decisd&stado deixa-o vulneravel
perante as demandas econémicas oriundas das iid®siQs organismos multilaterais
e dos grupos transnacionalizados.

O termo globalizagdo € conceituado por lanni (19@énsiderando que tal
fendbmeno diz respeito a todos 0s processos por dosiguais 0os povos do mundo séao
incorporados em uma unica sociedade mundial. Actaraacdo desse fendbmeno €
justificada pela metafora “aldeia global’, que eg®ma a maneira como as

transformag¢des do mundo capitalista interferemvadsres socio-culturais, no universo
dos simbolos e dos imaginarios.



Com o predominio dos meios de comunicacao teciwal®ga industria cultural
difunde os acontecimentos do mundo todo e serveo amediadora virtual de uma
realidade criada por ela mesma.

A conotacdo da expressao utilizada pelo autor éedis diversas formas de
organizar a vida e o trabalho, que continuam pegnelo a desigualdade. Um exemplo
de dominacdo global criada é a universalizagdo idgud inglesa por meio/por
intermédio da midia e dos ditos intelectuais org@sgue organizam a aldeia global.

Para lanni (1997), os efeitos dgobalizacdo,do ponto de vista econdmico,
fazem-se presentes nos paises latino-americancs&imsercéo periférica e, do ponto
de vista ideoldgico cultural, acontecem atreladosmeergéncia de um novo projeto
societéario, identificado como a “Terceira Via’ denl Blair, que leva a reforcar o
projeto doneoliberalismoem sua mais nova roupagem.

A partir de 1994, a atuacdo da Terceira Via img®sem dois aspectos:
politicamente, representa a modernizacdo com \akweialista de justica social, mas
rejeita a politica de classe, e, economicamenfende uma economia mista, que deve
pautar-se no equilibrio entre regulacdo e desrewrtacdo, devem prevalecer a
competicdo econdmica, o controle dos monopdlios eustentacdo das bases
institucionais dos mercados.

Segundo Antunes (1999), a Terceira Via preservdeario do neoliberalismo,
dando-lhe um fragil verniz social-democratico cada menos acentuado. Para o autor,
a Terceira Via, dentro do Partido Trabalhista (N&or), tem como objetivo oferecer
continuidade ao projeto de reinsercdo do Reino &Jnidciado na era Thatcher, e que
pretende redesenhar a alternativa inglesa dentmoda configuracdo do capitalismo
contemporaneo. A preservacao da flexibilidadepthizida por Thatcher e defendida
por Blair, deveria ser contrabalancada com acde® apreconhecimento dos sindicatos
no interior das empresas, estabelecimento de mivigisnos de salarios, assinatura da
Carta Social da unido Européia, dentre outras rasditiony Blair quer modernizar o
Welfare State, porém moderniza-lo significa a deslio dos direitos do trabalho, que
sao definidos por ele como ‘heranca arcaica’.

O processo de reestruturacdo produtiva recria ®udtranas de trabalho e de
vida, mediante uma dominagédo global de aproximaigiosimbolos e imaginarios
criando uma sensacao de integracdo e também uneanbem@ por meio do ideario

neoliberal redefinidor da relacdo entre mercadosed®, que teve, no Consenso de



Washington, um importante marco referencial, freaaeual a Terceira Via apresentou-
se como alternativa.

Em 1989, em reunido de funcionarios do governo i@ar@ e economistas
latino-americanos, com o objetivo de avaliar a®rrehs econdmicas na Ameérica
Latina, foi elaborado o Consenso de Washington,umento com conclusdes e
respostas por areas de abrangéncia de carateberablidisciplina fiscal, priorizacao
dos gastos publicos, reforma tributéria, libergléa financeira, regime cambial,
liberalizacdo comercial, investimento direto egyedro, privatizacdo, deregulacdo e
propriedade intelectual, segundo a sintese de Qlawka(1998).

A reestruturagdo produtiva e a hegemonia do capdekeram a barbarie para

as relacoes publicas e sociais, que ndo podergrsmadas.

A bela Argentina presenciou, nesse periodo, aldpdmbaros genocidios. Sua
Ditadura Militar levou a bocalidade ao limite, egiflo brutalmente a vida de
milhares de jovens que sonhavam com um pais diter@rtragédia Menen deu

0 salto seguinte para a barbarie. Com a cara depenmnista, praticou o
neoliberalismo, desmontando os direitos publicamdais, privatizando tudo
gue funcionava nees publicaargentina, arrebentando as condi¢des de trabalho,
financeirizando a economia, sendo mais que seniMl e aos Estados Unidos

e seu império, levando a corrupgdo do governo &larese com varias méfias,
de todo tipo e calibre. Hoje fora de seu paispééan cacado pela justica que
ensaia sair do pantaneenemista(ANTUNES, 2006, p. 18-19).

As politicas de ajuste neoliberais, impingidas raetdi reformas estruturais do
capitalismo em crise, tém provocado nos paise®lamericanos situacdes de extrema
subserviéncia as politicas macroeconémicas.

Em razéo da divida externa dos paises em desemerito, sdo implementadas
politicas de estabilizacdo por meio da arrecadfiséal a custo de alta inflacdo que
restringe as agbes na gestdo publica. Assim, o pétdico vé como alternativa a
adaptacdo aos ajustes fiscais, e a proposta do ¢gaestado é a do equilibrio fiscal,
como forma de combate a inflacdo e a desregulag@Emtxterna.

Essa adaptacao custa muito caro aos paises lati@dcanos, que, em nome da
estabilidade, cedem ao apelo das politicas nealbeumo a desregulamentacdo dos
mercados financeiros e a abertura comercial ift@stna tentativa de alcancar a

estabilizacdo e a insercédo internacional.



As experiéncias do Chile, México e Argentina, ema&s distintas, e do Brasil,
no periodo pds-1988, tém demonstrado com claregaoguontante da divida
interna torna-se rapidamente incontrolavel, umaquez ndo existe capacidade
de absorcao fiscal dos impactos desestabilizadtgaesm mercado monetério
gue opera baseado em titulos publicos de altadiégue elevadas taxas de juros.
Mesmo quando existe essa capacidade, é dificii @si@abilidade cambial e
monetaria com mercados financeiros abertos e ddacdkrs. (SOARES, 2002,
p.29)

As conseqliéncias dessas politicas na América Lateaarater corretivo para
as crises econdmicas e estruturais, compdem, nddasdrial, séria dependéncia, no
ambito econdmico, agravantes de desigualdades;oeambito politico gestorial,
instabilidade e fragilidade.

No contexto de reestruturacdo produtiva, a atuad@dEstado Nacional se
enfraguece, torna-se cada vez mais vulneravel gas@s da politica de mercado.
Basicamente, o ideéario neoliberal postula essagitu de enfraquecimento do Estado
nacional como alternativa para a crise do capitake essa caracterizada pelo
desemprego estrutural, baixos juros, baixo consamuitp gasto com o sistema publico
e politica social, ou seja, € preciso reverter egs@dro para melhorar o
desenvolvimento do pais.

Os argumentos da crise, na perspectiva neolideradlamentam-se na idéia de
que o Estado néo foi capaz de assegurar qualidddmecratizacdo mediante 0 acesso
guantitativo, portanto, o Estado e sua estrutumairddtrativa foram incapazes de
assegurar qualidade e quantidade para a educagdd@tidd neoliberal, a crise da
qualidade é causada pela incapacidade gerenciBkstmo na administracdo de seus
recursos. Outro argumento baseia-se na defesaede egucacao publica estatal conduz
“a ineficiéncia competitiva da escola”, pois asodss ndo sdo reguladas segundo o
principio da flexibilizacdo, sendo assim, fracassam

Trata-se, enfim, de transferir a educacéo da esfenaolitica para a esfera do
mercado, negando sua condicdo de direito sociedrsformando-a em uma
possibilidade de consumo individual, variavel sefgun mérito e a capacidade
de consumidores. A educacdo deve ser pensada confzemn submetido as
regras diferenciadas da competicdo. Longe de satingito do qual gozam os
individuos, da sua condicdo de cidaddos, deve smmspgarentemente
estabelecida como uma oportunidade que se apres®ga individuos
empreendedores, aos consumidores “responsaveigsfaea de um mercado
flexivel e dindmico (o mercado escolar). A reforadministrativa proposta pelo
neoliberalismo orienta-se a despublicizar a edu;agfransferi-la para a esfera
da competicdo privada. (GENTILI 1998, p.19)



As reformas da educacdo superior seguem esse ngpesfo pelas demandas
neoliberais, que se configura num Estado auseat®pte quando lhes convém. Um
Estado que se configura com tracos de politicaBgasbdesafiadoras do carater publico
das instituic6es publicas, de um ponto de vistgtic®, como assinalado na ditadura, e

de um ponto de vista politico, como imposi¢éo dereimrma do Estado.

O que estaria em jogo no neoliberalismo e na stamea do Estado é a
reversdo das bases do contrato social modernophdisslo as arenas
especificas de confronto e negociacdo dentro dacespstatal e em torno do
proprio financiamento publico. Enfim, o que é telot& a manutengéo do fundo
publico como pressuposto apenas para o capitalRMAES 2003, p.1035)

Portanto, Santos (2004) afirma que vivemos num memele acentuado
processo de mercadorizacdo da universidade, it@ckif por duas fases, sendo a
primeira de expanséao privada e a segunda faseamnticionalizacédo, ou seja, esta em
curso a globalizacdo neoliberal da universiddd€® pressuposto basico do autor, para
explicar essa situagdo, esta na descapitalizacénidersidade publica de forma global,
em que 0s paises centrais ditam as regras. Assira,gautor, os anos de 1990 sao
caracterizados pela valorizacdo do conhecimentneaddas tecnoldgicas e cientificas,
em gue a qualificacdo e méo-de-obra é alavanceopdeaenvolvimento social.

As relagbes entre politica de governo, reforma stado e politica de mercado,
representam os pilares para o entendimento do matkelgestdo para a educacao
superior no Brasil, que esta sendo construido meste século.

A atuacdo do Estado propde novas politicas de a@enem determinados
momentos, ou seja, ora a politica de governo, gueseficia do subsidio estatal, ora a
politica de mercado, variando de acordo com aénfiia de ambas as politicas, seja em
ambito internacional ou nacional.

O estudo de Gomes (2003) esclarece como essa8a®lacontecem partindo da
tese de que a reestruturacéo proposta pelos gevdenbHC, na esteira da reforma do
Estado, buscou redefinir os mecanismos de coordenatas principais forcas
sociopoliticas e institucionais que agem sobre tadades e destinos da educacao
superior brasileira.

Torna-se claro que o Estado define a politica decawl®, mas o governo
também se envolve. No caso brasileiro, a presengaatcado é um forte instrumento

de controle. Sendo assim, o Estado ndo assumeumaggapel central de controle, no
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entanto a autoridade estatal é a principal for§midera do sistema de ensino superior,
pois ele determina como o0 mercado deve coordeedn@acao superior.

As relacdes de poder em cada instancia criardo snametrumentos e
mecanismos de controle, 0 que, por sua vez, irnflaem no processo de tomada de
deciséo referente as questdes especificas do esgpwior. Enquanto a politica de
mercado prevalecer, a esfera das decisdes de yaederdo bem publico continuara

fragilizada.

ADMINISTRACAO PUBLICA~ GERENCIAL: A EMERGENCIA DE U M
MODELO E SUAS IMPLICACOES NA UNIVERSIDADE

Os objetivos e estratégias da reforma estdo sad@ntem pressupostos
administrativos gerenciais pela busca da eficiéditeda pela qualidade versus custos

dos servigos acessiveis a sociedade civil.

Reformar o aparelho do Estado significa garantiesse aparelho maior
governanga, ou seja, maior capacidade de govemaror condicdo de

implementar as leis e politicas publicas. Signifimanar muito mais eficientes

as atividades exclusivas de Estado, através dsfaramcao das autarquias em
“agencias autbnomas”, e tornar também muito maisieafes os servigos

competitivos ao transforma-los em organizagfesigailndo-estatais de um
tipo especial: as “organizacdes sociais”. (BRAIR95, p. 56).

Nesse sentido, a estratégia de gerenciamento aamdi®lano Diretor da Reforma
do Estado, de 1995, nos dizeres de Bresser P¢1€i€9), precisa ser construida de
modo que a idéia da Gestao da Qualidade Total (@@Qrfihe vida nessa reforma, pois o
controle de qualidade total seria uma estratégresarial adequada ao gerenciamento

publico na concepcédo do autor.

E possivel transferir os instrumentos de gerenditmerivado para o setor

publico, mas de forma limitada. Pode-se descepnaralcontrolar por resultados,
incentivar a competicdo administrada, colocar oofow cliente, mas a

descentralizagcdo envolve o controle democrético,remiltados desejados
devem ser decididos politicamente, quase-mercadiimsado mercados, o cliente
nao € apenas cliente mas um cliente-cidadao rdeedti poderes que vao além
dos direitos do cliente ou do consumidor. Com diexgio dessas diferencas e
0 aumento da autonomia e da responsabilizagdo gqueéirmentes estdo

assumindo no ambito da reforma, o controle de dadé na administracédo
publica ganhou legitimidade e tornou-se a estrat@grencial oficial para a

implementagéo da reforma. (BRESSER PEREIRA, 1998) p
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O discurso da cidadania, como justificativa pasloance da estratégia gerencial

na administragcéo publica, € um ponto que procwaleer as pessoas ndo somente pela

visdo mercantil do enfoque no cliente, como tamhgara inserir uma visdo mais

democratica nas decisdes do que € melhor paraadamd reconhecendo que ele tem

direito a reflexdo e ao espirito critico.

A questdo da democracia organizacional, expostaiddé@a estratégica de

gerenciamento da administracdo publica brasilerdga buscar o consenso democratico

entre a empresa e o ‘cidaddo’. Na realidade, oudiscda cidadania traduz-se pela

sujeicado e dominagéao por parte dos trabalhadores.

Em um contexto de continuas transformac6es, no angamizacional, observa-

se o0 desenvolvimento de uma série de

instrumeniosciahados ao

atendimento das demandas provenientes do ambesite,as quais se destaca
o discurso empresarial, uma das faces mais cont&mgms da gestdo. Ele é
percebido tanto no que diz respeito a sofisticatz@formas de dominacdo no
interior da organizacdo, quanto ao que se refenaréeira pela qual os valores
capitalistas se disseminam em nivel microecondn(iBARAIVA, 2001, p.

132)

A materializacao do discurso empresarial configg@omo estratégia do governo

da contemporaneidade rumo a implementacgéo de @sajeima perspectiva gerencial.

O modelo que se descortina é decorrente do moeelmigiersidade proposto pelo

Plano Diretor da Reforma do Estado (1995), um nwodek insere as IFES, segundo

Sguissardi (2004), numa légica neoprofissionakfigioma e competitiva.

A materializacdo dessas tendéncias politicasovaaihdo corpo na inauguracao

de diferentes projetos dirigidos pela politica d&egno.

ilustradas algumas das estratégias de reorganigdacadministracédo publica.

No quadro a seguir, sao

Instituigcdes resultantes da refododstado

Atividades Servicos  sociais eProducdo de bens|e
exclusivas de Estadp cientificos servicos para D
mercado
Atividades principais| Estado Entidades publicas ndoEmpresas
Funcionarios diretos| estataigUniversidades) | privatizadas
Atividades auxiliares| Empresas Empresas tercerizadag  Empresas tercerizadas

tercerizadas

Fonte: Pimenta, C. C. A reforma gerencial do Esthdwsileiro no contexto das grandes tendéncias
mundiais InRevista de Administragcdo Publidaio de Janeiro, 32 (5), set./out. 1998, (p. 180)
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De certa forma, a énfase pela administracdo publicacratica e a administracao
publica gerencial, objetivando uma eficiéncia nasigbes, € o tipo de gestdo que é

anunciado no plano Diretor da Reforma do Aparelh&stado.

Existem, ainda hoje, duas formas de administracébliga relevantes: a
administracdo publica burocratica e a administrapé@blica gerencial. A
primeira, embora sofrendo o excesso de formalisma énfase no controle de
processos, tem como vantagens a seguranca e ddefdti das decisfes. Ja
administracdo publica gerencial caracteriza-sedmmahtalmente pela eficiéncia
dos servicos prestados a milhares sendo milhGesladédos. Nestes termos, no
ndcleo estratégico, em que o essencial é a cordgfialecisbes tomadas e o
principio administrativo fundamental é o da efelade, entendido como a
capacidade de ver obedecidas e implementadas cgumasea as decisdes
tomadas, € mais adequado que haja um misto de iathagdo publica
burocrética e gerencial. (BRASIL, 1995, p. 54)

A reforma do Estado foi organizada pela raciondidaa producdo por meio de
diferentes projetos dirigidos pela politica de gowveem especifico no caso das
universidades, que sdo entidades publicas naasstBara tanto, ficam incumbidas de
desenvolver as atividades principais de servicogsoe cientificos a serem exercidas
pelo Estado e pelos funcionarios diretos, enqugntas atividades auxiliares, como
limpeza, alimentacéo, assisténcia moradia, denitea®y ficam a cargo das empresas
terceirizadas.

Essa reorganizacdo da administracdo publica brasievela uma nova relacao
entre o setor publico e o privado, em que o Estadame um papel de gerenciador das
demandas politicas, econdmicas e sociais. Saagsajue evidenciam trés tendéncias
gerais de politicas para a educacao superior, @ deprivatizacdo, a subordinacéo
internacional do Estado e a descentralizagcédo nagesendo que as trés tendéncias séo
vistas de forma articuladas com os impactos sanogestao da educagéo superior.

Em termos politicos, € assim que a administrac@tiqaigerencial e burocratica,
rumo a eficiéncia no processo decisério, segundalibsres do Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado, é, evidentementegjatia e se processa no interior
das instituicdes publicas de ensino superior naidade.

Nesse contexto, a funcdo do Estado como agentéadegudas politicas publicas
esta presente também na materializacdo dos profeto®nais implementados no
primeiro ano do governo Lula da Silva. No que d&speito, principalmente, as
diretrizes apresentadas para as universidades afedeficam demonstradas as
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possibilidades de agravamento do processo de igagab ao se retomar o conceito de
publico ndo-estatal, sobre a questdo da diversdiwalas fontes de financiamento e
também sobre a diferenciacdo institucional. O dgxrudo ministro da educacao

Cristovam Buarque exprime essas idéias delineamlgsverno Lula.

“As universidades deverdo ser instituicbes publisagam elas de propriedade
publica ou privada. A universidade ndo pode moper falta de recursos
publicos, nem pode recusar o0s recursos privadgsiel® nela quer investir” Ou
seja, esta universidade sustentavel, publica, rhasnecessariamente estatal,
deveria “ser aberta a possibilidade de recebergsesue setores privados que
desejam investir em instituicdes, sejam elas pasadu estatais; e tanto as
instituicdes privadas quanto as publicas devenr estimuturadas de modo a
servir 0s interesses publicos, sem tornd-las pedias dos interesses
corporativos dos alunos, dos professores e dosofudmios”. (LIMA, 2004, p.
34)

7

Esse discurso é semelhante ao esbogcado no documienRiano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado, em consonancia calilagndstico do Ministério da
administracdo e Reforma do Estado (MARE), visandabartura da universidade
publica ao setor privado para garantir a sua sol#egia.

A idéia de proporcionar essa articulacdo de sesvil@sicamente € uma maneira
de tentar conciliar os interesses entre capitatEatho.

Consoante as iniciativas e concepcfes desses dotmsre pronunciamentos, as
politicas do governo Lula enfatizam a necessidageenfretamento da crise das
universidades federais propondo uma reforma untaees Assim, em 11 de dezembro
de 2003, foi encaminhada a proposta de Emenda atihigéo (PEC) 217/2003, que
trata da diversificacdo das fontes de financiamelatceducacdo superior; em 13 de
dezembro, o Projeto de Lei Complementar (PL) n8, fjlie trata da Lei Organica da
Autonomia Universitaria; e em 15 de dezembro de32fad direcionada a Medida
provisoria (MP) n°. 147, que institui o Sistema idaal de Avaliacdo e Progresso do
Ensino Superior, cuja logica imprime mais elemed®sontinuidade do que de ruptura
com a logica do governo FHC.

Com a criacdo do Grupo Executivo da Reforma dortenSuperior (GERES), no
momento em que foi presidido por Fernando Haddsgbriaridades enfatizadas como
acoes do grupo foram a criacdo de vagas publicasnérarsidade privadas, ou seja, 0
incentivo ao fendbmeno da publicizacdo, e tambédesenvolvimento da educacéao a
distancia, ambas as acdes visando a democratiziecaoesso ao ensino superior em

resposta aos anseios da sociedade da informagéo.
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Com efeito, a reforma do ensino superior no primeisandato do governo Lula
(2002-2006), se processou mediante a criacdo sleeldecretos que apontavam mais

para a continuidade do que para a descontinuidaglpaliticas anteriores.

Passados trés anos e meio, constata-se que ndelepsram politicas
heterodoxas na economia ou antineoliberais em gealgcampo da
administracdo publica, mas, sim, uma clara cordeneg das politicas do
octénioanterior, tanto no campo da macroeconomia, doEWMSSOS COM 0
mundo financeiro, quanto nas aliancas politicas pamidos de centro e de
centro-direita. Isto justificado pela busca glavernabilidade (SGUISARDI,
2006, p. 1039)

A situacdo da privatizacdo se fez presente tambémmanretorica de
democratizagcdo do acesso, materializada no Progrdmeersidade para Todos
(PROUNI) Lei n® 11.096 de 13 de janeiro de 200%a\@rse, assim, uma nova relacao
entre o setor publico e o privado, ao delegar mesguilidades publicas para entidades
privadas através da realocacédo de verbas publpasndvendo um embaralhamento
das barreiras entre o publico e o privado, abriesizaco para a emergéncia de uma
esfera publica ndo-estatal, uma forma hibrida emtestatal, o privado e o publico”.
(MANCEBO, 2004, p.853)

Essas prioridades politicas de propostas legas @aeforma universitaria e as
acOes do GERES se aproximam dos objetivos explastao Plano Diretor da Reforma
do Estado para os servicos ndo exclusivos do Esg&idnifica afirmar que assumem
similaridades nas ac¢des e nos planos do projetmreldo em 1995, percorrendo as
acoes da politica de governo de FHC e em contideida governo de seus sucessor.

Transferir para o setor pulblico ndo-estatal estasicps, através de um
programa de “publicizacdo” transformando as atfiaiglacbes publicas em
organizacdo sociais, ou seja, em entidades detadipivado, sem fins
lucrativos, que tenham autorizacao especifica depbegislativo para celebrar
contrato de gestdo com o Poder Executivo e assinditeito a dotacéo
orgcamentaria. (BRASIL, 1995, p. 58)

Quanto ao incentivo a educagdo a distancia, Si&QD2) contextualiza cinco
programas de educacado a Secretaria de Educac&téadia (Seed), a fim de questionar
até que ponto a formacéo de professores tornaidaate docente como pratica social

inserida nas mudancas estruturais de um Estadonado.
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Trata-se, pois, de uma institucionalidade, na guedomina o privado, tanto no

gue se refere ao que ndo é de alcada do Estadtbqegue se refere a esfera
econbmica e a racionalidade mercantil. Constitoi, goténcia, um campo

formativo de professores orientado pela raciondéddo mercado a produzir

uma esfera politica, na qual o campo profissiomaha-se o0 centro — a

valorizacdo dos professores far-se-ia por meiadecapacitacao instrumental e
ndo pelo essencial que ele exerce na construcigetigHes sociais e na
formag&do humana. (SILVA JR, 2002, p. 114)

Em continuidade a essa politica, a Lei n°® 10.8@140Astitui o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), quauizaorientacdes direcionadas a

perspectiva politica e social ao processo avatiatemo sinaliza o documento.

N&o havia até a edi¢do da Lei n°. 10.861 de 14dede 2004, uma associacdo
necessaria entre processos de avaliacdo da edueag@dores sociais ou

politicos como agora se estabelece no intento dmaftfio de valores

democréticos em que se ressaltam a coesdo dasgsotite devem orientar a
educacdo, como garantia dos valores inerentes asomedade diversificada
como a brasileira.(FELIX, 2004, p.92)

Entretanto essa perspectiva apontada gera impdetosgneira bastante contraria
nas relacdes de trabalho no ensino superior.

A atencado dada ao aspecto da avaliacdo em tempadadma da educacéo faz
parte do ideério da flexibilizacdo das demandascadeidgicas para a educacéo,
especialmente no momento do governo FHC. Deste frodwaliacdo € tomada para

controle da educacao em funcdo do mercado e dorgonve

As avaliagbes praticadas pelos governos, segunditica eficientista e

produtivista, em grande parte tém a finalidade fi¥iraa adequacdo das
instituicdes educativas as exigéncias do mercadaliéntes orientam-se pelos
rankings,tomam as tabelas de classificacdo como se fosggdpea avaliacdo

(...). Na avaliagcdo que corresponde a controle,omuaidade académico-
cientifica ndo é sequer ouvida, ndo participa aterste da formulacdo e da
execucao dos processos avaliativos (...) O prafésmaosforma-se em executor
ou técnico que deve cumprir um curriculo que Ihém@osto, e de cuja

construcao nao participou. (SOBRINHO, 2003, p 113)

Dentre essas medidas de avaliacdo e regulacaojeswmnte o Decreto n® 5.773,
de 9 de maio de 2006, edita sobre o exercicio utagdés de regulacdo, supervisédo e
avaliacdo de instituicbes de educacao superiorrgogsusuperiores de graduacéo e

sequenciais no sistema federal de ensino, antampas medidas do Projeto de lei da
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Reforma Universitaria, enviado ao Congresso, qeerpora, por sua vez, o Exame
Nacional de Desempenho do Estudantes (ENADE),

Posteriormente, a lei n°® 10.972 de 2 dezembro @4,20nculada ao Ministério de
Ciéncia e Tecnologia, dispde sobre os incentivosowacdo e a pesquisa cientifica e
tecnoldgica, assim, para as universidades publisas, viabilizados projetos de
inovacdo, de modo que se criam facilidades par&Zagfio dos recursos fisicos,
materiais e humanos das universidade pelas empeessas como a transferéncia de
tecnologias das empresas para 0 campus univessitari

A lei n® 11.079 de 30 de dezembro de 2004 normatiratacdo e contratacao de
parceria publico-privada. No caso educacional ésstortalece as empresas privadas
ampliando a utilizacdo dos recursos publicos podades privadas com ou sem fins
lucrativos, ou seja, essa lei prevé a parceiraddad® com empresas privadas nas mais
diferentes areas de producédo e em especifico satgieducacao e ensino.

Todas essas mudancas desencadearam profundadficegies na gestdo da
universidade que passou a ser pensada pela coocefgauma administracdo
gerencialista na medida em que as relacdes delitoabdo fortemente regidas pela

racionalidade organizacional.

CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel depreender que as mudancgas na edusagaador do Brasil no final
do século XX e inicio do século XXI vao ao encontias diretrizes colocadas pelos
organismos internacionais, de encontro com o ctmtela globalizacdo, com a
redefinicdo do papel do Estado sob a égide doberalismo e consequentemente com
as transformacdes no mundo do trabalho.

O perfil do ensino superior contextualizado no dendacional ao longo dos anos
de 1990 descortina-se por meio de mudancas ocermdagestdo do trabalho face a
evolucdo da politica econbmica do capitalismo maindEssas mudancas se
materializam na conducao de reformas educacionags rgspondam ao avanco do
capitalismo, associado a manifestagBes globaisndergdo de novos padrdes de
producdo e consumo.

Deste modo, o0 avanco do capitalismo implicou, ends gerais, a busca de novas

relacdes estruturais da sociedade com o Estadoomdgcique reduz seu espaco de
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atuacdo nas politicas econémicas, uma vez queliZeagiua insercdo nas politicas
sociais.

A reestruturacdo do papel do Estado é concebidar@snaoticas: a primeira
justifica do ponto de vista historico, a insustbiltdade do capitalismo em momento de
crise; a segunda, 0 seu envolvimento politico exocd de regulagédo das relacdes entre
capitalistas e classe trabalhadora e entre grupoendmicos e organismos
internacionais, ou seja, uma redefinicdo globalvdda da transnacionalizacdo do
capital; e uma terceira Otica, de carater polisigoial, que se justifica pela insercéo do
projeto neoliberal de organizacao da sociedade.

Nessas condicdes, € revelado o relacionamentadcpotiacional em consonancia
com as diretrizes tracadas pelos organizamos axtenmais, basicamente, voltadas para
implementacéo de estratégias de reforma, parainocesigperior, de abertura comercial,
liberalizagdo financeira, desregulamentacdo do awderce das leis trabalhistas,
privatizacao, adocédo de medidas de ajuste fiseatrel outras.

Um novo modelo de universidade é implementado, ddongue, as politicas sao
voltadas para a expanséo do sistema via privabzeag# estimulo a diversificacdo no
financiamento e a diferenciacdo dos sistemas endéituicoes de ensino superior. O
modelo de universidade presente nas politicas @arssino superior é sustentado pelo

principio da eficiéncia e norteado pela concepgiord modelo de gestdo empresarial.
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