O DESAFIO A ACESSIBILIDADE ACADEMICA NO ENSINO SUPE RIOR

Maria Helena da Silva Ramalho — FSG/RS
mhramalho@fsqg.br

Resuma O presente relato objetiva apresentar os prestapajue referendam os
Programas de Apoio Discente descritos no Projetdadfigico Institucional da
Faculdade da Serra Gaucha — FSG/RS. Dessa fornségacdeo posicionamento
institucional sobre as politicas e gestéo relacasa acessibilidade académica e fisica
dos académicos deficientes matriculados nos difesercursos de graduacdo. E
desenvolvido pela implementacédo de um paradigmdéanao denominadd:nsino
Integradomaterializado na integracédo do ensino, investigagawo principio educativo

e extensao desafiado a garantir a acessibilidaa®éatca através do desenvolvimento
de Programas e Projetos de Apoio Discente, paragué-los, apoia-los e acompanha-
los, em suas multiplas necessidades e expectativagjecorrer da sua trajetoria
académica e depois de egressos, através de aglieasshas areas sociais, cultural,
técnico-cientifico, esportiva e politica que gaeamta interacdo entre os académicos de
graduacédo e a comunidade caxiense nos processosmadgado profissional e inclusao
social.
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Introducao

A incessante busca da compreensdo da realidadegsnwaizes nos remete aos
conflitos do cotidiano, cujas solucdes transpdefimide do mundo real. Assim, 0s
problemas e a procura de uma solucéo se ddo nindniagdaquele que investiga.

De forma peculiar, vimos fundamentando nossa prftezlagdgica na busca de
compreender como acontecem as interagdes entreao®micos de graduacdo e a
comunidade de Caxias do Sul, RS nos processosra@agao profissional e inclusao
social. Conhecer o cotidiano dos adolescentes koadua sociedade caxiense e dos
sujeitos surdos convivendo com o fendbmeno da surdezatividades diarias de
deficientes fisicos, visuais e com dificuldadesageendizagem foi, e €, talvez o melhor
caminho para adquirir conhecimentos sobre a dirdsaciocultural e suas relagdes
com a acessibilidade académicas. Saber sobre iekse@ital, sobre o surdo, o cego, o
deficiente fisico e os académicos com dificuldadeprendizagem é mergulhar nesses
diferentes mundos. E tentar ver o mundo como ele@em, é conhecer 0s processos
psicolégicos, fisicos, cognitivos e sociais, coemdo e (co) participando de suas
realizacdes e frustracbes, ciente de que a pemeapgdnundo, homem e sociedade
sempre serdo distintas pelo potencial de ouvivedtede apreender o mundo que nos

cerca.



As politicas e diretrizes que orientam a propostalagogica da FSG
explicitam a sua compreensdo tanto na pessoa Quardo seus processos de
desenvolvimento e aprendizagem em sua trajetétéd @isocial como referéncia no
percurso de formacéao profissional. Nesse sentifacaldade da Serra Gaucha, pautada
em seu diferencial de qualidade e atenta as codespqais avancadas acerca da
educacao superior, volta-se para o objetivo maipl@amespondendo os desafios da
sociedade e das politicas nacionais da educac&oi@upossibilitando a acessibilidade
aos jovens e adultos surdos, deficientes fisidegais e com inadequada aquisicdo das

habilidades e competéncias da educacao basica.

A experiéncia da Faculdade da Serra Gaucha: a acéstidade em questao

As Politicas Publicas e Gestdo Democratica na edocBaspecial orientam
para a acessibilidade e atendimento prioritario académicos deficientes e aos
académicos surdos no Ensino Superior. Para atendsse propésito a Faculdade da
Serra Gaucha, R&colhe e acompanha os estudantes surdos, defgigsitms, visuais
e com dificuldades de aprendizagem, os docentgmnmséveis pela mediacdo nas
disciplinas que estes estdo matriculados e dispatedaonfra-estrutura adequada a
acessibilidade fisica e de apoio garantindo a foamarofissional desses estudantes. A
Faculdade da Serra Gaucha propde-se, a reconieatua ensino provocando
mudancas educacionais, sociais, culturais dos tengpoais. Na gestdo das suas
relacdes de reciprocidade com 0s seus académropdigoprogramas para promoveé-los,
apoia-los e acompanha-los, em suas mdultiplas ridedss e expectativas, no decorrer
da sua trajetéria académica, através de acOesasfetas areas social, cultural, técnico-
cientifico, esportiva e politica. Para tanto, p®pém seu Projeto Pedagodgico
Institucional - PPI politicas de acessibilidade déraica e inclusiva tanto para os
académicos surdos, quanto para os deficiente®djsidsuais e com limitacdes das
habilidades e competéncias especificas da edubaégsita, matriculados nos diferentes
cursos de graduacao da Instituicao.

O Ensino Integrado, a partir de seu paradigma watior, projeta
programas e projetos que referendam a proposta cessibilidade académica
sensibilizando todo o corpo social da instituicadentificando, convidando,
incentivando, apoiando e acompanhando os académaaecorrer da sua trajetoria

académica e depois de egressos, através de aebeaseinstitucionais.



Nesse caminho, varias sdo as reflexdes suscitada®sso cotidiano. Algumas
se situam no polo pratico e nele se resolvem, sutra poélo tedrico, cuja busca de
respostas evocam outras perguntas. Outras, aiddanecem no campo simbdlico,
principalmente por necessitarem de constatacoeddéneias. Nesse sentido, esses
desafios incentivam e despertam novos caminhosndEenos assumir criticamente a
acessibilidade académica na formagé&o profissional.

A Faculdade da Serra Gaucha, ao longo de seus @legsenos vem
buscando constituir-se enquanto instituicdo de agha superior preocupada em
atender as demandas das politicas nacionais, seterpe foco dos pressupostos
tedrico-epistemoldgicos, a organizacédo institudienas acdes que sustentam o Projeto
Pedagdgico Institucional e, portanto, as diretriuies referendam a acessibilidade e os
processos de inclusao.

Como forma de orientar o desenvolvimento das agfadémicas articula
0s principios orientadores de acessibilidade atralags seguintes Programas e seus

respectivos projetos.

O programa de Atendimento a Diversidade e Inclus@ADI nasceu nas
vivéncias do processo de autocritica continua endedvimento do espirito inovador
ampliado e consolidado nesses cinco anos elab@a@obuscar solu¢des coletivas na
construcdo de condi¢Bes igualitérias e pluralistgstivando principalmente promover
o desenvolvimento humano dos académicos incluirdaleficientes no processo de
formacdo profissional.

O programa voltado a promoc¢ao e desenvolvimentdémceo € concebido
na perspectiva da criagcao de contextos de oriamtag8isténcia e promoc¢ao académica,
envolvendo estudantes, professores, funcionariosneunidades, em um processo de
integracdo solidaria e cooperativa tendo como @ponapear as demandas dos
estudantes surdos quanto aqueles que apresentaierd@fs fisicas, visuais e de
aprendizagem, avaliar as necessidades e buscast@speducativas para solucionar
problemas de acessibilidade académica e fisicagstglantes e de qualificacdo dos
profissionais da instituicdo para que a mediacdorracnos espacos de formacéo
superior.

Para tanto, os processos de acessibilidade acalénitam a partir da
infra-estrutura disponivel em todos os espacgosgigfileos, de convivéncia, esportivos

e de utilidade. A identificacdo dos académicos auirel com as demais deficiéncias,



ingressantes, matriculados nos diferentes cursogra@uacdo; o acompanhamento
desses académicos nos componentes curriculareoid aos funcionarios e a
qualificagdo dos docentes responséaveis pela meddgprocesso de aprendizagem; a
contratacdo de intérpretes responsaveis pela iadigs aulas aos surdos estabelece as
dindmicas orientadas pelo PADI para que seja pelss&/ organizacdo e a
implementacéo da capacitacdo de professores pelsao; elaboragcdo de material
didatico; acompanhamento técnico-pedagoégico dosepsms fazem com que a FSG
atenda os desafios para a formacéao profissionatinaacédo Superior com qualidade.

O referido Programa implementa trés projetos ea@edD primeiro, ndo mais
importante Eu no lugar do outro” visa sensibilizar os académicos da FSG e os
estudantes das instituicbes de ensino fundamentédé para que a compreensédo e um
olhar diferenciado para a diversidade existente stioa sociedade em que vivemos,
mas, sobretudo os diferentes contextos de atuagdfissoonal. Assim, podemos

perceber na fala de um académico, apds a partiope vivéncia:

Deficientes  fisicos,  visuais, dificuldades  de
aprendizagem e surdos! Pessoas que nos ensinam a
viver! Durante esses momentos pude analisar as
probleméticas do cotidiano, me colocando no lugar
deles. A prendia a admira-los, pois néo foi fagkistir
televisdo sem som e sem legenda.Pior ainda ,& ser
guiada com os olhos vendados pela faculdade.Acertar
bola somente através do som.... Os deficientesament
na Capoeira entdo, sem duvida sdo show! Sem duvida
colocar-me no lugar do outro, e quando esse outro &
deficiente o meu olhar, volta-se para as minhas
fragilidades, pois, reconheco neles que sao seosais.

Uma adolescente de uma escola de ensino fundamepdal participar das

atividades propostas neste projeto escreve enmet#ario:

“Tudo aconteceu no dia 3 de abril, quando eu estdaya
pensando em bobagens e vi todas aquelas riquezas. N
nao vi dinheiro espalhado, mas vi no chao um mes@ao
arrastando para jogar futebol. Nao vi um carro
importado, mas vi uma menina com um meio de
locomocéo valioso me ensinando a jogar basquete. Na
vi ninguém cantando mauasicas em inglés com seus
aparelhinhos ultramodernos, mas vi criancas felizes
mostrando a sua linguagem de sinais. N&o vi famosos
jogadores de futebol, mas vi batalhadores jogando
futebol. Isso sim € uma riqueza! Superagdo de todos
tipos, seja ela dos deficientes ou ndo. Percebi que



realmente, todos somos iguais, ndo ha nada que nos
inferiorize, ndo a limite que nos separe. Cada @m t
seu dom numa area. As dificuldades sdo apenasu®s q
criamos, afinal com garra e determinacdo, sem medo,
alcangcamos o objetivo que queremos. Foi na FSGaque
superacao entrou em quadra. As taticas eram difeggn
mas 0s desejos eram iguais. A vitéria foi de tottmdos
juntos”.

O segundo projetdDiversidade na sala de aula’visa oportunizar aos
docentes da FSG o desenvolvimento de estratégiastdia mediacdo da aprendizagem
dos deficientes fisicos, visuais e auditivos. Rems®s que as intérpretes para a
traducéo das aulas e o acompanhamento dos acad&urdos, incluindo os momentos
de assessoramento para a compreensao dos conhesirdesenvolvidos em aula tem
feito o diferencial no processo de aprendizagena pae a acessibilidade académica
aconteca. As reunifes prévias com 0s docentesodesgacdes para a organizagdo do
material didatico, maneiras de intervencdo, conagdio e organizacdo da estrutura
fisica tem possibilitado aos gestores, docentelggas e funcionarios interagirem e
aproximarem dos académicos deficientes 09u queseidm algum recurso passivo

para desenvolver e aprender.

O terceiro projeto, FSG Sem Fronteiras” objetiva-se oportunizar as pessoas
surdas, com deficiéncia visual, mental e fisicaeesscuidadores a possibilidade da
pratica de atividades motoras Iudicas, expressesgortivas e recreativas, para que
estas venham a contribuir no seu desenvolvimeiriteegao social possibilitando um
espaco para os académicos dos diferentes curgadigagdo e pos-graduagcdo em saude
vivenciarem suas aprendizagens. A inclusdo dasogessom deficiéncia e seus
familiares no convivio em ambientes capazes dei@avpcondicdes, estimulos e
atividades adequadas, oportunizam a ampliacdo akesbdidades de aprendizagem e
praticas pedagodgicas considerando a integralidade atadémicos dos Cursos de
Graduacdo em Educacéo Fisica, Psicologia e Figm#erAssim, o processo inclusivo
esta no ato de todos, académicos profissionais|idaes e deficientes vivenciarem a
diversidade e suas relacbes de uma maneira digrea gpdormacao de cidadaos
conscientes e criticos, preparados para viver emdade.

O Programa de Apoio as Aprendizagens é constijpétmNucleo de Apoio

as Aprendizagens NAAp, o qual possibilita o desenvolvimento das habileta@



competéncias cognitivas e emocionais dos acadénmgosssantes na Instituicdo as
quais foram restritamente desenvolvidas na educBééwa. O Projet6Metodologia

de Estudos’, portanto, € um espaco psicopedagoégico que objetimaelamento dos
académicos, visando o desenvolvimento da autoripethdamento necessaria ao seu
desenvolvimento cognitivo e de aprendizagem, andlo-os na superacdo das
fragilidades das competéncias e habilidades donkridédio, visando a acessibilidade
académica e na promocdo de sua aprendizagem ndoadwiensino superior. O
referido projeto inicia seus processos com o laraphto dos académicos ingressantes
que apresentam limitadas habilidades e competéne@essarias para o enfrentamento
dos desafios pedagodgicos do Ensino Superior. Ap@aise das redacdes dos
estudantes ingressantes, as defasagens detedadsistematizadas para a elaboracéo
do programa de intervencdo. Os académicos recehmravite para a participacdo no
projeto, e a partir do engajamento entre docemst@ante os momentos de mediacao
sdo iniciados. O projeto € desenvolvido a partis debilidades comunicativas,
producéo textual, ortografia, ampliacdo do vocalml@ as competéncias para analisar,

interpretar e sintetizar situacdes. Uma das acadepairticipantes do projeto relatou:

“as aulas que nos oportunizam a aquisi¢cao das liddies e
competéncias da educagdo basica estdo sendo muito
gratificantes para mim, pois tenho dificuldades esorever,
elaborar frases, testos etc. Com minha participagém
projeto fincando mais claro, pois trago minhas diag e
trabalhamos em cima disse e aos poucos a professora
também vai nos auxiliando e ela consegue percebde o
precisamos nos dedicar mais. Eu quero muito coatinu
fazendo este estudo, porque somente agora depois @ao

de acompanhamento estou comegando identificar na
leitura para melhor me colocar na escrita. Somenéste

momento que posso tirar minhas davidas.”

A vida contemporanea nos impde um ritmo aceleraawotno ambito
profissional quando pessoal e esta pressa podaraddifisuldades nos dialogos intra e
interpessoais (falar, escutar, questionar, enteaffer compreender a si mesmo e ao

outro). Como consequiéncia, podemos observar & sgietisto, frequentemente produz



estados de ansiedade, angustia, incerteza, teraomguietacdes que interferem no
nosso dia-a-dia, quer seja nos contextos de aeyein, familiar, ou do trabalho. O
projeto ‘Escuta Qualificada” constitui-se num espacgo psicoldgico que visa oasir
demandas dos académicos dos Cursos de Gradua¢ga&®Gjaem carater preventivo,
informativo e de orientacdo individual e/ou grupdusca contribuir para o
desenvolvimento e integracdo académica a partuncke visdo integrada dos aspectos
emocionais através da escuta sensivel e compreengdatica da situacao-problema
identificando dificuldades profissionais, afetivaacional e/ou social. Fornece
informacdes objetivas que encaminham os acadénpiams profissionais e servicos
especializados, realizando o acompanhamento eot®rdos mesmos. Realizado por
profissional da area da psicologia cuja ética psidnal garante um total sigilo
relacionado aos temas tratados tem acolhido o€£ateds da FSG apresentamos um

relato de um participante comentando com uma de [Eadessoras:

"profa. eu nunca havia ido ao um psicélogo e mel@jumuito
por isso fui bem na prova... eu ndo estava bemm 00
desabafo me senti melhor".

A professora ressalta que essa estudante se mastmi desafiada a
cumprir as tarefas propostas na disciplina e q@mente o aprimoramento das
habilidades solicitados no processo de avaliacmiiito superior comparado com as

demais.

Finalizando

Envolvendo todo o corpo social da Faculdade daaS@wlcha, novos
valores, atitudes pessoais e profissionais e caes¢es metodologias e redes de apoio
sdo organizadas subsidiando uma nova maneira d®lmenas pessoas excluidas e

assim possibilitara a acessibilidade académica.

Esta experiéncia na FSG tem nos demonstrado qealidade € diferente
para cada pessoa, embora objetivamente possamsesma para todos. Quando uma
pessoa se comunica, fala ou escuta, a partir daeslidade subjetiva, transpde 0s
limites de seu espaco interior, aproximando-se utooocom quem partilha o espaco
exterior. Isto demanda em desenvolvimento de sumpeténcia interpessoal e em

aprendizagem de novas formas inter-relacionais.aTa@rendizagem propicia a



construcdo da solidariedade que implica numa &titdd fraternidade, respeito as

diferencas e consciéncia ética.

Se o0 desafio da acessibilidade académica amphba-siescortinar o mundo
da educacao superior agora se torna urgente, iowpdégel, primordial, que possamos
ter, no horizonte de nossa curiosidade epistenmdga preocupacdo com O
desenvolvimento das competéncias e das habilidpdes a formacao profissional
amplie-se ao descortinar, ndo apenas a acesdsildlidas estudantes na educacdo
superior, direito nem sempre reconhecido por unmadmidade esquecida de que aquilo
que nos torna mais humanos € a possibilidade tafoke sermos diferentes uns dos

outros, singulares, unicos, sem perder o elo gaedemtifica.
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