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Resumo: O presente trabalho apresenta parte das reflex@tizadas na elaboracdo da tese de
doutorado intitulada “Abordagens educacionais ldeseam dindmicas colaborativas on line”, por
nés defendida em abril de 2008, no programa de@aduacdo da Faculdade de Educacdo da
Universidade de S&o Paulo. A pesquisa apresentouo cobjeto de estudo aBINAMICAS
COLABORATIVAS EM CURSOS ONLINE. O resultado dessa investigagdo demonstrou qua, pe
colaboracdo, exercita-se @DADANIA: uma cidadaniademocratica de respeito pelos direitos
humanos e liberdades individuais; uma cidadparéaria, de igualdade de oportunidades efetivas;
e uma cidadanimtercultural de tolerancia e respeito as diferencas.

Palavras-chave dindmicas colaborativas; ensino on-line; cidaaani

INTRODUCAO

As Tecnologias de Informagdo e Comunicacao (TI@) peErmitido novas possibilidades
organizacionais e relagbes colaboradoras, conduzasl praticas pedagdgicas a promissoras
direcdes.

No ensino on-line, ganha importancia o trabalho emmipe, como um momento para
consulta, dialogo e colaboracdo. Atuando como tmiadores”, alunos e professores
experimentam, buscam caminhos e alternativas pmssidialogam e trocam informacfes e

conhecimentos, criando um novo ambiente de enside ambos aprendem.

O CONTEXTO

O presente trabalho apresenta parte das reflexd@izadas na elaboracdo da tese de
doutorado intitulada “Abordagens educacionais deseam dinamicas colaborativars lin€’, por
nos defendida em abril de 2008, no programa deGPaduacdo da Faculdade de Educacédo da
Universidade de Sao Paulo. Foram eleitas comombgestudo asiNAMICAS COLABORATIVAS EM
CURSOS ONLINE, visando analisar os fatores que devem ser radeviads abordagens educacionais
colaborativas on-line, fundamentados em teoriaspgueitam tracar estratégias para prover uma
efetiva colaboracéo.

A pesquisa teve como campo de estudo a discipliearias de Aprendizagem e EaD”, do
Curso de Especializacdo em “Gestéo da Educacéastanbia”’ oferecido pela Universidade Federal



de Juiz de Fora na modalidade a distancia e tane sojeitos da pesquisa os 123 alunos das quatro
edicbes da disciplina por nés ministrada entre220@005. O perfil de formacdo dos alunos é
amplo. Nas quatro turmas analisadas participaramoal graduados, especialistas, mestres e
doutores com formacdo em Informatica e/ou CiéndemsComputacdo, Pedagogia, Licenciaturas
e/lou graduados em outras areas com experiéncidssamvolvimento de cursos para treinamento
(educacdao corporativa) ou ensino on-line em qualoueelalidade e/ou nivel.

A disciplina, com carga horaria equivalente a 3@akofoi desenvolvida a distancia,
durante 30 dias corridos.

AS ATIVIDADES DE GRUPO

As atividades experiencidas foram assim planejadas:

Semana Leitura do texto base Atividade Interacéo
Grupo 1: Behaviorismo
01 Grupo 2: Construtivismo Sinopse da teoria Forum, e-mai
Grupo 3: Sdocio-interacionismg Quadro sintese chat, Wiki

Grupo 4: Cognitivismo
02 Sinopses das teorias elaboradasTribunal — acusacdes as| Férum, e-mai

pelos grupos teorias dos outros grupos chat, Wiki
03 Sinopses das teorias elaboragdsibunal — defesa a teoria d&6rum, e-mai

pelos grupos préprio grupo chat, Wiki
04 Trabalho individual, ndo analisado no presentetext

Quadro 1 - Roteiro representativo do design dadatile

As atividades de grupo foram construidas de forma gada grupo dependesse do
cumprimento da tarefa dos outros grupos para segosmento das atividades. Assim, foi alertado
gue cada atividade era imprescindivel para a se@iélo curso. Se um grupo nao desenvolve sua
atividade até o prazo limite estipulado, os ougagos ficam prejudicados, pois ndo conseguirdo
desenvolver a atividade seguinte. Esta dinamiecané das “linhas mestras” considerada por
Hoffmann (2004, p.125), perseguida pelas praticadiadivas: “propor a cada etapa tarefas
relacionadas as anteriores, numa gradacdo de desafioerentes as descobertas feitas pelos
alunos, as dificuldades apresentadas por eles,esemvolvimento do contetdo”.

FORMACAO DOS GRUPOS



As atividades de grupo devem ser organizadas e m@gras preestabelecidas. Nas
atividades experiencidas, a turma foi dividida eoatgp grupos, (com sete componentes, em
média), nimero equivalente ao niumero de teoriagpondizagem estudadas na disciplina: grupo 1
— Behaviorismo; grupo 2 — Construtivismo; grupo 3Sécio-construtivismo; e grupo 4 —
Cognitivismo.

A definicdo de papéis dentro do grupo (liderangardenacao etc.) ficou a critério de seus
membros. Assim também foi a definicdo de como efas seriam distribuidas e realizadas por
todos os membros do grupo.

Na da sala de aula virtual foi criado, para cad#p@r um “férum especifico”, onde

aconteciam os debates para o desenvolvimento iglaades de cada equipe.

A CONDUCAO DOS TRABALHOS

Para a transformacgdo das informacdes em conhedmeénpreciso interacdo, reflexao,
discussdo, critica e ponderagfes, 0 que sao naisdate conduzidos quando partilhados com
outras pessoas. O momento € o da experimentacé @ushdia, em busca de caminhos e
alternativas possiveis, dialogos e trocas sobrebgetos de conhecimento. O grupo €, pois, um
instrumento a servigo da construgao coletiva dersab

Consoante a diferenciacdo proposta por Kenski (2@B312) entre colaboracdo e

cooperacao,

A colaboracao difere da cooperacao por ndo seragpem auxilio ao colega na

realizacdo de alguma tarefa ou a indicacdo de ®nmaaa acessar determinada
informacéo. Ela pressupde a realizacdo de atividdddorma coletiva, ou seja, a
tarefa de um complementa o trabalho de outros. §ddpendem de todos para a
realizacdo das atividades, e essa independénge agrendizados complexos de
interacdo permanente, respeito ao pensamento athgieracdo das diferencas e
busca de resultados que possam beneficiar a todos.

Nas atividades experenciadas, foram observadasfdimas de conducdo dos trabalhos:

uma colaborativa e outra cooperativa.

= Acdao colaborativa:Por meio de dinamica colaborativa, alguns grugdsidam que todos
leriam o texto-base completo e dariam a sua can¢dlo no texto coletivo da sinopse,

fazendo inser¢des de forma integral e associativa.



= Acdo cooperativa:Por meio de dindmica cooperativa, outros grupdsiceEm que cada
integrante leria uma parte do texto-base e postargasinopse no texto coletivo. Dessa

forma, o documento ia sendo construido de formeigdas consecutiva.

A descricdo das acdes colaborativas e coopergivdes ser sintetizada, como no quadro a

sequir:
Acéo colaborativa Acao cooperativa

Procedimento da acéo Integral e associativa Parcial e consecutiva
Desenvolvimento do texto| Cada item recebe a contribuicdo de | Cada item é desenvolvido por um
coletivo todos os membros do grupo dos membros do grupo
Leitura do material R _ .

_ | Todos os membros Iéem todo o Cada integrante do grupo |é apenas
(sinopse das quatro teorias material uma parte do material
estudadas)

Aquisicdo de conhecimentos de toda Aquisicdo de conhecimentos de pdrte

Auto-avaliacéo conteudo estudado do contetdo estudado

Quadro 2 — Diferenca entre acao colaborativa e egéperativa

Ressalta-se que cooperacéo e colaboracdo, emistirdadi, sdo dinamicas que podem ser
trabalhadas concomitantemente. H4 que se consiger@m, os fins a que se queira atingir. Como

afirmam Freitas e Freitas (2003 p.24),

Numa altura em que tanto se fala na necessidades @scolas possuirem uma
“cultura de colaboracdo”, que deve ser estendigl@f@ssores, alunos e elementos
ndo docentes, a idéia de que é possivel uma apagedn em colaboragcédo deve
ser defendida. Por outro lado, para que essa audticolaboracdo se consolide, é
importante que existam momentos para se aprendpecaivamente.

ESTRATEGIAS DE INTEGRACAO

As atividades devem ser elaboradas de modo quanexgolaboracdo em vez de
competicdo. Como resultado de uma investigacae sobfeito da cooperacao e da competicdo nos
grupos realizada no final da primeira metade daleésX, Morton Deutsch (1949, pp.230-231
apud REITAS EFREITAS, 2003 pp.12-13) escreveu:

Parece evidente (na medida em que os resultadearpaser generalizados) que
havera maior produtividade do grupo ou da orgadizaguando os membros ou
subunidades forem mais cooperativos do que convostitnas suas inter-



relacoes... Também, parece que o0s educadores des@xaminar as suas
assuncdes sublinhando o uso comum de um sisteclasddficacdes competitivo.

As estratégias idealizadas para promover a intagra@ grupo partem da intencdo de
fazer com que os participantes da comunidade dmdizagem se sintam confortaveis — tanto em
termos de interatividade como de interacdo — eirdans acolhidos e reconhecidos pelas suas
contribuicdes. Infere-se que, assim, o desejo dejpacido e a necessidade de colaboracédo de cada
um sejam despertados.

Destacam-se como inerentes as estratégias dedgéeganteracdoe amotivacao

1. Estratégias de Interacao:

Nas dinamicas experienciadas na pesquisa, 0S nugiliados entre 0s grupos para
interacdo e realizacdo das atividades em equipenfe critério dos mesmos, a escolha do que eles
se sentem mais confortaveis — férum, chat, e-SIN, etc. A ressalva € que a professora deveria
ser incluida como destinatario em qualquer mensagenada ou em qualqugroupwarecriado,
para que ela possa monitorar as atividades e intgonando necessario.

A interacdo entre professora/aluno era feita nanfidgeral da disciplina da sala de aula
virtual ou por correio interno da sala, quando @soarticular.

A criacao de quatro foruns — um para cada grupa sata de aula visa facilitar a interacéo
aluno/aluno e aluno/professora, por constituir inmero menor de participantes e devido ao tema,
particular de cada grupo.

N&o foram adotadas sessdes sincroctzes)(como atividade obrigatéria, por se considerar
gue a heterogeneidade e o elevado numero de ahnakiliza a agenda e o processo produtivo do
mesmo. Ochat poderia ser usado entre os componentes de caga, gjuando esses sentirem

necessidade.

2. Estratégias de motivacao:

Como estratégia de motivacdo, foram elaborados ndectos intitulados‘Frases da
semana’. Esses textosdo uma coleta de registros significativos dosdesties sobre o conteudo
estudado, selecionados pela professora/pesquisaoréalas” foram capturadas nos arquivos da
sala de aula virtual e acompanhadas da foto do.dtgsa coletanea foi postada no férum geral da
disciplina.

Desta forma, os alunos sdo motivados a participarféruns e ficam na expectativa de ter
suas contribuicbes selecionadas nas frases da ae@am a foto acompanhando as “falas”, os
colegas remetem a imagem ao seu autor, “conhecenelb'dr o colega.



INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

As pesquisas qualitativas séo, segundo Alves-Mazdbewandsznajder, (2004, p.163),
multimetodoldgicas, isto €, usam uma grande vadiedke procedimentos e instrumentos de coleta
de dados, dentre os quais elegemos para este estoslervacdo participante, questionario e
entrevista.

Assim, a coleta dos dados para este estudo foukatia em trés momentos.

= OBSERVACAO DIRETA ASSINCRONA PELA PESQUISADORAdO desenvolvimento das
disciplinas, das atividades, das acdes individaassnamicas de grupo dos alunos;
identificacdo dos registros das interagOes e dermag arquivados na plataforma —

férum, chats e-mails, portfélios.

= QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOSda disciplina ministrada, que contempla: a)
Auto-avaliacédo, avaliacdo do grupo de estudos, dsoce do professor; b)
Identificacdo do aproveitamento dos conteldos, aiupa colaborativa perante o
seu grupo, da postura do grupo em relacdo as diadme) Opinido critica acerca
das dinamicas colaborativas desenvolvidas na dlisgjmla metodologia adotada, da
atividade do grupo e da atividade docente; d) Sgete procedimentos e processos

necessarios a promocéao de dinamicas colaborativas.

» ENTREVISTAS COM AS DUAS DOCENTESdealizadoras do curso de pds-graduacao onde
a disciplina analisada se insere, a fim de ideatifiquais as razdes pela escolha de
um modelo educacional predominantemente colaboragvais as acdes idealizadas

e os resultados esperados e obtidos;
ISOLAMENTO E CLASSIFICACAO DOS DADOS
Com o objetivo de se fornecer, por condensacao, apeesentacdo simplificada dos

dados naturais, estes foram classificados a p#atinvestigacdo do que cada elemento tem em

comum com outros, em um processo de duas etapas:

= O inventério: isolamento dos elementos

= A classificacao: reparticdo dos elementos, par@anizacdo das mensagens



O critério de isolamento dos dados coletados pglosstionarios foi lexical, isto €,
classificagdo das palavras segundo o seu sentain, emparelhamento dos sindnimos e dos

sentidos proximos. Foram identificados os seguieliEmentos:

Acessibilidade Disciplina
Acompanhamento Envolvimento
Afetividade Estrutura tecnologica
Apresentagéao (perfil) Habilidades
Articulacdo Interacéo
Atividades de grupo Interatividade
Autonomia Motivacao
Avaliacao Organizagao
Comprometimento Planejamento
Contextualizacao Responsabilidade
Controle Sala de aula virtual
Descentralizagao Sociabilidade
Direcao Trabalho em equipe

Dos dados coletados por meio de entrevistas e pmr da técnica de observacgéo, extraiu-
se, de cada uma das informac6es, as idéias ceatmisancoragens e as suas correspondentes
expressdes-chave, como sugerem Lefevre e Lefe@d@5(%.16). Estes dados, ancorados nos

referenciais tedrico-praticos da pesquisa, servipara validar e complementar os elementos
identificados.

REAGRUPAMENTO E CATEGORIZACAO DOS DADOS

Segundo a abordagem qualitafivéas abstracbes se formam ou se consolidam
basicamente a partir da inspecao dos dados numessicde baixo para cimaLUDKE; ANDRE,
1986, p.13). Nesta perspectiva, cada uma das informacOes faficath e, posteriormente,
categorizada. Segundo Bardin (2004, p.111),

a categorizacao é uma operacao de classificacétea®ntos constitutivos de um

conjunto, por diferenciacéo e, seguidamente, pyregpamento segundo o género
(analogia), com critérios previamente definidos. dsdegorias sao rubricas ou

classes, que reinem um grupo de elementos (unidkd@sgistro, no caso da

andlise de conteudo) sob um titulo genérico, agnep¢o esse efetuado em razéo
dos caracteres comuns destes elementos.



A partir do reagrupamento dos dados, foram delgagacinco categorias, as quais

orientaram a analise dos dados e ordenaram a goastdo texto deste estudo:

= |NFRA-ESTRUTURA TECNOLOGICA Sala de aula virtual, interatividade,
acessibilidade.

POSTURAS INDIVIDUAIS: Apresentacdo, comprometimento e
responsabilidade, autonomia e habilidades
relacionadas a tomada de deciséo,
disciplina, envolvimento, afetividade.

POSTURAS COLETIVAS Interacao, trabalho em equipe,
sociabilidade.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS Motivacao, atividades de grupo,
COLABORATIVAS: articulagéo e contextualizacao,
descentralizacéo, avaliacao.

GESTAO Estrutura tecnologica, planejamento,
organizacéo, direcao, controle,
acompanhamento, analise permanente do
processo.

Cada elemento das categorias emergidas foi analis2at meio do confronto entre o
referencial tedrico, a proposta pedagdgica vivetecm as informacdes fornecidas pelos sujeitos da

pesquisa, investigou-se se os procedimentos,dais foram desencadeados:

= possibilitaram interacdo entre os participantes;

= possibilitaram a constituicdo de uma comunidadapdendizagem;

= possibilitaram a inter-relagdo de aspectos cogmEtafetivos individuais para a
construcéo social de conhecimento;

= possibilitaram a construgcdo conjunta (professorlumos) de valores sociais e
normas, pela comunidade de aprendizagem em questao;

= demonstraram ser uma forma diferenciada de se etuarqualidade em educacao
on ling

= possibilitaram uma dinamica colaborativa.

Seguindo a orientacdo de Alves-Mazzotti e Gewargjden(2004, p.162), a andlise e a
interpretacdo dos dados foram feitas de formadtiter com a coleta, acompanhando todo o

processo de investigacao.



ANALISE DE DADOS

A analise e a interpretacdo dos dados da propestagpgica de dinamica colaborativa

construida pela pesquisadora demonstraram qudité&isicas consistem num processo complexo

de atividades sécio-linguistico-educacionais. Exs®esso envolve a inter-relacdo de aspectos

cognitivos/afetivos individuais e construgcao sodal conhecimento, onde ocorre identificacao

pessoal por meio da interagdo com outras pessa#s.a$pectos estdo sintetizados no quadro 3,

adiante.

Interatividade Habilidade com as fgr'ramentas informaticas; adeiwag
Infra-estrutura das ferramentas as atividades (softwares de tel¢two).
tecnologica Acessibilidade Eficacia do sistema.
Sala de aula virtual Utilizacdo de espacgo especiivA).
Apresentacéo (perfil))  Perfil de alunos e professore
Comprometimento com o0 curso, comprometimento cofn 0s
. colegas, cumprimento das tarefas, formacdo contjnua
Compromet_lmento €| leitura prévia dos materiais didaticos, pesquiséiexdo
Responsabilidade eltiura p lICoS, pesq £xao,
respeito aos prazos, responsabilidade com os h@bhal
seriedade na realizacéo das atividades.
Disciplina
Auto-aprendizagem, auto-avaliacdo, estruturacao do
Autonomia processo de aprendizagem, independéncia, plangiamen
do estudo.
Habilidades Andlise e sintese, interpretacdo, argumentacao,
Posturas relacionadas a criatividade, descontragéo, desenvoltura, expredsao
individuais tomada de decisdo, | idéias, extroversao, lideranca, organizacdo dasgléi
por meio de leitura e| ousadia, pragmatismo, seguranca, solugcéo de prablem
escrita trabalho em grupo.
Assiduidade, atencao as atividades, concentracao,
constancia, dedicacao, dinamismo, disponibilidade,
empenho para superar obstaculos e dificuldades,
Envolvimento entusiasmo, iniciativa, interesse, participacaaatias
atividades, persisténcia na busca por resultadsisyus,
prazer, predisposicao, realizacdo de tarefas daomel
forma possivel.
Atencéo aos colegas, compreensao do outro,
Afetividade desenvolvimento de lacos de amizade, expressao de
interesses e sentimentos, receptividade, solidated
Processos coletivos de enunciacdo, comunicacataotsg
intercAmbio do grupo, entrosamento, compartilhamdat
Posturas Interacdo, por meio | idéias e atividades, socializagdo de conhecimentos,
coletivas de leitura e escrita | compartilhamento de informacdes, troca de expdaénc
debates, troca de impressodes e opinides, construcao
coletiva de conhecimento.



Aceitacdo da decisdo da maioria, acompanhamento dd
ritmo do grupo, colaborac¢do, cooperagéo, consenso,
cumplicidade, democracia, divisdo de tarefas, isuie
Trabalho em equipe | equipe, liberdade de expressao, negociacao, ddpatie,
organizacao do grupo, organizagéo do tempo,
planejamento do desenvolvimento das atividades,
produtividade.
Aceitacdo das diversidades, apoio mutuo, bom humor,
coleguismo, companheirismo, confianca, dialogo,
diplomacia, educagéo, empatia, flexibilidade, hdadle,
paciéncia, positivismo, respeito aos ritmos indieid,
Sociabilidade respeito as contribuicdes dos colegas, respeito as
diferencas individuais, respeito as dificuldade®divo,
respeito as opiniées do outro, respeito matuo,rsaingr,
socializacao, tolerancia, valorizar o conhecimeinto
colega.

Motivacao

Atividades de grupo: colaboracéo e cooperacdo
Estratégias Articulacao entre objetivos propostos, conteldtisdeslos e metodologia adotadp
metodoldgicas | Contextualiza¢éo teoria com a pratica

Descentralizag&o: rompimento das estruturas der gpodes professor e aluno
Avaliacdo: do curso, do grupo, auto-avaliacdo

Estrutura tecnolégica

Planejamento

Organizacéo

Direcao

Controle

Acompanhamento e andlise permanente do processo

Quadro 3 - Fatores inerentes as dinamicas colazasan line

processo complexo de atividades sdcio-linguistthazacionais

Gestao

DINAMICAS COLABORATIVAS COMO EXERCICIO DE CIDADANIA

A utilizacdo das tecnologias da informacdo e cowag@o possibilita um trabalho
cooperativo, colaborativo e interativo, especialteena educacamn line A capacidade de

envolver-se no trabalho colaborativo €, segundmfPal Pratt (2004, p.154),

uma marca da aprendizagem-line e o fundamento da comunidade de
aprendizagem. Ir além da discussan-line incluindo trabalhos em
pequenos grupos e outros meios pelos quais ossajupgsam colaborar,
ajuda a ampliar e aprofundar a aprendizagem, dimdoua sensacdo de
isolamento que muitos alunos sentem, permitinds-tinger experimentem
suas idéias e tenham a sensacdo de estarem casectadcurso, ao
professor e ao grupo. Em geral, niveis mais alosatisfacdo ocorrem
guando a colaboracao é parte integrante do curso.

Palloff e Pratt afirmam que incluir atividades dmleativas em um curson line é,

provavelmente, a melhor maneira de abranger a rmalos estilos de aprendizagem do grupo.



A utilizacdo de dinamicas colaborativas fortaleceamendizagem, a medida que os
estudantes descobrem seu potencial e desenvolvaesnamglamente mdultiplos caminhos para

aprendizagem, uma vez que a colaboracdo promove:

» DESENVOLVIMENTO DO PENSAMENTO CRITICO foros de discusséo, interacdo e
negociacdo com os pares auxiliam na avaliagdoiwalde eventos ou situacgoes -
determinacdo da pertinéncia, adequacao e eficacipué esta sendo examinado, a
fim de se alcancar os objetivos estabelecidos a eriacdo de solucdo para os

problemas, por meio de uma visdo compartilhada.

= CO-CRIAGAO DO CONHECIMENTO a colaboragdo estimula a troca constante de
informacdes e experiéncias, o compartilhamentaéi@as e a acdo em conjunto, a
partir de varias perspectivas. Em um processo datdrnada um torna-se agente

dessa construcédo coletiva do conhecimento.

= APRENDIZAGEM ATIVA E TRANSFORMADORA em colaboracdo, o0s sujeitos
experimentam a aprendizagem de uma nova forma.mAsgie uma idéia é
articulada e apresentada ao grupo, ela se torta g@ruma interacdo continua na
qual pode ser contestada ou expandida, dinamizarmgtocesso de construcdo do

conhecimento.

= APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA: numa proposta de trabalho em grupo, a
contribuicio de pessoas com diferentes entendiment habilidades
complementares pode gerar resultados que dificteneseriam encontrados
individualmente. Ao expressar suas idéias, cada ttabalha ativamente os
conceitos em construcdo. Estabelecendo conexfe® g@m conhecimento prévio,

percebe sentidos e constroi significados.

» SOCIABILIDADE E DEMOCRATIZAGCAO: as dinamicas colaborativas democratizam a
participacdo, exercitam a alteridade por meio datagio e respeito as idéias do

outro e permitem maior interagcédo entre os alunargi® estes e o professor.

Nesse sentido, pela colaboracdo exercita-G®4ADANIA . uma cidadaniaemocratica de
respeito pelos direitos humanos e liberdades iddais; uma cidadanigaritaria, de igualdade de
oportunidades efetivas; e uma cidadaniarcultural de tolerancia e respeito as diferencas.



O resultado dessa investigacdo comprovou a hipaesgue as dinamicas colaborativas
possibilitam a criagdo de uma comunidade de apmagdm e revelam-se como formas
diferenciadas de se atuar com qualidade em eduoadéte.

Outrossim, devem ser considerados os fatores petésa a mediacdo de atividades
individuais e de grupo (tendo por meta o alcancehjetivos comuns de aprendizagem) bem como

as estratégias metodoldgicas e a gestao de todresso de ensino e aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia vivenciada se desenvolveu em curgmodegraduacédo com turmas de trinta
alunos, em média. A expansdao e o desenvolvimentcEala on line aliadas as politicas
governamentais, possibilitam e direcionam o ofeneaito de cursos para todos os niveis e para um
grande numero de alunos. Mesmo nesse cenarionamidas colaborativas podem e devem ser
aplicadas. Certamente outras grandes questbes wdo, Sncidindo-se sobre a constituicéo,
capacitacado e real valorizacdo de equipes de famasdcompostas por professores, tutores e
monitores.

Como afirma Gomez (2004, p.185% pedagogia da virtualidade ‘esta sendo’ na
multiplicidade de préaticas educativas na esferaitdlge ndo procede necessariamente por
conselhos ou receitas, mas pela praxicreditamos que a investigacdo ora apresentada
contribuird para a constru¢cdo do conhecimento enalas teorias na area desta pesquisa.
Reinventar, aceitar desafios, enfrentar a impreNidade, redefinir caminhos torna-se condicéo
primordial de agdo em um mundo em rede.

Ao concluir, em relagdo a abordagem colaboratipegeseenta-se como perspectiva teorico-
pratica do estudo, resultante da compreensao déupgkesquisadora: na EaD e, em especial, nas
dindmicas colaborativasn line o foco ndo deve ser a tecnologia, mas a atividaoeana em

realizagéo, para que se concretize uma real “Edocsgm distancia”.
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