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Resumo - O texto indaga sobre a relacdo da educacdo a cestaom as politicas de
internacionalizacdo da educacdo superior. Mosteaageducacdo a distancia estd em plena
expansao e imersa no processo de liberalizacdordércio dentro da OMC. Neste processo
de liberalizagdo, a EAD esta sendo vista como umm lw®mercializavel pelas suas
caracteristicas de transfronteirizacdo e baixoocl&vanta-se a questdo da necessidade de se
discutir a EAD no Brasil para além de um bem desooro e a importancia dos debates em
torno de suas condi¢des de oferta, objetivos dasgantacao.

Palavras-chave Educacéo superior a distancia. Internacionalizalgieducacdo. Educacéo a
distéancia transnacional.

INTRODUCAO

“...no hay uma sociedad de la informacion Hay medwriedades de la
informacion y depende de nosotros que identifiguela@ue esperamos habitar
en el futuro y trabajar para que pueda existir’drenw Feenberg)

Busca-se neste texto fazer uma reflexdo sobre @a€éda a Distancia (EAD) no
contexto das politicas para educacao superior. tiQnasse a relacdo da EAD com as
politicas de internacionalizacdo da educacdo superia sua liberalizacdo na Organizagéo
Mundial do Comércio (OMC). A liberalizac&o, ou imtacionalizacdo da educagédo, tem sido
palco fecundo de debates e interesses politicodations. A discussdo perpassa
preocupacdes de cunho social, cultural e de cad&ebens e servicos. O fato € que a
educacédo ja estéd caracterizada como um servicooddat GATS (General Agreement on
Trade in Services — Acordo Geral de Comércio e iSaesy desde 1994. O que nao se
definiram foram mecanismos de funcionamento desbteegso de liberalizacdo do livre
comércio da educacéo e, portanto, a educacao est@aos debates entre os paises.

O texto mostra inicialmente que a educacdo supesth em crise e no meio do
andamento dos debates encontra-se 0 processcedaitiacdo do comércio. Neste processo
de liberalizacdo, a EAD estd sendo vista como umn m®mercializavel pelas suas
caracteristicas de transfronteirizacdo e baixoocuss analises neste estudo séo feitas com
base nos documentos da Unesco, Banco Mundial (BMEEE que versam sobre a Educacéao
Superior. Levanta-se a questéo da necessidadediscséir a educacéo a distancia no Brasil



e a importancia dos debates em torno de suas @éasdile oferta com mais qualidade social e
cultural para a nacgdo. Destaca-se ap0s a analise ddocumentos oficiais que a
internacionalizacdo da educacdo superior é umatdugmlémica e preocupante. Ela se
mostra com carater neoliberal a medida que sersaraeresses mercadologicos e esta na
pauta da Organizacdo Mundial do Comércio - OMC.

Podemos destacar neste processo alguns aspectas: ne@gociacbes na OMC séo
feitas de forma que envolvem outros setores em w@amMu pacote, como a agricultura,
turismo, telecomunicagfes, e que possuem outraezatise comparadas a educacado; b) a
Unesco e os dirigentes das instituicdes publicasndeo superior declaram a complexidade
deste processo e as consequéncias de diversa®zaatuyue envolvem a liberalizacao
mercadoldgica, se mostrando contra esta postura entanto, o Banco Mundial tem outra
orientacdo, destacando a necessidade de divegéificde financiamento das instituicoes
publicas, inserindo a educacéo a distancia comofamaa mais econdmica e eficiente; d) a
regulacao é vista como a selagem de iniciacdo @®epso de livre comeércio e ndo se discute
sobre regular e avaliar com perspectivas de emag@ipe formacdo das instituicoes que
praticam educacéao a distancia.

Neste contexto, a educacdo a distancia € contradi® mesmo tempo em que €
suscetivel a mercantilizacdo, tem méritos que gaetiser considerados: democratizacdo do
acesso, incorporagdo das tecnologias, mudancascurokulos, mediacdes pedagogicas

baseada no dialogo, a formacéo para a autononmaed#iversos outros aspectos positivos.

CRISE NA EDUCACAO SUPERIOR

A universidade enfrenta questionamentos sobre tszgad0 e sobre as contradi¢cdes
presentes na sua pratica. Ha questionamentos egéoeh dicotomia na producdo de alta
cultura e cultura popular, em relagédo a educagipreparagéo para o mundo do trabalho, em
relacdo a formacao teorica e pratica, em relag@gudinanciamento publico e atuacdo social.
Essa crise da universidade permeia a educacaoi@upens organismos multilaterais tém
trazido indicacfes de solucbes nomeadamente nesileecomo instrumento para reforcar o
mercado capitalista.

Para Sguissardi (2000), os questionamentos emécekag ensino superior no Brasil
giram em torno de um quadro precério e desafiddestaca o autor,

De fato o sistema de educacdo superior de ha misim,6e, desde suas
origens, divide-se em universidades de pesquiszair(aria) e universidades
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ou IES de ensino e que mesmo a exigéncia legatiede ano de 2004 todas
as IES organizadas como universidades terem 30%edecorpo discente
gualificado com grau de mestre e doutor e contoatad regime de tempo
integral ndo garantirq a existéncia de atividadepabquisa na maioria das
universidades; e, finalmente, se a pesquisa pamgentier a existir em
escala significativa, isto ndo significa garantigficsente de associacéo
ensino-pesquisa no nivel da graduacgdo, pois, cangabe também, a
pesquisa na universidade tende a confinar-se asssce laboratorios de
pos-graduacao (p. 21-22).

De fato, a crise vivenciada pela educacdo supestd escorrendo das maos das
proprias instituicbes e estd na pauta de discusgbitcas e econdmicas. A educacdo
superior ndo esta sendo vista como mais um setagddaacdo. De acordo com Marco
Antonio Dias (2004), a educacao superior € vistasperganismos multilaterais como “peca
fundamental de um sistema holistico que deve sartanais flexivel, diversificado, eficiente
e responsavel diante da economia do conhecimepto895). E, por isso, 0S organismos
multilaterais tentam tracar politicas para umarretbda educacédo superior nos paises.

O fato dos organismos multilaterais se preocupacem 0 ensino superior se
incidem no reconhecimento do importante papel desiempo educacional para o
desenvolvimento social e econdmico e pelo questiento da legitimidade das instituicoes
darem conta de corresponder ao anseio da sociediadestado e do sistema capitalista. Os
objetivos da educacao superior comecam a ser tagaelos organismos multilaterais para
serem seguidos pelos paises nas suas reformasietais

Os objetivos da universidade comecam a ser abaladoslocados em pauta na
discusséo do ensino superior. Santos (1996) appaos objetivos da universidade foram
efetivamente abalados, pela primeira vez, na déaelal960, perante pressdes e
transformacdes vividas pela sociedade. No entanfiarmulacéo dos objetivos naquela época
manteve notavel continuidade: “os trés fins priadpda universidade passaram a ser a
investigacdo, o ensino e a prestacao de servign$B8g). De acordo com o autor, foi nas
politicas universitarias concretas que alterac@ranf consolidadas e que eclodiu uma
multiplicidade de fun¢Bes para a universidade, aswitzes contraditorias entre si.

A exploséo das funcdes foi, afinal, o correlatcegploséo da universidade,
do aumento dramatico da populacdo estudantil e alpocdocente, da
proliferacdo das universidades, da expansdo dmeresida investigacao
universitaria a novas areas do saber (SANTOS, 12988).

Assim, organismos multilaterais comecaram a estabelfuncbes para o ensino
superior e para as universidades: desde o fornatinde méo-de-obra qualificada até a
preparacao de liderancas sociais. Nos ultimos asss discussdo tem sido mais intensa e



tém movimentado os paises, principalmente com eagdiw entrando no campo dos servigos
a serem liberalizados comercialmente entre os pdigados a Organizagdo Mundial do
Comércio.

Neste contexto de crise, as politicas de educaggerisr tém sido colocadas em
pauta e as propostas dos organismos multilateagsam a entrar na grade das discussdes dos
paises e passam a influenciar as politicas edutsio

A busca pelo ensino superior tem crescido nos afienos. De 1997 para 1998 houve
um crescimento de 9%, equivalente ao atingido gedtema em toda a década de 1980
(BRASIL/PNE, 2001, p. 61). De 1991 a 2002, as vaerecidas nos vestibulares cresceram
mais de 200%, segundo dados do Inep (BRASIL/INER4Y, passando de 517 mil para 1,6
milh&o.

Os dados do Inep, bem como o diagnéstico aprekergalo Plano Nacional de
Educacdo, indicam que h& uma distribuicdo desigizsl vagas fazendo com que as
instituicbes privadas, presentes nas regides neasngolvidas do pais, se ocupem de mais de
dois tercos das vagas oferecidas.

Segundo o Plano Nacional de Educacéo, a poreantdg populacao de 18 a 24 anos
gue tem acesso ao ensino superior no pais é desk28onstituindo num dos mais baixos da
América Latina e causando a preocupacao da meatirdgr até 2010 o percentual de 30%
dos jovens entre 18 e 24 anos, como propde o Pdlendo 40% do total das vagas ser
oferecidas por instituicbes publicas. Entretantmeta 2 do PNE (2001, p. 67) que propde,
inclusive, a criacdo de novos estabelecimentos dieagdo superior foi vetado. Isso é
preocupante uma vez que incluir a EAD nas politdaseducacdo superior ndo significa
auséncia de espacos fisicos, bibliotecas, labdvatoprofessores, uma vez que faz-se
necessario espaco adequado para essa modalidadside, em especial se se deseja ensino
de qualidade, ndo massificado, mas entendido caraibodpublico dos cidadaos. Além disso,
h& andlises que ddo conta de uma eliminagdo pedggiedas fronteiras entre a educacédo
presencial e a educacao a distancia.

A EAD é citada no PNE como modalidade educativa ppssibilita a ampliacdo de
atendimento nos cursos presenciais, regulares edutsacao continuada. A Portaria n°® 2253,
de 18 de outubro de 2001, regulamenta esse porpossibilitar que 20% da carga horaria
dos cursos presenciais seja oferecida a distAdéiaima compreenséo entre os especialistas
em EAD de que em poucos anos nao havera difererssas duas modalidades, sendo ambas

usadas em todos 0s cursos.



Vale destacar que os cursos a distancia sao paraif professores em sua grande
maioria. Dos 46 cursos de graduagcdo a distanciasteexés, em instituicoes
autorizadas/credenciadas, 41 sao para formar gorfes

O que aconteceu para ampliar tanto a oferta e amfgsrpor graduacao a distancia? A
aproximacéo do fim da década da educacgédo que kstalzeformacéo em nivel superior para
professores, conforme a LDB aprovada em dezembi®9@&, pode ser uma das razdes, uma
vez que a maioria dos cursos € para formacdo doc¥iale lembrar a Lei do Fundef,
destinava 60% dos recursos, nos primeiros cince, ara a formacao de professores e para
a melhoria dos salarios. Outra hipétese € a questdgEnero. As mulheres, que sao maioria
anos cursos de formacéo de professores, podemd&eeso superior e cuidar dos filhos, sem

as exigéncias de auséncia do lar que um cursornuiakexige.

EDUCACAO E A TRANSNACIONALIZACAO

A liberalizac&o, ou como tem sido chamado de iatgomnalizacdo da educacéo, tem
sido palco fecundo de debates e interesses pediticoomicos. A discussdo perpassa
preocupacdes de cunho social, cultural e de cadétdrens e servicos. Como ja foi dito, a
educacéo ja estad caracterizada como um servicgoddnt GATS desde o ano de 2004
(General Agreement on Trade in Services — Acord@lGie Comércio e Servigos), restando
apenas definir mecanismos de funcionamento desieegso de liberalizacdo do livre
comércio da educacéo e, portanto, a educacao est@aos debates entre os paises.

Ranieri (2004) nos mostra que a internacionalizagisi ndo € fato novo no ensino
superior. A autora argumenta que fatores como asatd cooperacdo entre universidades no
mundo inteiro, associacdo entre instituicdes naiso@ estrangeiras, dentre outros fatores, sao
situacOes que acontecem cotidianamente nas igdeisli O que se discute € a liberalizacdo do
livre comércio da educacao, principalmente da eghaauperior.

Na verdade a internacionalizacdo é inerente aondels&mento do ensino

superior e a sua expansao é inevitavel, diantodadade globalizada, seja
em razéo da facilidade com que hoje as pessoasstecdm pelo mundo,

seja em razdo dos novos meios de comunicacao,i@spente da internet,

que permite o ensino a distancia (RANIERI, 2004)p.

Para a autora, as primeiras universidades do macidental ja tinham este caréater
internacional, com professores vindos de diversaises. A discussao deve centrar-se
justamente no que vem de novo neste processo @enactonalizacdo associada a

liberalizacdo comercial da educacédo. O E-learmgaprendizagem a distancia, € visto pela
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autora como um fenémeno novo. A novidade esté toodi@ aluno ndo ir a instituicdo, mas a
instituicdo ir até o aluno. “Por meios eletroniocdssvinculado de local fisico, o aluno passa a
ter instrucdo de nivel superior” (RANIERI, 2004,9). Outro fator novo, dentro do acordo
firmado e discutido no ambito da OMC, é a “visuadido do conjunto de alunos, professores
e instituigdes e, portanto, do sistema educacimgdial, como um mercado dentro do qual a
educacdo pode ser comercializada, como qualqueao dagm, como qualquer outra
mercadoria” (p. 10). Isso sim € preocupante. Eua&gho a distancia aparece como bem a ser
comercializado.

E um campo conflituoso e submetido a especulacameateado. Esta especulacéo
dentro do comércio internacional é definida comengyode mais, vai negociar melhor, e 0s
demais tém que aceitar certas condicbes em trocayadeagens em outras areas de
comercializacao de servicos. A educacao, nestadigfims, pode ter comprometida nédo so a
sua situagdo como direito publico, como tambémaedeggislacdo e qualidade, uma vez que o
lucro pode vir a ser a maior preocupagao.

A educacdo superior é caracterizada como o alvacipal do mercado de
liberalizacdo econdmica.

E mais atrativo porque, em geral, ndo esta sob pdicodo Estado, na
maior parte do mundo. Com excec¢do dos paises dap&ugue ainda
oferecem ensino publico em grande proporc¢édo, ntegtmmmundial o ensino
superior ndo sofre 0 monopdlio estatal, o queifacs negociacdes. Além
disso, 0 ensino superior proporciona imensa gamaltdenativas, desde a
graduacdo a pos-graduacdo stricto sensu, passaeths pliversas
especializagdes, MBAs, cursos profissionalizarntassos para adultos e os

préprios servicos de intermediacdo desses negénios os diversos paises
(RANIERI, 2004, p. 11).

Assim, a educacdo passa a ser mais uma moedacdedeotro da OMC para a
negociacdo que envolve a agricultura, turismo,cteteinicacdes, dentre outros itens
constantes do Acordo firmado em 1994. A OMC € urarfopara negociac¢des internacionais
e espaco de administracdo e fiscalizacdo dessedoack, nesta instancia, poderiamos dizer
que quatro paises ja apresentaram propostas pdrecacao entrar no livre comércio: Estados
Unidos, Nova Zelandia, Austréalia e Japéao.

Vejam: Nova Zelandia, Estados Unidos e Austréliaisgs conhecidos
nossos comeaexperts em educacgdo, sobretudo na de nivel superior, na
educagdo massiva de altissima qualidade. Harvare am curso com
Michael Porter, duzentas pessoas na sala, e nenisgpoo curso perde
gualidade. Em 2002, o Japao, de forma aparenteroentdiatéria, sugere a
liberalizacdo do setor. No entanto, apresenta agurestricdes. A grande
restricdo japonesa é no sentido de que a qualdtagasino no pais tem que



crescer. Quer dizer, quem quiser entrar, entra, te@s que aumentar a
gualidade (GRISI, 2004, p. 19).

O fato é que a educacao superior no Japao nao teta amser melhorado, mas na
América Latina, Africa e parte do Oriente Médio sightem muito a ser feito e passa a ser um
campo livre e com grande potencial de melhoria @fapto, um grande potencial de
mercantilizacdo. Dessa forma, o que € primordial éapacidade que o pais tem para se
preparar para este processo de livre comércio deagédo, preparar para ter condicdo de
competir.

Flores Jr. (2004) ressalta que o setor de servigoscaminha sozinho. Na educacéo,
por exemplo, o que alimenta o setor sdo os liveg®s, programas de computadores e
educacao a distancia, aulas gravadas, novas megiamolpara educacdo. Temos que todo
setor de servigcos é acompanhado de varios setetasnd.

Dessa maneira, é claramente perceptivel que a @lueadistancia esta no contexto
das politicas para educacédo superior como um belergso e economicamente viavel para o
livre comércio do servico educacional. E vista camo bem que ndo apresenta custo com
prédios, iluminacao, investimentos de instalac@@esas e pode atingir o mundo inteiro, com
caracteristica transfronteirica: “é o comércio @evigo que cruza fronteiras e pode ser
ajustado pelas telecomunicacoes e pelo transp@tISI, 2004, p. 21).

Um estudo descrito em uma publicacdo do Banco Miirain 1995 (La ensefanza
superior: |&s lecciones derivadas de la experigmegstra que o custo aluno com a educacao
superior a distancia € muito menor do que com mernwesencial. Nesta mesma publicacéo,
o Banco Mundial declara quatro orientacdes paedcama do ensino superior nos paises:

 Fomentar mayor diferenciacion de las institucioné@s;luido el
desorrollo de instruciones privadas.

* Proporcionar inventivos para que las instituciop@slicas diversifiquen
las fontes de financiamiento, por ejemplo, la pgécion de los
estudiantes em los gastos y la estrecha vinculacgdtre el
financiamiento fiscal y los resultados.

» Redefinir la funcién del gobierno em la ensefangeesor.

» Adoptar politicas que estén destinadas a ortogaigad a los objetivos
de calidad y equidad (BANCO MUNDIAL, 1995, p. 4).

N&o € objetivo discutir as orientagbes do Banco diin mas vale destacar que
essas orientacdes se voltam para a flexibilizagdovatizacdo, quando se fala da redefinicdo
do Estado e da necessidade de diversificacdo namado de atuacdo e fontes de
financiamento. E a educacdo a distancia é aprelsectamo uma forma de se fazer ensino
superior que traz diversificagdo as institui¢coes.
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O discurso do Banco Mundial é da educacdo superidistancia ser eficaz no
aumento das possibilidades de acesso de grupossifamoecidos. Além disso, a educacgéo a
distancia € vista como uma forma eficiente de ssemslver a educacdo permanente,
inclusive com a formacéo de professores em serieste mesmo documento, a educacao a
distancia é relatada como crescente em paises Bamgladesh, Corea, China, Filipinas,

india, Indonésia, Paquistdo, Sri Lanka e Tailandia.

Los programas de educacion a distancia son gererdmmucho menos
costosos que los programas universitarios corsentado el mas alto
namero de estudiantes por maestro. Por ejempldaddndia, la proporcion
média es de 8:1 em las universidades estataledtigate em comparacion
com 745:1 em las universidades abiertas. Para iaprdebidamente los
meéritos relativos de las universidades abiertassyristituiciones corrientes,
seria también util comparar los resultados em cuahinercado de trabajo,
pero no se dispone em general de datos comparadiveste respecto
(BANCO MUNDIAL, 1995, p. 37).

Percebe-se que a visdo € que a educacao a digtassia vantagens significativas: é
mais lucrativa, custa menos e é transfronteirigade o que € preciso para ser viavel em
comércio internacional. E um bem comercializavel.

Muitas mudancas estdo acontecendo, mas, vamosnaserao processo de
transnacionalizacdo da educacdo, que tem levandibasninstitucionais educacionais
brasileiras a atuar em outros paises, por meioeth@as de seu patrimoénio. Essas fusfes
chegam a superar o percentual de 50e6ntrariando o que prevé o Projeto de Lei de
Reforma Universitaria que se encontra no Congrssional para votacéo, que € o limite de
30% para que empresas estrangeiras tenham conmpa&do em instituicdes educacionais.
Essas vendas funcionam como um “comer pelas beirada seja, ir chegando aos poucos
nao se importando, em especial do lado brasileom as consequéncias desses atos para o
pais.

A fim de ficarem mais fortes economicamente, efatditar o ingresso de capital

estrangeiro ao pais, essas verdadeiras empresassegescondem com o adjetivo de

! [...] o mercado da educag&o privada no Brasil faturoam@ode 2003 o total de 35,5 bilhdes de reais, sendo
que de todos os niveis, 0 ensino superior foi osrharativo, faturando 14,9 bilhdes, seguido peisir
fundamental, com 13,3 bilhdes (ESTRANGEIROS...,3080b a mesma 6tica, a Faculdade Anhembi Morumbi
de Sé&o Paulo teve 51% de sua participacdo comp@dam grupo educacional americano (o Grupo Laejeat
no valor de R$ 158 milhdes (“AMEACA"..., 2006; GQIFAKAHASHI, 2005). Em transacdo similar, a
Anhangliera Educacional, do interior de Sdo Pa@oebeu investimentos da ordem de US$ 12 milhSes do
Banco Mundial, por meio de seu braco privadimtarnational Finance CorporatioiflFC) (BANCO..., 2006).

In: Edison Riuitiro Oyama_http://www.uff.br/trabalhecessario/TN5%20EOyama.himesso em dezembro de
2007.




educativas, buscam agora a Bolsa de Valores. Emaapeinco meses de 2007, quatro
instituicbes de ensino superior no Brasil decidirend Bolsa de Valores de S&o Paulo
(Bovespa) para levantar capital por meio de ofpithlica de acdes. Juntas, apenas essas
empresas capturaram muito mais de um bilhdo ds.réajam esses dados: a) Anhanguera
Educacional (512 milhdes de reais); b) Kroton Edimal (478,8 milhdes de reais); c)
Estacio Participacdes S.A (447 milhbes de reaigytéCCapital, 17 de outubro de 2007, n°
466, p. 10-15).

A intencdo dessas empresas € aplicar 25% do queafdurado em EAD. A rede
COC, a que mais tem investido em EAD, entrou naeBpa, em agosto de 2007. Algumas
dessas instituicdes “apostam no ensino a dist@acaexpandir sua atuacdo além dos estados
em que estado presentes fisicamente e, até mesuoaw, ret exterior Eintia Baio, Sdo Paulo,
http://blog.controversia.com.br/category/gesah 29 de Agosto de 2007 as 15h 28m).

Veja o que diz o Clipping Educacional, de mai®@e7:

Embora ndo revele o valor exato do investimensyméndo-o em "alguns milhées
de reais", como diz Fagundes, a nova modalidadeedécios chega a ficar um
terco mais em conta do que montar uma universidadecursos presenciais. De
olho neste mercado também esta a Estacio de S&upbera ndo confirmando,
encontra-se mergulhada em um grande projeto decermsidistancia, segundo
fontes do mercado. A estratégia de criar "univedid virtuais" ndo se concentra
apenas no mercado local. H4 planos de levar carsbistancia a brasileiros que
vivem no exterior. "Estudamos maneiras de levasmssstema a Africa, & Europa
e aos Estados Unidos", conta Fagundes, do COCnt@uae voltar ao Brasil, ndo
precisa comecar a faculdade, ja estara formadagarpento serd de acordo com
nossa realidade, o que deve motivar esse merca@s" planos de
internacionaliza¢do também estdo rondando a uidkaels Anhembi-Morumbi, em
S&o Paulo. "O ensino a distancia € um caminho sd#t& @ a internacionalizagdo é
natural”, conta Cristiane Alperstedt, diretora dri€acdo a Distancia. Este ano, a
universidade deve contabilizar 10 mil alunos qagdentam disciplinas via web.
No segundo trimestre de 2007, a modalidade cre®€d8a em relacdo aos
primeiros trés meses de 2006. "Investimos cerd@%1400 mil em marketing para
incentivar as aulas via web", conta Cristiane, nmrando que, desde a entrada do
capital estrangeiro na Universidade, os esforgosci@scido, por conta do pedido
de seus investidores estrangeiros (www.gestaoeidnehcom.br).

Além disso, temos ainda uma grave concentrac@denia de ensino superior no pais.
Dos 5.561 municipios brasileiros, apenas 1.080 ¢érsos superiores e vinte municipios
concentram 45% das matriculas no pais, ou sejajtéim de um milhdo e seiscentos mil
alunos. Ou seja, como formar professores em ninagrgor em mais de quatro mil municipios
brasileiros sem ter instituicbes ou professores pg80? Junte-se a isso, a grave falta de
docentes que o pais esta vivendo, ou seja, carecemamais de 270 mil docentes na
educacéo basica.



Essa é a parte visivel, uma vez que vivemos alislarcdes e injustica nos salarios
docentes, em especial nos da educacgéo basica; temgargalo no ensino médio que impede
a ampliacdo de estudantes para 0 ensino supedorp @inda convivemos cOm poucos
recursos para a educacao em todos 0s niveis ertabrdi®os niveis salariais, o que dificulta a
matricula em instituices privadas.

Ao mesmo tempo em que as relacdes sociais e gegsa@s de producdo simbolica
estdo cada dia mais midiatizados, digitais, maisosdigura uma légica de lucratividade, de
levar vantagens, usando as mesmas midias digitai®m essa contradicdo que temos de
dialogar, de identificar brechas, para uma atuatds eficaz.

A contradicdo existente é de que vivemos um process transnacionalizacdo da
educacao e nos vimos requeridos a refletir sobrenadelo de EAD que tenha potencial

formador.

PARIS X OMC E AS TIC — MITOS MERCADOLOGICOS

No art. 12 da Declaracdo Mundial solr@ucacao Superior no Século XXI: Visdo e
acao(UNESCO/Paris, 1998), que aborda o potencial esafaeda tecnologia, esta expresso
que as Tecnologias de Informacé&o e Comunicacdodguaante, serdo apresentadas como
TIC, mudardo cada dia mais o0 modo como o conhetaméndesenvolvido, adquirido e
transmitido e oferecem oportunidades de renovaonteddo dos cursos e dos métodos de
ensino e de ampliar o acesso a educacao superior.

As Instituicbes de Ensino Superior, de acordo comesmo documento, precisam
saber aproveitar as vantagens e o potencial das “Gi@@lando da qualidade e mantendo
niveis elevados nas praticas e resultados da eftycagm um espirito de abertura, igualdade
e cooperacao internacional, pelos seguintes mege3( p. 28):

a) participar na constituicdo de redes, transferédeiéecnologia,
ampliacdo de capacidade, desenvolvimento de miateria
pedagdgicos e intercambio de experiéncias de ditagjo ao
ensino, a formacdo e a pesquisa, tornando o conbetd
acessivel a todos;

b) criar novos ambientes de aprendizagem, que vaoedesd
servigos de educacéo a distancia até as instimiggestemas de
educacdo superior totalmente virtuais, capazes atkizir
distancias e de desenvolver sistemas de maiordaquiali em
educacao, contribuindo assim tanto para o progressal,
econdmico e a democratizagdo como outras priorgdade
relevantes para a sociedade: assegurando, contugo,o
funcionamento desses complexos educativos virtadejos a
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partir de redes regionais, continentais ou glolmerra em um
contexto de respeito as identidades culturais iaispc

c) considerar que, no uso pleno de novas tecnologias d
informagdo e comunicacdo para propositos educdsiona
atencdo deve ser dada a necessidade de se cagmigiraves
desigualdades existentes entre os paises, assimreminterior
destes, no que diz respeito ao acesso a novasldg@sode
informacgé&o e de comunicacgéo e a producdo dos pomdsntes
recursos;

d) adaptar estas novas tecnologias as necessidadenaisc
regionais e locais para que 0s sistemas técnidogsaeionais,
administrativos e institucionais possam susterga-lo

e) facilitar, por meio da cooperacao internacionaljentificacéo
dos objetivos e interesses de todos os paisegybamnente os
paises em desenvolvimento, o acesso equitativo e o
fortalecimento de infra-estrutura deste campo ediflasédo
destas tecnologias por toda a sociedade;

f) seguir de perto a evolugcdo da “sociedade do comiesto”,
garantindo, assim, a manutencdo de um alto nivgudédade
e de regras que regulamentam o aceso equitativesta e
sociedade;

Q) considerar as novas possibilidades abertas pelo daso
tecnologias de informacédo e comunicacado, e peraghbersao
sobretudo as instituicbes de educagao superiou@sitjizam
essas tecnologias para modernizar seu trabalh®o @sinovas
tecnologias que se utilizam de instituicbes edocais reais
para transformé-las em entidades virtuais.

Retomando o final do predmbulo do art. 12 da Daclw, destaca-se a recomendacéo
de que o uso das TIC na educacao superior devarcdal qualidade “com espirito de
abertura, igualdade e cooperacdo internacional”. rBlacdo a esse aspecto, cabem duas
observacgoes.

A primeira diz respeito ao Decreto da Presidédei&epublica, de 20 de outubro de
2003, que institui o Grupo Interministerial encgado de analisar a situacdo atual e
apresentar plano de acédo visando a reestruturdedenvolvimento e democratizacdo das
Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES).

Em documento criado por esse grupo Interminidtem® elenco de acgbes
emergenciais para o enfrentamento imediato daa&réituacdo das universidades federais, a
EAD e o uso de técnicas de ensino a distancia gpétados como 0s aspectos que podem
propiciar uma maior relacéo professor(tutor)/alunamentando-a de 12,5 no ano de 2004
para 18 em 2007. Desse modo, até 2007 a metaregaitdentos mil alunos cursando o
ensino superior por meio da EAD. De acordo com nsGa&lo Ensino Superior do Brasil em
2007, s6 em cursos de Graduacdo foram registra@@§65 matriculas em 408 cursos

credenciados e em funcionamento (BRASIL/INEP, 2008)registros do Anuario Estatistico
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da EAD em 2007 apontam 778.458 matriculas em cussatistancia em instituicbes
credenciadas no Brasil (ABRAED, 2007, p. 30).

Isso é preocupante porque, além do risco de nssEb desse nivel de ensino
(preocupacdo também expressa nas diretrizes do, FdEnantém a visdo de EAD com
carater salvacionista, 0 que historicamente se rmosinadequado e de certa forma
responsavel pelos fracassos dos programas e @slijovernamentais que tiveram tal
compreensdo. Agregue-se a isso outro fator que amece@ mais preocupante que é a
compreensao de que se faz EAD com poucos recursns enaior relacao professor/aluno. A
inclusédo de tecnologias multimidias agregadaseant@ica complexificou a EAD e, por isso,
nao se pode falar em baixo custo e nem em melhoralacao professor/aluno. A EAD que
utiliza recursos da WEB requer atendimento quadeidualizado. Esse é o melhor aspecto,
que garante a qualidade dessa modalidade educativgnora-la € colocar em risco a
gualidade que se pretende obter.

Uma politica de EAD precisa ser ancorada nao apemapressupostos econémicos,
mas especialmente, nas possibilidades de demagatizque oferece. Sdo baseadas nesse
viés de democratizacdo que as politicas educasipodiem ser exitosas.

Merece destague ainda, nesse mesmo documento dpo Gde Trabalho
Interministerial, a sugestdo que faz a reforma emitaria que garanta o futuro da

universidade no que se inclui o uso de:

i — novos métodos de ensino e convivéncia usit@ia, incluindo a
universidade aberta e todas as formas de ensinsténaa, ogeconhecimentos
internacionais de sabefgrifo meu), os riscos de mercantilizacdo do ensino
superior, a formacéo permanentevabdade dos diplomalgrifo nosso).

Embora os grifados, “reconhecimentos internac®rade saber’” e “validade dos
diplomas”, estejam em itens separados ha de sarcp@ta ndo explicitarem a proposta da
Organizacdo Mundial do Comeércio, de facilitar aac@io de sistemas de acreditacdo
internacional (DIAS, 2002a, p. 21).

Se a EAD com tecnologias digitais ultrapassa astdr@s territoriais apenas com
cligues em teclas, o pais que garantir ou autorizarertificacdo internacional, estaria,
indiretamente, reconhecendo a educag¢do como seevigmra ndo o faca na pratica.

Cético em relacdo a eficacia da resisténcia dasnsidades as propostas da OMC,

Giannoti (2003) observa que o problema da OMC néida&s universidades.
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Esses grandes paises estdo pouco se ligando sewatdo privatizar as
universidades, porque ndo € ai que a questdoeestiiccando. Do ponto de vista
do monopdlio do conhecimento, eles ja o tém. N&gipam entrar na OMC para
iSSO, mas para o0s servigos de ensino superiovduealém do ensino universitario
publico. Estamos tendo uma visao incorreta do gsmde mundializacéo (p. 24).

Dias (2003a) avalia que a criagdo da GMem 1995, foi um golpe de Estado
mundial. “Criou-se um governo econdmico mundial des influéncia na soberania dos
paises” (p. 33). Ao tirar poder dos governos naimeleitos, o perigo é que a OMC exerce
um poder sem limites e acumula funcdes executiggslativas e judiciarias, analisa Dias. A
OMC “exerce funcdes legislativas, sendo seus mesntibogados a adaptar suas legislacdes
as normas ali adotadas. E um 0rgdo executivo qaecexambém funcbes de judiciario,
através do ORD, érgado que decide sobre as dispitas).

O que fica evidenciado, segundo analise de Dia®3(@0 € que a comunidade
universitaria esta reagindo tardiamente ao AcordmlGobre Comércio e Servigos (AGCS),
criado em 1994 e a constituicdo da OMC em janerd @B5. “Esta organizacao foi criada
com o objetivo de desenvolver o comércio em todosetores e dele ndo abrira mao” (p.
819), e um dos seus principios éacdo mais favorecidgue significa que se um pais da
OMC permite a participacdo em um setor, todas osagepaises terdo o mesmo direito (p.
824).

Dias (2002a) observa que a OMC foi, silenciosametéinindo acles, através de
documentos, “elaborados ao tempo em que a comuniskernacional se preparava para
aprovar a declaracdo de Paris de 1998. Recentemmntentanto, foi que as coisas sérias
comecaram a emergir. Vé-se que uma estratégissfabelecida e esta sendo seguida com
rigor” (p.24). O mesmo autor analisa que a sa#ata ps universidades de forma a impedir
que a OMC avance com seu projeto de comercializatgheensino superior, além de
denunciar, pressionar oS governos a se posicionaogna isso, € colocar em pratica 0s
principios adotados em Paris em 1998. Assim,

...promovendo o0 acesso, aumentando a pertinérstéhedecendo agbes que visem
a melhorar a qualidade e o rendimento de contasci@dade, estudando, com
coragem, férmulas para resolver a dificil questdditanciamento, sem ter que se
submeter nem se aviltar diante do mercado, o naws@odo poderoso dos que
detém o poder em escala mundial. (2002, p. 29)

2 As éareas de servicos que a OMC deseja cobrir aiservicos fornecidos as empresas (os profissianai
informaticos), os de comunicacdo, os de constrac@ie engenharia a ele vinculados, os de distribuiga
ligados ao meio ambiente, os financeiros (seguranearios). Incluem ainda, além elducacao os de salde e
servicos sociais, os relativos ao turismo e aseviagos recreativos, culturais e esportivos, ogatesporte e
outros servi¢cos ndo incluidos na lista mencionada.
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Decidir por esse caminho sera tarefa das univetsglérasileiras e dos governos,
todavia, causa muita preocupacdo a EAD ser aporgawni® a modalidade para oferecer
servicos educacionais, livremente em todas as Bacem garantia de respeito as
particularidades dos paises, por meio de um enwassificado, como as indicacbes dos
documentos tém assinalado.

Em relagdo a certificacdo internacional e referisdoao desenvolvimento de um
mercado internacional de educacao superior, D&08I3) expressa que “a Unesco nao tem a
ambicao de tornar-se orgao internacional de asatifio para a educacao superior” (p. 159),
pois um dos principais desafios nesta tentativedde internacionalmente com a certificagao
€ a legitimidade. “Os consorcios de universidadess econsércios de empresas privadas

podem ser acusados de falhar na sua objetividadaiversalidade” (p. 159-160).

EDUCACAO A DISTANCIA — DIREITO x SERVICO?

Percebe-se que a liberalizacdo é espaco de compktimcOes e 0s aspectos
econdbmicos sao fortes elementos de discussdo. Aae@lo a distiancia aparece nesta
discussdo como um poderoso bem de consumo parangimo livre comércio. E que a
regulacdo de cada pais é premissa importante. Easasteristicas trazem desafios para a
educacao a distancia.

Essas questbes relacionadas a internacionalizegg@adacacdo superior tém sido
tema de debates também na UNESCO. Marco Antonis, Besessor da UNESCO, em 2002,
relatou em entrevista ao Jornal da UniversidadeR@anidao de Reitores de Universidades
Publicas Ibero-americanas — Ill Cumbre, que no fordas Conferéncias Mundiais do Ensino
Superior, ficou explicito que a educacéo superioméservico publico, mas a privatizacéo
aparece implicitamente quando cita diversificac@s modalidades de ensino, inclusive
abrindo a possibilidade da educacao a distancidalslae Marco Antonio Dias:

No encerramento, os oradores (um foi o Brovettateoofoi Celine Saint-
Pierre, presidente do Conselho de Ensino SupegoQdebec, Canada)
diziam que se devia impedir as tentativas de caaieacdo e que 0 ensino
era um servico publico. E a declaracédo reflete igsensino superior como
servigo publico (DIAS, 2002b, p. 53).

As discussodes no Il Cumbre e a Carta de PortorAldgclaram preocupacdo com as
politicas de favorecimento da comercializacdo ir#eional dos servicos da educacdo
tracadas no ambito da OMC. Marco Antonio Dias eelguie as instituicbes precisam

incorporar as novas tecnologias, citando inclugjue mesmo a tradicional Inglaterra tem
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pelo menos 30% de suas atividades a distancia-emsl998. Para Dias, “a Gnica maneira, o
anico caminho que se vislumbra, e tem que ser adtyc a utilizagdo das novas tecnologias
e a cooperacdo internacional com instituicdes gnleam uma visdo de cooperacéao solidaria”
(2002, p. 61).

Mauricio Garcia, Vice-Reitor da Universidade AnhénmMorumbi, em 2005,
argumenta que, frente a crise do ensino superimadw brasileiro, que trés grandes
tendéncias devem ser observadas: segmentacasspoélizacao e terceirizacao.

Um caso sintomatico da necessidade de terceirizagéensino a distancia.
Dezenas, talvez centenas, de instituicbes est@mdaz as suas custas, a
implantacio desse modelo. Isso implica no desemrehto de um software
para oferta das aulas (os chamados LMS, ou “legrmranagemente
systems”), na elaborac¢do do contetdo on line, ng de servidores, na
oferta de links para acesso via internet, no tre@rdo de tutores, etc. E uma
enorme curva de aprendizado e uma repeticao thatinesmo esforco em
varios lugares ao mesmo tempo. A maioria destéguiigdes ira descobrir, a
duras penas, que ndo tem condi¢cdes de fazer igsthamu que o custo de
torna inviavel. Nos proximos anos, sera observaflorescimento de uma
grande gama de empresas prestadoras de servigomgtiuicdes de ensino
(GARCIA, 2005, p. 43).

O fato é que a educacdo a distancia, tanto conteenationalicdo, quanto com a
privatizacdo, esta sendo vista como um bem a seermializado, com a tendéncia de se
tornar mercadoria, com pacotes prontos. Isso € s € agora, iSso ndo depende das
decisdes no ambito da OMC. E uma tendéncia do itmpagenciado pelo ensino superior
privatizado no Brasil.

Danief (2003) identifica trés aspectos que denomiidagulo da educacdoSao eles:
acesso, qualidade e custo. Segundo o autor, éesafi@ manter um equilibrio entre esses

trés vetores, uma vez que

Quando se tenta melhorar o acesso, proporcionaaeda a mais pessoas, corre-se
o risco de ser acusado de reduzir a qualidadearts@nhos cortar 0s custos, seremos
acusados de diminuir a qualidade e o acesso. Aareze esta é uma situacao
impossivel para um ministro da Educacédo, de modg jpara ser realmente (til, a
TIC precisara transformar a dindmica desse trian(003, p. 151).

Para Daniel, as TIC podem redefinir esse triangudm vantagens para todos, isto €,

“com mais acesso, melhor qualidade e custos maiedigp. 151). Sublinha que as pessoas

% John Daniel é diretor geral adjunto para a eduragiUnesco e ex-reitor da Universidade Aberta dmdR
Unido que tem 150 mil alunos a distancia. No ligte serviu de base as idéias de Daniel, apressntedae
texto, o autor se concentra na analise da educsggerior usando as TIC, expressando as posicbes e a
compreensao que a organizacdo que dirige tem sslpeoblemas educacionais do mundo de hoje, enciakpe

do uso das TIC.
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evitam falar de custos, mas é pela reducdo do cust@s tecnologias provocam revolucdes
(p. 17).

Compreendo que a revolucdo provocada pela inficenétde outra dimensao, mas a
analise de reducdo de custos na area de educag@eveiser a mesma que se faz no mundo
da producédo. Educacdo ndo é mercadoria, mas éspoosecial e como tal faz investimento
na formacéo de pessoas e ndo é simplesmente §astem mundo produtivo a questdo dos
custos se faz com corte de pessoal, nha educacdcs@sicdo ndo pode ser a principal
preocupacao, como tem sido no mundo baseado @&iefina tecnocracia.

Feenberg (2006) destaca que confundir o meio amas potencialidades acessérias
leva a prever o absurdo de uma educacdo sem pmEessSabe-se que o déficit de
professores que o Brasil vive na area de exatasl@jiras tem sido resolvida com o uso
intensivo de tele-aulas e monitores, estes quampreesem a formacao especifica para tal.
Pensar que as tecnologias irdo baratear custogqukigdo do numero de professores é um
equivoco, uma vez que, inversamente, sdo requemdgs professores e com uma formacao
muito mais aprofundada, justamente pela complegidiedsa modalidade educativa.

As licenciaturas atraem menos que outras profisades vez seu egresso ja sabe,
desde a formacédo, que devera saber conviver coesmrastigio social da profissédo, com os
baixos salarios e tendo como alunos jovens quegnécem estar no espaco da escola, com
violéncia crescente, sem o respeito que a profiss@ente possuia antes. Muitos poucos
desejam enfrentar tamanho desafio.

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) surge nessamanto de grave crise de falta
de professores, de caréncia de recursos, de aumeantimléncia na escola, de desprestigio
social e salarial da profissédo, e com uma propestarmacao a distancia que também é vista
com ressalvas e desconfiancas pela sociedade arpetasidade. Entretanto, apesar dos que
a assumem serem minoria na universidade, essariénairp vez na historia da educacao
brasileira, que a educacéo a distancia esta sestlatida na academia.

A UAB foi criada em 2005 e é formada por parcentxeeconsoércios publicos nos trés
niveis governamentais (federal, estadual e murjcif&m como objetivo: articulacéo e
integracdo de um sistema nacional de educacaoicupatistancia, em carater experimental.
O objetivo do atual governo federal é, por meioS#zretaria de Educacdo a Distancia,
promover estratégias de elevar o padréo de qualidag¢ducacédo brasileira.

Acrescente-se a este panorama o fato de que assjoue chegam a educacéao basica,
para o qual os professores estdo sendo formadmsnativos digitais” (PRENSKY, 2007),

ou seja, tém a singularidade de terem nascido nmbieate societario cheio de tecnologias
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digitais, e possuem conhecimento das linguageriades e proprias deste novo ambiente.

Estes jovens tém habilidade, sociabilidade, cogne;afetividade diferentes das geracdes que
os precederam. Como lembra Babin (1989), isso eltaé® de dezenas de anos com

televisdo, cinema, aparelhos eletronicos (p. 11lel&ora computadores e Internet.

Certamente, um professor que dé conta de atuar guesse jovem, conservando sua
alegria e motivando-o a aprender, precisa ter wmadcao inicial ou continuada diferente da
que tem sido realizada em nossos cursos de fornaecdocentes.

Quem sabe cursos mediados por computadores possamms possibilidade de
ruptura com os modelos em vigéncia. As TICs, adawmidigitais, possibilitam estudo por
descoberta. “O processo de aprendizagem, mediad@@mlogia informacional, ocorre por
descobrimento (exploracdo), ndo por imitacado (iygéo), predominante na educacdo
escolar” (OROZCO, 2006, p. 97).

Quando se fala sobre EAD, todavia, é preciso fifigart de qual EAD se fala. Ha
diferentes modelos e vale a pena conhecé-los paal®r a qual deles as propostas de EAD
se aproxima, filia ou adere.

Belloni (2001) identifica dois modelos, o fordigtao pos-fordista. Feenberg (2006),
um pioneiro da EAD, refere-se também a dois modelos fabrica e o da cidade.

Enquanto o primeiro modelo, fordista e da fabraaypa-se de EAD de massa, com
oferta em massa de cursos que oferecem produtnsdastlizados, com minima ou nenhuma
interacdo pessoal e critica, com planejamento aer#do, o segundo modelo, pds-fordista ou
da cidade, interativo, valoriza as atividades denwtcacdo que proporcionam trocas
permanentes entre ensinantes e aprendentes. Plssjamento flexivel de forma a garantir
a diversidade e diferenciagéo no planejamento tsbcu

Desse modo, o modelo de massa, chamado tambébmoddcasting,valoriza os
pacotes educacionais, burocratiza as tarefasatieato planejamento e, por ser alta a relacao
do namero de alunos por professor, ndo aproveitéesacdo propiciada pela rede, fazendo
com gue os estudantes desse tipo de curso sintesolseos.

Ja o modelo interativo, por ser baixa a relacdm@mero de alunos por professor,
valoriza o estar junto de professores e alunosjoalle alunos, com atendimento mais
individualizado, contrastando com o modelo da t&yrgue ndo tem o compromisso com a
interacdo, com a construcdo do conhecimento, comtiaidade, que tem o objetivo de
angariar recursos de um numero maior de alunos,im@ortando se estdo ou ndo se

formando com a qualidade desejada.
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Infere-se dessas teorias que o que da qualidade @urso em EAD é a qualidade da
proposta e 0 modelo de EAD usado e ndo a inovagé@wlbgica ou a sofisticacdo da
tecnologia usada.

Litwin (2001) da importantes referéncias para umnlpsograma de EAD. Sao elas: a)
ter conteudos atualizados e enfoques novos; bjifidan conceitos relevantes e desenvolver
polémicas e reflexdes; c¢) possuir corpo docentequgado com a compreensdo dos alunos;
d) ter docentes que pesquisam no seu campo dedateage preocupam em alimentar e
favorecer os processos de aprendizagem; e) coatar professores que convertam suas
experiéncias em casos, situacoes e exemplos, pavee€er uma educagao permanente (p.
10). A mesma autora assevera que € fundamengaidleacdo permanente do projeto junto a
equipe que o executa e aos alunos, de forma afidanéxitos e problemas” (p. 19)..

O novo meio da EMC exige uma visdo mais conststdvie interacionista, em
oposi¢ao ao instrumentalismo e a competitividadeidante (GOMEZ, 2004). Dessa forma,
€ preciso superar a polémica do “ser contra” velserisa favor” das tecnologias na educacéo
(p. 18).

O Exame Nacional de Desempenho dos EstudantesdErmado em 2004, incluiu
pela primeira vez, em 2006 cursos presenciais &tandia, o que permite relacionar o
desempenho dos mesmos cursos nas duas modalidBdesete das 13 areas onde essa
comparacdo € possivel, alunos da modalidade andigt&e sairam melhores do que os
demais” (Folha OnLine, 2007).

Na comparacdo entre ingressantes e concluintessesadtados sdo ainda mais
favoraveis aos estudantes da educacdo a dist@mianove das 13 &reas o resultado foi
melhor. Turismo e Ciéncias Sociais apresentaranaiarmantagem favoravel aos cursos a
distancia. Geografia e Histéria foram os cursosgemo ensino presencial apresentou melhor
desempenho.

Entre os concluintes, o melhor desempenho pavalases a distancia foi verificado
em Administracdo e Mateméatica. Entretanto, em Reglage formacdo de professores
(Normal Superior) o resultado foi inverso. Essailtago traz ainda mais esse complicador
para a formacao de professores.

Se os cursos a distancia que temos ndo tém sglmeihores modelos por que alguns
estudantes de cursos a distancia se sairam beg? e que foram justamente os formados
em licenciatura que apresentaram os piores resgltaBleria essa modalidade negativa apenas

para os cursos de formacdo de professores? Quafendial entre concluintes dos
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bacharelados e das licenciaturas? Por essas eragiméras questdes infere-se que ha ainda

muito a pesquisar e conhecer sobre essa formaudagib.

PARA NAO FINALIZAR

Apds apresentar o retrato parcial da EAD no paigjue tange ao ensino superior, ter
citado a legislacéo referente a modalidade EADmé&N referir-se as TIC, suas linguagens e
abordagens tedrico-pedagogicas sobre a EAD, pengaesé possivel analisar as perspectivas
da EAD no Brasil. Para isso, a proposicdo vai imgpae as proximas linhas, de forma,
inclusive, a propiciar a reflexdo sobre o que sprexiso fazer para evitar os equivocos de
muitas experiéncias em EAD. Isso é particularmeelevante porque acdes mais globais,
com grande numero de envolvidos, porém, sem a tesistcca de politicas e programas
massificadores, requerem planejamento cuidados$etivany que envolva diferentes areas do
conhecimento, e, sobretudo, sejam politicas déigekst educacao a distancia.

Um dos principais riscos nesse processo, conféreemberg (2003, p. 16), é vender
um novo modelo econémico de educacao sob o distiegcem novo modelo tecnologico.
Antes de qualquer coisa, vale registrar 0 pressoes que 0s cursos a distancia precisam
garantir que a educagao superior ocorra na pergpeetcompreensao dela como direito,
como bem publico, dever do Estado e condicdo dalaitia. Nesse sentido, 0 uso de recursos
deve ser compreendido como investimento humanooeconéno gasto, como tem sido,
generalizadamente, a preocupacao.

Uma politica de educacdo superior a distanciadpseja se pautar pelo respeito a
educacdo como direito, como bem publico deve lemarconta a distribuicdo desigual das
vagas no ensino superior. Assim, € preciso estmallaferta e buscar o atendimento de
estados e municipios mais carentes desse nivelsiiee deve garantir a infra-estrutura para
os telecentros, antes mesmo de dar inicio as qadite programas especificos. Isso é
fundamental para ndo se destruir a nova imagemAdledtie se busca construir com o apoio
das universidades. E a primeira vez na histori&@MB no Brasil que se tem o apoio das
universidades e ndo se pode queimar precocemeat@aceria.

Silveira (2001) alerta para a importancia da ir@tudigital. Para ele, a incluséo social
passa pela inclusdo digital, ndo apenas para aaessequipamentos e sua manipulagcédo, mas
sim porque é por essa tecnologia midiatica quelleira informacdo em todo o mundo. Dessa
forma, o oferecimento de cursos a distancia quemuse Internet deve possibilitar,

inicialmente, o acesso as tecnologias. A criacadetigpostos em cidades estratégicas dos
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diferentes estados brasileiros é uma forma de detiwer o acesso a quem esta excluido da
tecnologia de base computacional, como é oportdeidieg descentralizar o oferecimento de
graduacdo, uma vez que, em geral, os cursos delapa@a concentram-se nas maiores
cidades. Cerca de 72% das vagas dos vestibula@30@eforam oferecidas nas regides Sul e
Sudeste do pais (Inep, 2004).

A visdo determinista de tecnologia esta superatiagoenpreensao de que somos nos
gue escolhemos o uso a ser dado a tecnologigodtlaj s6, ndo faz a reforma na educacéo. O
futuro da tecnologia na educacdo depende da coadmidducacional, depende de como
expressara sua resisténcia a automatizacdo nagéduca

Muito embora a EAD tenha sido apontada como moaldéich ser usada na ampliagcéo
dos servicos educacionais e de que organismosiglbbsquem isso, os paises, fazendo uso
de sua soberania, podem fazer a contra ofensipanamedo-se técnica e conceitualmente para
esse enfrentamento, que € tanto econdmico comondepcoes.

Para finalizar, retoma-se a epigrafe que inicta #&&xto que anota que ha diferentes
sociedades da informacdo. Somos na@s, brasileinos, vamos definir qual desejamos e
trabalhar por ela. Evidentemente, o conflito seande. A tarefa é herculea e ndo admitira
amadorismo. O jogo comegou, as regras nem semprengdo claras, mas é preciso se

preparar para esse combate.
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