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Resuma O Projeto de Gestao Educacional Participativeddas em Software Livre é fruto de
uma pesquisa desenvolvida pelo ISE-ZO do Centreddsitario Estadual da Zona Oeste/UEZO,
financiado pela FAPERJ, totalmente desenvolvidampen source, com o objetivo de customizar
um Sistema de Gestao Educacional/SGE que auxilpeamocéao da racionalizacéo das ativida-
des educacionais na organizacao e gestao das esidacblares, além de qualificar os profissio-
nais da educacéao béasica em relacdo ao uso deagtecsoldgicos como propulsores de mudan-
cas de paradigmas no campo da gestao da educacéo.

Palavras-chave democratizacédo da gestdo da educacao; softwaee dualidade social da edu-
cagao

1- INTRODUCAO

Segundo o site www.softwarelivre.gov.br: Softwareré (Free Software) € o Soft-
ware disponivel com a permissao para qualquer w@¥lojopia-lo, e distribui-lo, seja na sua
forma original ou com modificagdes, seja gratuitatee@u com custo.

Neste Software, existe a possibilidade de modifioagm que o cédigo fonte esteja
disponivel. Logo, se um programa computacionalré.liMas, torna-se necessario fazer a distin-
cao entre um software livre com software gratigjpera liberdade associada ao software livre de
copiar modificar e redistribuir independe da gddddie. H4 programas que podem ser obtidos
gratuitamente, mas que ndao podem ser modificadadisribuidos.

O termo Software Livre se refere a liberdade quewrio tem de usar alterar e dis-
tribuir o software sem precisar pedir permissdai@ng criou. Para explicar o que é software a
Free Software Fundation criou quatro liberdadea parusuarios.

Software:
a) Liberdade de executar o programa, para qualqueopito;
b) A liberdade de estudar como o programa funciorzaagta-lo para as suas ne-
cessidades (acesso ao Codigo-Fonte é um pré-tequesa esta liberdade);

c) A liberdade de retribuir copias de modo que voEsadeneficiar o proximo;



d) A liberdade de aperfeicoar o programa e liberaseass aperfeicoamentos, de

modo que toda a comunidade se beneficie.

Atualmente o Software Livre € utilizado por diverganpresas (Lojas Renner, Casas
Bahia, IBM, Petrobréas, Brasil Telecom) e os Ban@dtzsl e HSBC), que gastam com suporte,
treinamento e certificacdo, Ha empresas espedalizam criar Software Livre onde o lucro e na
captacdo do cliente, suporte e treinamento, asdocm deixa de ser o produto e passa a ser 0
cliente.

Sua escolha é dificil, indo além da aparéncia,sfiesla midia ou do custo. Todavia,
devemos ter o dever moral de ndo estimular o plagio

Sua utilizacdo se deve, principalmente, a escathanaa cultura livre, que busca so-

cializar o conhecimento e democratizar a informacao

2 - INFORMATICA EM GESTAO EDUCACIONAL

O uso do computador como ferramenta ocorre naslatigs burocraticas e que exi-
gem maior quantidade de processamento ou calddérdre as funcbes do gestor escolar, citam-
se: organizacao fisica, administracdo financeisapervisao geral da escola, e a coordenacao de
recursos humanos (professores, funcionarios, alyais e comunidades).

Como podemos observar, sao tarefas que demandanoducédo de meios automati-
zados para auxiliar na sua execucédo, com a firddide agilizar o acesso as informacdes, facili-
tar a tomada de decisdes e melhorar o desempenhaities dessas tarefas.

No contexto atual, a Gestdo Educacional necesada gez mais do uso de meios
tecnologicos que auxiliem a promocéo de raciongdiaana execucdo das atividades educacionais
sem deixar de levar em conta a prépria posicaastduicdo no contexto da sociedade do conhe-
cimento.

Dessa maneira UCHOA (2001) afirma que, a informagfip deve vir acompanhada
de um projeto educacional mais amplo, objetivamaper resultados ndo apenas administrativos,
mas que possam contribuir para um melhor acompagtardo processo ensino-aprendizagem.

Nessa perspectiva, ressalta-se a importancia dentagdo de Sistema de Gestédo
Educacional (SGE) para a melhoria do processo oengamento das atividades de ensino, e

consequentemente, na melhoria da qualidade ddadirieducacional.



Por isso foi realizado um estudo comparativo esgis software sendo dois deles li-
vres (SAGU e Adx) e quatro comerciais (TesEscol@aMéstre, SophiA, e Corpore RM Educa-
cional), com a finalidade de identificar as prirmigpcaracteristicas do Sistemas de Gestao Educa-
cional.

Neste sentido, as principais caracteristicas edasdéorma: o tipo de escola que o
software visa atender (Fundamental, Médio e Superse possui controle académico (notas,
faltas e controles de outras informagfes acadérdeEatunos e professores), controle financeiro,
controle de vestibular, gerenciamento de recurasazahos. A plataforma em que foi implemen-
tado e a forma de distribuicéo.

O estudo comparativo evidenciou que a maioria desswares tem carater diversi-
ficado atendendo a necessidade de instituicdesgircedo fundamental, médio e superior. To-
dos os softwares possuem controle académico (gemeeicto de notas, faltas e outras informa-
cOes de alunos e professores), gerenciamento datdxla, gerenciamento financeiro. Algumas
tarefas administrativas como o gerenciamento PeesBantrole de Vestibular ndo tém suporte
em todos os softwares. Mas, podem ser implementamopletamente ou ao menos contém mo-
dulos implementados para cesso via web.

No contexto brasileiro, principalmente na educdgd@sica ainda ndo informatizada a
necessidade de ser utilizar Sistema de Gestao &doeh(SGE) é uma realidade, em um mo-
mento em que ha um grande esfor¢co das autoridades@onais do Estado do Rio de Janeiro
para que as tecnologias da informacdo e comunicagtdég|m em todos os ambientes de forma
cada vez mais eficiente e integrada. Na Gestédo d@tica participativa, ndo se pode separar 0
administrativo e o pedagdgico; ambos sdo extremiamegtessarios e o administrativo deve es-
tar a servico do pedagdgico.

Dessa maneira, 0 Sistema de Gestdo Educacional) (8@Eapresentado uma forte
tendéncia a integrar as diversas atividades reladas ao ensino e otimizar o seu gerenciamento.
Logo, a implementacdo de grande parte do sistetii@ando plataforma web é um indicador
desta nova tendéncia na educagao.

Alem disso, 0 uso da internet e de tecnologia eeb ge revelado uma excelente al-
ternativa para implementacao de Sistemas de GEsldcacional. STENMARK assinala que a
implementacdo de Intranet’s corporativas tambénutéacopcao e solucdo que atende tanto a

necessidades operacionais quanto necessidadesuioms.



Por outro lado, a implantacdo de sistemas inforadts para gestdo de ambientes
educacionais também é uma questdo fundamental teatsta, como afirma Almeida, fazendo
referéncia a incorporacao das Tic's (Tecnologidgndiamacao e Comunicacao) vem se concreti-
zando com maior freqiiéncia nas situacdes em gquergeescolares e comunidade escolar se
envolvem nas atividades como sujeito do trabalheeatizacéo.

Isso se deu ao fato de que o sucesso dessa inagdipagsta diretamente relacionado
a mobilizacéo, adeséo e participacdo de toda egsig@ar, cujo apoio e Compromisso para com
as mudancas envolvidas nesse processo ndo seriadt@mbito estritamente pedagodgico da sala
de aula, mas se estende aos diferentes aspectulsigos com a gestdo do espaco e do tempo
escolar, com a esfera administrativa e pedag6fiaa.a importancia da formacédo de todos os
profissionais que atuam na instituicdo escolatafecendo o papel do educador Gestor na gestao
das Tic's e na busca de condi¢cdes para 0 seu uspsiiwo e aprendizagem, bem como na admi-
nistracéo e gestao escolar.

Reforcando tal pensamento TAJRA (2001) aponta quoecaiporacao das tecnologias
da informacdo e comunicacdo em ambientes educéipra/oca processo de mudanca conti-
nuo, fazendo com que as pessoas envolvidas tenharastar constantemente “abertas” as mu-
dancas acarretadas por este processo.

Porém as utilizagbes das tecnologias da informagdambiente educacional s6 se
concretizam quando os envolvidos dominam os cargeitas praticas relacionadas com a tecno-
logia, transpondo-os para o seu trabalho, o queaso da organizacdo do trabalho pedagdgico
na escola, significa aplica-lo no cotidiano de skdaaula e de gestéo escolar, aumentando a pro-
dutividade e atendendo as demandas educacionais.

A aplicacdo e desenvolvimento de Software Livramdiente académico.

Com a utilizacdo das modernas, ferramentas de &after metodologias para desen-
volvimento, manutencdo de um sistema de gestéd@enal, 0 SAGU (Sistema Aberto de Ges-
tdo Unificada) promove a integracao de sistemgpgumitam agilizar a gestao escolar e facilita a
prestacdo de servicos, com bom desempenho e dtidédb derrubando barreiras na organiza-
¢cao escolar e desenvolvendo tecnologia.

No inicio de 2000, o Férum Internacional Softwared, uma realizacdo do governo

do rio Grande do Sul e de vérias universidadestidagles tanto publica quanto privada, teve



como principal objetivo incentivar o estudo a pesgle a divulgacdo do tema, viabilizando a
adocédo de solucdes baseadas em Software Livre dos s segmentos da sociedade. A partir
dai cresceu, h& indicios de que continuaré cresasoslproximos anos.

O desenvolvimento do SAGU deu-se em tempo reca®yveitando a modelagem
de base de dados do sistema anterior das insagigdvolvidas na pesquisa. Se por um lado, isto
nos permitiu colocar o novo sistema em producaopptro herdar uma estrutura de dados que
ndo era a mais adequada ao crescimento e ao dese@do cooperativo do sistema. Para e-
quipe do PGE é relativamente facil olhar o moddfoda base de dados e entender as necessida-
des de negdcio atendidas por este modelo. Para egténde fora, porém, um conjunto de tabelas
e seus relacionamentos néo ilustram de maneiradéoialidade do SAGU e de cada um dos

seus modulos.

I

FIGURA 1—-MODELO DEENTIDADE E RELACIONAMENTO DO SISTEMA SAGU?2

Como nosso intuito é que mais pessoas integreno-skesenvolvimento do SAGU
precisdvamos de mais algumas coisas:
* A documentacdo do sistema deve ser clara, criadaateira dindmica, ao

mesmo tempo em que o sistema é desenvolvido;



* Os modulos funcionais que compdem o SAGU deverstiefh necessidade
da gestéo educacional que atendem de tal maneargum o0s programe nao
precise ser um profundo conhecedor de base de;dados

* A construcdo da interface de usuério deve poddegarpor um web designer

gue nao necessita conhecer a fundo as caraci@sisiternas do sistema.

Desta forma, dividimos melhor as tarefas de dedemvento do SAGU. Um Desig-
ner, Desenvolvedor e Digitadores formando assim umesface agradavel para o usuario, sem
ter que conhecer a base de dados. Um administidadoaise de dados (analista) pode concentrar-
se em aspectos de performance da base ndo newdssitanhecer profundamente os programas
gue a acessam. Os digitadores foram responsavaislipgacdo dos dados para organizacao do
Banco de Dados.

2.1- ARQUITETURA DO SAGU HOJE

O SAGU possui um modulo de abstracdo da base des {BBAL — DataBase Abs-
traion Layer), que consiste no programa common.ghpdrmite que o sistema utilize outras base
de dados que nédo Postgre SQL. Cada um dos méduleA@U, porém é responsavel pelo aces-
so a base de dados e a inter face com o usuadotdes

2.2- Nova arquitetura proposta

Na nova arquitetura proposta para o0 SAGU2, tenmgads diferencas, A plataforma
de abstracdo de base de dados passa a usar masamente as funcdes de abstracéo nativas do
PHP4 (que ainda ndo estavam maduras o suficieatedqucomecamos a desenvolver o SAGU
do PHP3) € uma nova plataforma de interface cora daslados sera construida. Esta interface
(DBI - Database Interface) ainda esta sendo esaydad idéia € que ela se constitua em varias
classes de funcbes de bases de dados que possatessadas pelos médulos (Académicos, Fi-
nanceiro, etc.) de tal forma que idealmente, nenbomando SQL necessite ser implementado
por este modulos de “negocio”.



Para cada modulo de negdcio existird ainda umdastede usuario (Ul) e uma pele
(SKIN). A interface de usuario é construida de doaom — perfil de cada usuario e dos médu-
los que ele podera utilizar, e a pele e basicansefaema grafica pela qual o usuéario ira interagir
com o sistema. Desta forma, esperamos ter umaendépcia ainda maior da interface utilizada
pelo usuario, que pode ser um browser padrédo omeso teto, ou mesmo uma interface do tipo
GTK.
A documentacao e a nova arquitetura estdo sendodientro do padrdo UML, utilizando o “DI-
A"

3-FERRAMENTA DE GESTAO DO SAGU

A medida que o SAGU evoluia mais desenvolvedoregiavam-se ao projeto neces-
sitamos de um sistema de controle de versdes, sséde problemas, gerenciador de tarefas,
arquivo de cdédigo, listas de discusséo, backuggndnda a infra-estrutura necesséria a base
gestdo de um projeto. A solucdo encontrada no Saoft®ourceForge, utilizada no site de mesmo
nome e que foi adaptada a nossa realidade, torrndasite codigoaberto.org, que além de ser-
vir de base do desenvolvimento do SAGU e outrogefm® ainda pode oferecer hospedagem a

outros projetos da comunidades de Software Livre.

4- PROGRAMAS ACESSORIOS

Durante o desenvolvimento do SAGU; alguns progragoasforam criados como
modulos do sistema ou com funcionalidades espasifiara utilizacdo com o0 mesmo acabaram
criando vida prépria, dentre eles destacamos asrgesg;

* PSLIB: Biblioteca de funcdes para a geracao PogptSdinamica de conhecimento no
formato.

* SAGU - CVS: program em Tcl/TK que facilita o comérde envio de novas versdes para
o CVS.

» DLF 2 SQL: Classe de converséao de arquivos DBRpf@&li, de base) instrucdes SQL.

5- PERSPECTIVAS



Muitas pessoas de varias instituicbes de ensinmdke o Brasil acompanham o de-
senvolvimento do SAGU através de sua lista de diims, e muitas delas ja estdo testando e
avaliando o SAGU, visando sua adocéo e colabordadbversas maneiras com o seu desenvol-
vimento.

O SAGU acabou tendo bastante visibilidade no meami@mico e foram dele sendo
mencionado em publicagcdo técnica entre outras,sRedo Linux, Info Exame e ndo técnicas
(Revista amanha). Isto nos mostra que ha espag®am@do por solugdo em Software Livre.

O maior desafio em um projeto do tamanho do SAGhhagter e aprimorar a unidade
e o controle de qualidade do desenvolvimento aanodempo em que se mantém o interesse
dos colaboradores e desenvolvedores independentes.

Entretanto parece ser apenas uma questado de tergque outras instituicdes de en-
sino principalmente de educacao basica venhamrad@AGU, e que uma comunidade de de-

senvolvedores possa de forma cooperativa dar sugsiinstalacdes e a propria comunidade.
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