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Resuma O Projeto de Gestdo Educacional Participativeedds em Software Livre é fruto de
uma pesquisa desenvolvida pelo Instituto SupersrEducacdo da Zona Oeste/ISE-ZO do
Centro Universitario Estadual da Zona Oeste/UEZ@antiado pela FAPERJ, totalmente
desenvolvido em open source, com 0 oObjetivo deomigar um Sistema de Gestéo
Educacional/SGE que auxilie na promoc¢ao da radmagdo das atividades educacionais na
organizacao e gestdo das unidades escolares, alé@matificar os profissionais da educacéo
basica em relacdo ao uso de recursos tecnol6gicos propulsores de mudancas de paradigmas
no campo da gestéo da educacéo.

Palavras-chave: Democratizacdo da Gestdo Educacdo; Software L@relidade Social da
Educacéo.

1- INTRODUCAO

Segundo o site www.softwarelivre.gov.br: Softwareré (Free Software) € o
Software disponivel com a permissao para qualgmensé-lo, copia-lo, e distribui-lo, seja na sua
forma original ou com modificagdes, seja gratuitatee@u com custo.

Neste Software, existe a possibilidade de modifioagm que o cbdigo fonte esteja
disponivel. Logo, se um programa computacionalvéeliMas, torna-se necessario fazer a
distincdo entre um software livre com software igraprque a liberdade associada ao software
livre de copiar modificar e redistribuir independa& gratuidade. Ha programas que podem ser
obtidos gratuitamente, mas que ndo podem ser roadds nem distribuidos.

O termo Software Livre se refere a liberdade quéeswério tem de usar alterar e
distribuir o software sem precisar pedir permiss@uem criou. Para explicar o que é software a
Free Software Fundation criou quatro liberdadea parusuarios.

Software:
a) Liberdade de executar o programa, para qualqueopio;
b) A liberdade de estudar como o programa funcionagapta-lo para as suas

necessidades (acesso ao Codigo-Fonte é um pré&itequara esta liberdade);



c) A liberdade de retribuir copias de modo que voEsadeneficiar o proximo;
d) A liberdade de aperfeicoar o programa e liberaseass aperfeicoamentos, de

modo que toda a comunidade se beneficie.

Atualmente o Software Livre € utilizado por diverganpresas (Lojas Renner, Casas
Bahia, IBM, Petrobréas, Brasil Telecom) e os Ban@dtzsl e HSBC), que gastam com suporte,
treinamento e certificacdo, Ha empresas espedalizam criar Software Livre onde o lucro e na
captacado do cliente, suporte e treinamento, asdmcm deixa de ser o produto e passa a ser o
cliente.

Sua escolha é dificil, indo além da aparéncia,spiesla midia ou do custo. Todavia,
devemos ter o dever moral de ndo estimular o plagio

Sua utilizacdo se deve, principalmente, a escothairda cultura livre, que busca

socializar o conhecimento e democratizar a infoémag

2 - INFORMATICA EM GESTAO EDUCACIONAL

O uso do computador como ferramenta ocorre nagdaties burocraticas e que
exigem maior quantidade de processamento ou calcDlentre as funcbes do gestor escolar,
citam-se: organizacao fisica, administracdo finmacea supervisdo geral da escola, e a
coordenacédo de recursos humanos (professorespifidnicis, alunos, pais e comunidades).

Como podemos observar, sao tarefas que demandantraaucdo de meios
automatizados para auxiliar na sua execucdo, cofmadidade de agilizar o acesso as
informacdes, facilitar a tomada de decisbes e matledesempenho de muitas dessas tarefas.

No contexto atual, a Gestdo Educacional necesada vez mais do uso de meios
tecnoldgicos que auxiliem a promocédo de raciongdiaana execucdo das atividades educacionais
sem deixar de levar em conta a propria posicaonsftituicio no contexto da sociedade do
conhecimento.

Dessa maneira UCHOA (2001) afirma que, a infornagfip deve vir acompanhada
de um projeto educacional mais amplo, objetivamaper resultados ndo apenas administrativos,

mas que possam contribuir para um melhor acompagttando processo ensino-aprendizagem.



Nessa perspectiva, ressalta-se a importancia dentagao de Sistema de Gestéo
Educacional (SGE) para a melhoria do processo tengamento das atividades de ensino, e
consequentemente, na melhoria da qualidade ddadivieducacional.

Por isso foi realizado um estudo comparativo es#is software sendo dois deles
livres (SAGU e Adx) e quatro comerciais (TesEscaJamiMestre, SophiA, e Corpore RM
Educacional), com a finalidade de identificar as@pais caracteristicas do Sistemas de Gestédo
Educacional.

Neste sentido, as principais caracteristicas edasdoram: o tipo de escola que o
software visa atender (Fundamental, Médio e Superse possui controle académico (notas,
faltas e controles de outras informacdes acadérdieatunos e professores), controle financeiro,
controle de vestibular, gerenciamento de recursosiahos. A plataforma em que foi
implementado e a forma de distribuicao.

O estudo comparativo evidenciou que a maioria dessdtwares tem carater
diversificado atendendo a necessidade de instégigle ensino do fundamental, médio e
superior. Todos os softwares possuem controle adadé(gerenciamento de notas, faltas e
outras informacdes de alunos e professores), gareanto da biblioteca, gerenciamento
financeiro. Algumas tarefas administrativas comagerenciamento Pessoal e Controle de
Vestibular ndo tém suporte em todos os softwaress, Mpodem ser implementados
completamente ou ao menos contém madulos impleaehizara cesso via web.

No contexto brasileiro, principalmente na educdg@sica ainda ndo informatizada a
necessidade de ser utilizar Sistema de Gestdo &doeh (SGE) € uma realidade, em um
momento em que ha um grande esfor¢o das autoridaddeacionais do Estado do Rio de Janeiro
para que as tecnologias da informacdo e comunicagi@dgam em todos os ambientes de forma
cada vez mais eficiente e integrada. Na Gestdo ciétea participativa, ndo se pode separar o
administrativo e o pedagodgico; ambos sdo extrem@meecessarios e 0 administrativo deve
estar a servigco do pedagdgico.

Dessa maneira, o Sistema de Gestao Educacional) (8@Eapresentado uma forte
tendéncia a integrar as diversas atividades relades ao ensino e otimizar o seu gerenciamento.
Logo, a implementacéo de grande parte do sistetiiaando plataforma web € um indicador

desta nova tendéncia na educagao.



Alem disso, 0 uso da internet e de tecnologia veebh $e revelado uma excelente
alternativa para implementacéo de Sistemas de &GEshdcacional. STENMARK assinala que a
implementacdo de Intranet’s corporativas tambénutéacopcao e solucdo que atende tanto a
necessidades operacionais quanto necessidadesudo®s.

Por outro lado, a implantacdo de sistemas inforadts para gestdo de ambientes
educacionais também é uma questdo fundamental teatsta, como afirma Almeida, fazendo
referéncia a incorporacdo das Tic's (Tecnologia ldimrmacdo e Comunicacdo) vem se
concretizando com maior freqliéncia nas situacdesqeen gestores escolares e comunidade
escolar se envolvem nas atividades como sujeitoatbalho em realizacao.

Isso se deu ao fato de que o sucesso dessa inag@ipogsta diretamente relacionado
a mobilizacéo, adeséo e participacdo de toda egsigaar, cujo apoio e Compromisso para com
as mudancas envolvidas nesse processo ndo seriait@mbito estritamente pedagodgico da sala
de aula, mas se estende aos diferentes aspectulsigos com a gestdo do espaco e do tempo
escolar, com a esfera administrativa e pedag6faa.a importancia da formacédo de todos os
profissionais que atuam na instituicdo escolatafecendo o papel do educador Gestor na gestéo
das Tic’'s e na busca de condi¢cdes para 0 seu usnsino e aprendizagem, bem como na
administracéo e gestao escolar.

Reforcando tal pensamento TAJRA (2001) aponta quoecaporacao das tecnologias
da informacdo e comunicacdo em ambientes educ#&sigmmavoca processo de mudanca
continuo, fazendo com que as pessoas envolvidaarteque estar constantemente “abertas” as
mudancas acarretadas por este processo.

Porém as utilizagbes das tecnologias da informagdambiente educacional s6 se
concretizam quando os envolvidos dominam os cagedt as praticas relacionadas com a
tecnologia, transpondo-os para o seu trabalho, & go caso da organizacdo do trabalho
pedagdgico na escola, significa aplica-lo no catidi de sala de aula e de gestdo escolar,

aumentando a produtividade e atendendo as demaddeacionais.

A aplicacdo e desenvolvimento de Software Livramdbiente académico.
Com a utilizagdo das modernas, ferramentas de &aftve metodologias para
desenvolvimento, manutencdo de um sistema de gedt@acional, o SAGU (Sistema Aberto de

Gestdo Unificada) promove a integracéo de sistemgapgrmitam agilizar a gestdo escolar e



facilita a prestacdo de servigos, com bom desengperdonfiabilidade derrubando barreiras na
organizacao escolar e desenvolvendo tecnologia.

No inicio de 2000, o Férum Internacional Softwared, uma realizacdo do governo
do rio Grande do Sul e de varias universidadestidagtes tanto publica quanto privada, teve
como principal objetivo incentivar o estudo a pésgLe a divulgacdo do tema, viabilizando a
adocédo de solucdes baseadas em Software Livre dos ts segmentos da sociedade. A partir
dai cresceu, ha indicios de que continuara cresaaoglproximos anos.

O desenvolvimento do SAGU deu-se em tempo reca®yveitando a modelagem
de base de dados do sistema anterior das insagigdvolvidas na pesquisa. Se por um lado, isto
nos permitiu colocar o novo sistema em producédopptro herdar uma estrutura de dados que
ndo era a mais adequada ao crescimento e ao desemvo cooperativo do sistema. Para
equipe do PGE é relativamente facil olhar o modeR® da base de dados e entender as
necessidades de negdécio atendidas por este médebbgquem esta de fora, porém, um conjunto
de tabelas e seus relacionamentos néo ilustramadeira facil a finalidade do SAGU e de cada

um dos seus moédulos.

I

FIGURA 1—-MODELO DEENTIDADE E RELACIONAMENTO DO SISTEMA SAGU?2

Como nosso intuito é que mais pessoas integreno>-skesenvolvimento do SAGU

precisdvamos de mais algumas coisas:



* A documentacdo do sistema deve ser clara, criadaateira dindmica, ao
mesmo tempo em que o sistema é desenvolvido;

* Os modulos funcionais que compdem o SAGU deverstiefh necessidade
da gestéo educacional que atendem de tal maneargugm o0s programe nao
precise ser um profundo conhecedor de base de;dados

» A construcdo da interface de usuério deve poddegarpor um web designer

gue nao necessita conhecer a fundo as caracisisiternas do sistema.

Desta forma, dividimos melhor as tarefas de dedemwento do SAGU. Um
Designer, Desenvolvedor e Digitadores formandarassna interface agradavel para o usuario,
sem ter que conhecer a base de dados. Um adnioistde base de dados (analista) pode
concentrar-se em aspectos de performance da bageoéssitando conhecer profundamente os
programas que a acessam. Os digitadores foramnsspEs pela digitacdo dos dados para

organizacao do Banco de Dados.

2.1- ARQUITETURA DO SAGU HOJE

O SAGU possui um médulo de abstracdo da base des 8dBAL — DATABASE
Abstraion Layer), que consiste no programa comniudp@ permite que o sistema utilize outras
base de dados que ndo Postgre SQL. Cada um dososidduSAGU, porém € responsavel pelo

acesso a base de dados e a inter face com o udeadto:

2.2- Nova arquitetura proposta

Na nova arquitetura proposta para o SAGU2, tentpsas diferencas, A plataforma
de abstracdo de base de dados passa a usar masaimente as funcdes de abstracdo nativas do
PHP4 (que ainda n&o estavam maduras o suficieatedqucomecamos a desenvolver o SAGU
do PHP3) € uma nova plataforma de interface cora daslados sera construida. Esta interface
(DBI - Database Interface) ainda esta sendo estijdad idéia € que ela se constitua em varias
classes de funcdes de bases de dados que possacessadas pelos modulos (Académicos,



Financeiro, etc.) de tal forma que idealmente, nenbomando SQL necessite ser implementado
por este modulos de “negocio”.

Para cada modulo de negdcio existird ainda umdastede usuario (Ul) e uma pele
(SKIN). A interface de usuario é construida de @oocom — perfil de cada usuéario e dos
modulos que ele podera utilizar, e a pele e bagingema forma grafica pela qual o usuério ira4
interagir com o sistema. Desta forma, esperamasnterindependéncia ainda maior da interface
utilizada pelo usuario, que pode ser um browserdmdéu em modo teto, ou mesmo uma
interface do tipo GTK.
A documentagdo e a nova arquitetura estdo sentio dentro do padrdo UML, utilizando o
“DIA”.

3-FERRAMENTA DE GESTAO DO SAGU

A medida que o SAGU evoluia mais desenvolvedorésgiavam-se ao projeto
necessitamos de um sistema de controle de versdlesiissdo de problemas, gerenciador de
tarefas, arquivo de codigo, listas de discussaekupes, enfim toda a infra-estrutura necessaria a
base gestdo de um projeto. A solucao encontradmfiware SOURCEFORGE, utilizada no site
de mesmo nome e que foi adaptada a nossa realidadando-se o site codigoaberto.org, que
além de servir de base do desenvolvimento do SAGlUt®s projetos ainda pode oferecer

hospedagem a outros projetos das comunidades tleaBot ivre.
4- PROGRAMAS ACESSORIOS

Durante o desenvolvimento do SAGU; alguns progragoasforam criados como
modulos do sistema ou com funcionalidades espasifiara utilizacdo com o0 mesmo acabaram
criando vida prépria, dentre eles destacamos asrgesg;

* PSLIB: Biblioteca de funcdes para a geracao PogptSdinamica de conhecimento no
formato.

* SAGU - CVS: program em Tcl/TK que facilita o comérde envio de novas versdes para
o CVS.

» DLF 2 SQL: Classe de converséao de arquivos DBRpf@&li, de base) instrucées SQL.



5- PERSPECTIVAS

Muitas pessoas de varias instituicbes de ensindode o Brasil acompanham o
desenvolvimento do SAGU através de sua lista druskdes, e muitas delas ja estdo testando e
avaliando o SAGU, visando sua adocao e colaborateladiversas maneiras com 0 seu
desenvolvimento.

O SAGU acabou tendo bastante visibilidade no meaal@mico e foram dele sendo
mencionado em publicagc&o técnica entre outras,sRedo Linux, Info Exame e ndo técnicas
(Revista amanha). Isto nos mostra que ha espageam@do por solucdo em Software Livre.

O maior desafio em um projeto do tamanho do SAGhhgter e aprimorar a unidade
e o controle de qualidade do desenvolvimento aanoégempo em que se mantém o interesse
dos colaboradores e desenvolvedores independentes.

Entretanto parece ser apenas uma questdo de teampape outras instituicdes de
ensino principalmente de educacdo basica venhataraddSAGU, e que uma comunidade de

desenvolvedores possa de forma cooperativa darteugminstalacdes e a propria comunidade.
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