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Resumo: A organizacdo escolar do ensino publico no Ceard se revitaliza, desde 2007, mediante o
projeto piloto diretor de turma, que é o professor de disciplina especifica e de Formagao Cidada
para a articulacdo entre pais, nicleo gestor, professores e alunos. O diretor de turma realiza
atendimento aos pais e aos alunos, organiza dossié da turma, portfolio e interage com os demais
docentes. Os resultados averiguados levaram os gestores da SEDUC a implantar o programa nas
demais escolas de ensino médio, garantido os recursos necessarios a 100 escolas, até 2010.
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O DIRETOR DE TURMA: ESTADO DA ARTE

O diretor de turma no ensino publico do Ceard € uma realidade desde 2007, através da
experiéncia piloto efetivada em parceria com a Associagdo Nacional de Politica e
Administracdo da Educacdo, Secao Ceard (ANPAE/CE), em trés municipios-piloto e a
Secretaria de Educacdo do Ceara (SEDUC).

Dados demonstram que o aluno apresenta uma queda no rendimento escolar a partir do Ensino
Fundamental II ou 6 série do Ensino Basico, em face da diversidade de areas do conhecimento
e estilos metodoldgicos dos professores de cada disciplina e do nimero acrescido de docentes

que dinamizam o curriculo.

Esta situagdo preocupa os gestores escolares e as familias que ndo sabem como atenuar essa
questdo. Desde o inicio da escolaridade até o final do ensino fundamental I, os estudantes em
seu espaco bdsico da sala de aula ficam sob os cuidados de um professor ‘“polivalente”
(multidisciplinar), ocupando-se de seus alunos, no minimo por um turno completo, com
responsabilidade em todos os aspectos: organizacional, sécio-econdmico, cognitivo, higiene

fisica e mental, desportivo, psicoldgico, afetivo e outros...

Um processo de massificacdo das relagdes professor aluno passa a existir nas salas de aula,

progressivamente, quando o professor leciona outras turmas da mesma disciplina de uma
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mesma série e de outras, do ensino fundamental II em diante, provocando um relacionamento
bem mais superficial entre alunos e professores pela quantidade de alunos de turmas diferentes,

a ponto dos mesmos comegar a se sentirem 0rfaos na escola.

Na maioria das instituicdes educacionais particulares, de modalidade religiosa e origem
européia, havia na estrutura escolar a figura da mestra de classe ou de titulagdo equivalente,
com a fun¢do de articular os interesses do grupo de uma mesma turma: pais, alunos, professores
e gestores. Posteriormente, essa funcdo foi sendo substituida pelo coordenador pedagédgico e/ou
de drea da instituicao escolar ou de um turno, acompanhando mais o modelo americano tendo
em vista a questdo de sobrevivéncia econdmico-financeira. As unidades escolares vinculadas ao
sistema de ensino publico do Ceard e da maioria dos estados brasileiros ndo tiveram,
oficialmente, universalizada essa experiéncia de mestra de classe, integrada no modelo de
escola publica e privada do sistema de ensino de Portugal, hd mais de uma década e com

sucesso reconhecido (SA, 1997).

Por outro lado, desde 1992, o Ministério de Educag¢ao vem adotando o Sistema de Avaliacao do
Ensino Bésico (SAEB) e no Ceard, mediante estas avaliacOes e outras, evidencia-se que 0s
saltos qualitativos t€ém sido minimos ao longo dos anos, apesar de todos os incentivos.

A diretoria da ANPAE/CE, tendo conhecido recentemente a experiéncia portuguesa de diretor
de turma, procurou divulgar essa idéia entre os educadores cearenses. Na programacido do
XVIII Encontro Estadual, no Ceard, em 2007, houve uma apresentacdo da professora
portuguesa Haidé Eunice Gongalves Ferreira Leite, sobre o tema diretor de turma. Esta fung@o,
ligada a gestdo pedagdgico-administrativa, provocou curiosidade aos gestores escolares e, por via
de conseqiiéncia, no semestre seguinte, trés unidades escolares do ensino publico cearense
passaram a adotd-la, em duas escolas municipais e uma estadual, nos municipios de Eusébio,
Madalena e Canindé. Os primeiros resultados constatados se constituiram matéria divulgada no
XXIII Simposio Brasileiro de Politica e Administragdo da Educagao, em 2007, em Porto Alegre.
Os gestores da SEDUC ficaram sabedores dos indicios de sucesso da nova fung¢do implantada e,
em parceria com a ANPAE/CE, assumiram o desafio de implantar o Projeto diretor de turma
até 2010, em cem escolas integradas do ensino médio profissionalizante. A proposta diretor de
turma foi divulgada, no jornal de maior circulacdo do estado, com vistas a universalizar esta

funcdo em todo ensino médio regular, a partir de 2010.



RECONCEPTUALIZANDO DIRETOR DE TURMA

O diretor de turma € um professor que leciona disciplina de sua drea de formagao e ministra
simultaneamente a disciplina de Formacdo Cidada. Suas atribuicdes vao de encontro a
articulacdo entre pais, ndcleo gestor, professores e alunos que compdem a turma. O diretor de
turma tem tré€s horas da carga horaria semanal para efetivar: atendimento aos pais; organizacao
do dossié da turma e a disciplina de Formacdo Cidada, com vistas a debater problemas sécio-
econdmicos e culturais, identificados no portfolio dos alunos. A partir dai, sdo discutidos
problemas de ordem pessoal ou social, cultural, diversidade étnica, lingiiistica, cognitiva e de
integracdo. A finalidade das acdes € promover valores intrinsecos a aprendizagem mediante
convivéncia solidéria e social onde os atores sdo, também, espectadores. As intervengdes sao
delineadas em reunido do conselho de turma e registradas em ata. Assim sendo, o nicleo gestor
tem conhecimento do que se passa na turma, apoiando ou resolvendo as questdes inerentes aos
alunos. Verifica-se que a comunicacgdo e integracdo entre escola, familia, professores e alunos
da turma tém se mostrado relevantes, pois minimizam o abandono escolar, os conflitos, com

reflexos de melhoria no ensino, na aprendizagem e na socializagao.

Para a consolidacdo do projeto, apds planejamento participativo delineado, o trabalho de
implantag@o nas escolas profissionais mencionadas foi incrementado. Para tanto foi estudada e
analisada a melhor maneira de gradualmente mentalizar a finalidade do projeto por parte dos
membros do nicleo gestor, professores e demais representantes da comunidade escolar, ja que
este € um trabalho de muito registro e grande responsabilidade, doa¢do, envolvimento, empenho

e seriedade.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O trabalho foi construido em fases distintas, de conformidade com as respostas advindas do
grupo operativo, empenho das escolas e adequando-se as possibilidades que o tempo e as

circunstancias foram se configurando.

Citam-se os procedimentos implementados entre 2007 e 2009, nas unidades escolares do ensino

médio, profissionais e estaduais do Ceard. Inicialmente em vinte e cinco escolas e,



posteriormente, em vinte e seis escolas, com vistas a implantacdo do projeto. As a¢des foram
assim delimitadas:
1) conscientiza¢do da comunidade escolar para uma nova cultura de escola;
ii) formagdo continuada para coordenadores das CREDES, superintendentes, supervisores,
coordenadores pedagdgicos, diretores de escola, diretores de turma;
iii) elaboracdo de instrumentos e coleta de dados para a construcdo de um dossié com o
portfolio de cada aluno;

iv) visitas e consultorias aos gestores do projeto nas escolas;

v) realizacdo da eleicdo de um lider e vice-lider da turma;

vi) realiza¢do de reunides com os pais por turma;

vii) reunido intercalar com o conselho de turma, e,

viii) reunides bimestrais de avaliacdo das atividades, do rendimento escolar dos alunos e da

execucao do cronograma das agdes preestabelecidas.

Para a efetivacdo dos procedimentos delineados serdo explicitadas estratégias metodoldgicas

dos itens elencados.

Foi realizado, inicialmente, um semindrio de sensibilizacdo com a comunidade educativa cuja
finalidade visou socializar o projeto e estimular a motivag@o para a adesdo as atividades, acdes e

procedimentos relativos a filosofia, concepgao e objetivos do projeto.

Para a formacdo continuada dos diversos segmentos dos gestores escolares foram realizadas
diversas palestras para explicitacdo de procedimentos metodoldgicos relativos a dossié, portfolio,

reunido intercalar, elaboracdo de atas, avaliagao entre outros elementos da mesma natureza.

Para a andlise dos dados coletados advindos das entrevistas e questiondrios aplicados, as
informagdes foram cotejadas para que a elaboracdo do relato dos documentos cadastrais
inseridos ao dossié e portfolio fossem os mais fidedignos possiveis. Na documentacdo consta o
registro do histdrico biografico, contendo informacdes socio-culturais e econdomicas do aluno
como parte integrante da familia, para que o diretor de turma possa diagnosticar a melhor
orientacdo para a eficaz consolidacido do projeto, no sentido de evitar evasdo e contribuir para
uma boa e feliz integracio do aluno na escola, concorrendo, assim, para a melhoria do

comportamento dos estudantes, bem como das praticas pedagogicas, e o conseqiiente sucesso de
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aprendizagens significativas. Constam, também, as fotografias da turma, o mapeamento da sala
de aula, o registro de faltas do aluno, as comunicagdes presenciais, ou ndo, para oOS
representantes dos pais. Relata, ainda, a identificacdo da turma com os respectivos professores e
disciplinas, as ocorréncias ou faltas disciplinares dos educandos, as decisdes tomadas pelo
conselho de turma e orientagdes dadas para melhorias de comportamento ou da aprendizagem.
Explicita, outrossim, as estratégias e metodologias que foram aplicadas e como se processa a
coleta mensal de informagao conceitual por disciplina e por aluno da turma, no sentido de a
avaliacdo ser informativa, formativa e continuada. Reunides para reflexdo e aprovacdo das atas
sdo realizadas periodicamente. Em geral, as atas relatam sugestdes relativas ao
redimensionamento do projeto que o conselho de turma decide fazer. Critérios para avaliacdo da
escola, dos projetos pedagdgicos, das atividades, das disciplinas e da verificacio da
aprendizagem do conteido sdo elaborados e, posteriormente, entregues aos alunos e
responsdveis para conhecimento de como serdao avaliados. Um codigo de ética deve ser
construido coletivamente com os gestores escolares, diretores de turma estudantes e

responsaveis pelos alunos.

As visitas e consultorias tém como finalidade verificar o perfil dos diretores de turma, discutir,
dimensionar e repassar as fun¢des do cargo e orientar quanto a elaboracdo dos dossiés, no
preenchimento das fichas necessdrias a sua elaboracdao, bem como explicar a intencdo e

necessidade de cada instrumental;

Para interagir e dinamizar a lideranca com os demais membros da turma e socializar as
realidades vivenciadas e as respectivas necessidades, realiza-se a eleicdo de um lider e vice-lider
para interatuar com os demais participantes da comunidade escolar. O diretor de turma em
consonancia com os lideres, num espago curricular préprio e ndo disciplinar, retine-se com os
representantes dos diversos segmentos escolares para comunicar e ressignificar concepgoes,
atitudes, e quaisquer situacdes que se faca necessdrio ao desenvolvimento holistico dos
parceiros educativos. Este procedimento € cognominado de Formacao Cidada e é coordenado

pelo diretor de turma:

A realizacdo de reunides com 0s pais por turma se destina a socializacdo dos acontecimentos da
dindmica educativa da escola, para incentivar a tomada de consciéncia, promover uma

discussdo de suas fungdes como co-responsaveis pela tomada de decisdes. Na ocasido, havera
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uma elei¢@o para a escolha de um representante dos pais dos discentes eleito pelos participantes
do grupo. Esse representante serd um elemento fundamental na interagdo com os demais pais

dos alunos.

Reunido intercalar, assim chamadas pelo fato de se realizar no meio do primeiro bimestre, se
realiza em um colegiado, liderada pelo diretor de turma, na qual informa com minucia as
caracteristicas da turma em destaque e as respectivas dificuldades existentes. Apds o relato dos
fatos, o grupo debate a orientacdo e, em consenso, delineia procedimentos a ser implementado,
com vistas a retroalimentacdo dos processos estabelecidos, para minimizar as dificuldades,
descobrir talentos e dinamizar potencialidades da comunidade escolar. Compde este Conselho
de Turma, o diretor de turma, professores, representante dos pais, o lider de turma e a

coordenadora pedagdgica, que passa a ter também a func¢do de coordenadora dos diretores de

turma. Pode eventualmente, se necessario, o Diretor da Escola estar presente.

Na reunido intercalar é elaborada uma pormenorizada ata contendo informagdes do que foi
efetivado, desde as informacdes do Nicleo Gestor, as informacdes do diretor de turma,
Representante dos Pais, Lider de Turma e demais professores, até as trocas de experiéncias e
sugestoes propiciadas pelos participantes, com a finalidade de manter os €xitos e redimensionar

as dificuldades e obstaculos que existirem.

As dimensdes cognitivas, afetivas e comportamentais dos alunos, também, sdo debatidas na
perspectiva da melhoria de se conceber valores sdcio-afetivos de interesse, assiduidade,
pontualidade, persisténcia, responsabilidade, comunicacdo afetiva, paciéncia, humildade,
tolerancia, organizacdo e interacdo de equipes. Existem cuidados para a manuten¢do de um
ambiente calmo, harmonioso e produtivo, com vistas a preparacdo de jovens com competéncias
empreendedoras e uma formacgdo pessoal para a autonomia moral, juizo critico, empatia. Torna-
se importante que os diretores de turma incrementem acdes educativas para o desenvolvimento
de habilidades relativas a tomada de decisdo, cooperacdo, intervengdo € compromisso para a
vida ativa no trabalho. Essas racionalidades sdo estimuladas mediante a transmissdo de
conhecimentos e atitudes incisivas e conseqiientes, tornando-o protagonista de uma sociedade
justa, menos corrupta, comprometida com o desenvolvimento humano verdadeiro, mediada pela

participacdo democrética e coesao social (SAMPAIO, 2004).



Nas reunides bimestrais efetivam-se decisdes consensuais com os representantes de todos os
segmentos da unidade escolar. Este fato se consolida apés a avaliagdo quantitativa e qualitativa
da aprendizagem dos alunos e registrada em seus portfolios, Os resultados sdo debatidos,
considerando-se que a avaliacdo deve ser concebida como agdo transformadora e mediadora,
por isso deve ser informativa, formativa, continua, na dimensao quali-quantitativa e ndo apenas

na abordagem quantitativa ou qualitativa (SA, 2009).

Nas escolas publicas cearenses a avaliac@o € prioritariamente quantitativa e aferida sob a forma
de notas, cujo resultado € discutido aluno por aluno. Torna-se necessdrio, portanto, delinear
outras estratégias didatico-pedagdgicas para os alunos que nao alcancaram os objetivos das
disciplinas e, por via de conseqiiéncia, os objetivos estabelecidos para a efetivacdo da
integralizacdo curricular e esses possam ter um acompanhamento mais apropriado as suas

necessidades educacionais.

Para a execug¢do de um projeto desta natureza tornam-se imprescindiveis varias mudangas
estruturais, organizacionais e fisicas nas escolas. Por conseguinte, cada escola deve ter uma sala
para os diretores de turma exclusivamente para o desenvolvimento de suas atividades de oficio.
Ressalta-se que todos os diretores de turma além de lecionar a disciplina da sua area de
formacao, lecionam, também, uma area curricular transversal, ou seja, a disciplina de Formagao
Cidadi. E de grande relevincia e conveniéncia que o diretor de turma delimite um tempo
curricular ndo disciplinar denominado Hora de Estudo para incentivar a motivacdo para o

estudo independente, sob sua administracao.

Os diretores de turma, além das horas de efetivo trabalho em sala de aula, tém mais duas horas
no seu hordario curricular, sendo uma hora para atendimento aos pais para a resolu¢do de
problemas surgidos em relacio aos educandos, ou informacdes diversas sobre os
comportamentos e atitudes educativas favoraveis. A hora seguinte é para a organizagdo e

elaboracdo do dossié de turma.

Na sala equipada propositadamente para o estabelecimento coordenado das acdes, os diretores
de turma tém que permanecer nas horas consignadas para o planejamento da gestdo do ensino
aprendizagem. Existe um livro de registros das atividades realizadas nesse espaco de tempo,

seja de organizacgao do dossié, do planejamento da aula de Formacao Cidada, ou de atendimento
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aos pais, explicitando o motivo porque foram chamados, ou porque vieram falar com diretor de
turma. Deve ser descrito, também, o encaminhamento que foi dado a situacdo objeto do

encontro entre pais e diretor de turma.

Na sala de diretores de turma ficam guardados os dossiés para consulta do Nucleo Gestor,
Superintendentes ou Supervisores, bem como dos professores interessados em saber algo sobre
a turma ou em particular de algum aluno. No mesmo local, existem livros para trabalhar nas
aulas de Formacdo Cidada, o mais basico é o nomeado “Aprendendo a Ser e a Conviver”’
(SERRAO; BALEEIRO, 1999) que contém intimeras atividades para a formagio de cidadania

dos jovens.

Com base no estudo piloto planejado e executado, a SEDUC ofereceu dois semindrios, um em
agosto de 2008, destinado aos representantes das primeiras vinte e cinco escolas. O outro
semindrio para os gestores da comunidade escolar das vinte e seis escolas aconteceu em margo
do ano em curso. Em cada semindrio houve a participacdo de uns sessenta professores,

aproximadamente, ministrados pela consultora.

Nos semindrios foram transmitidas orientacdes sobre o papel e atribui¢des dos representantes
dos pais, dos alunos e as condi¢Oes bdasicas para a escolha desses representantes para cada
turma. Informagdes foram repassadas, esclarecidas para que a elaboracdo dos dossiés de cada
turma de alunos fosse a mais fidedigna possivel. Foram dadas, ainda, instru¢des mais
descritivas sobre as reunides intercalares e reunides de avaliagdo bimestral dos alunos. Todas as

orientacdes foram canalizadas para a implantacio do projeto.

A consultoria iniciou com a formagdo continuada dos Superintendentes, Coordenadores
Pedagogicos e Supervisores, em forma de seminario, nos meados do més de agosto de 2008. O
objetivo do evento foi socializar informacdes e torni-los agentes multiplicadores (mediadores)
junto ao corpo docente das unidades escolares. Como agentes multiplicadores, os formadores
fizeram a explicitacdo da filosofia, concep¢do, finalidade, objetivos, estratégias de acdo do
projeto, entre outros componentes didatico-pedagdgicos, objetivando comunicar a proposta de
diretores de turma o mais imparcial possivel. Nessa formacg@o continuada foram elaborados,

também, os instrumentais necessarios a consecu¢ao do portfélio e dossié de turma.



No periodo de 1° de outubro de 2008 até 21 de dezembro de 2008, foram visitadas as vinte e
cinco escolas profissionais de ensino médio cearense com o objetivo de supervisionar e orientar
os trabalhos do diretor de turma, habilitando-os individualmente a efetivacdo do cargo, as

respectivas funcdes, atribuicdes e gestao operacional das atividades propostas no projeto.

No periodo de 16 de fevereiro a 29 de junho do ano em curso, as atividades relacionadas a
execucdo do projeto tiveram uma abrangéncia muito ampla, mas sempre, obstinadamente,
focalizando a maioria das cingiienta e uma unidades escolares (25+26) do ensino médio
profissionalizante integrado, selecionadas a priori, para a efetivagdo do projeto. Essas estdo
localizadas nas vinte e uma Coordenadorias Regionais de Desenvolvimento Educacional
(CREDES) do Ceard, numa programacao intensa, permanecendo a consultora em cada escola

durante os trés expedientes do mesmo dia.

As visitas foram sempre precedidas de planejamento com apoio logistico da SEDUC, CREDES
e unidades escolares, embora houvesse, as vezes, necessidade de ajustes de ultima hora em
certas ocasides para se adequar as necessidades do grupo. Adotou-se o procedimento de realizar
reunides semanais, as segundas feiras, com a equipe da SEDUC para o acompanhamento

detalhado do plano de trabalho e as respectivas providéncias.

Foram feitas reunides intercalares com os diretores de turma que tiveram formacao continuada
com acompanhamento da consultora externa de origem portuguesa, para que os diretores de
turma e comunidade escolar soubessem que procedimentos, atividades e acdes deveriam ser

realizadas para atuar neste campo, considerando as varias circunstincias possiveis de surgir.

CONSTATACOES ADVINDAS DA IMPLANTACAO DO DIRETOR DE TURMA

Entrevistas e depoimentos espontaneos dos alunos, professores e niicleo gestor apresentam
resultados preliminares relativos a primeira avaliacdo do percurso do projeto, com vistas a
manter os €xitos e redirecionar trajetérias. Os entrevistados verbalizam com freqiiéncia uma
grande satisfacdo com este projeto inovador, ji que veio dar resposta para a melhoria da
aprendizagem e comportamento dos alunos, tornando-os menos agressivos, menos evasivos,

mais confiantes e felizes.



Os professores ao emitirem opinides sobre o projeto dizem sentir-se mais entrosados,
integrados, responsaveis e mais vinculados as turmas e, por via de conseqiiéncia, mais

entusiasmados com a profissao.

Nesta avaliacdo, solicitada aos alunos e aos professores, ficou evidenciada que a realizacao
desta proposta didatico-pedagdgica e técnica resultou num trabalho sistemdtico e direcionado,

ao contexto familiar e demais instincias da comunidade escolar.

A partir da implantacdo do projeto, a familia passou a ser mais participativa na escola o que
possibilitou reconhecer melhor os jovens, os limites impostos pela escola e pela propria familia.
Esta atitude ampliou os valores éticos dos jovens de forma mais positiva na sua atuagdo com o

outro, além de emergir a perspectiva de melhoria na sociedade e no mercado de trabalho.

A atuacdo presencial, individual e constante do direfor de turma junto aos alunos, familia e
demais segmentos da comunidade educativa possibilitou a criacdo de lacos afetivos e de
responsabilidade, promovendo no jovem o encontro consigo, impedindo-o da solidao humana e
as suas conseqiiéncias. A escola tornou-se um local de convivéncia e comunicac¢do, aonde a
auto-estima, a confianca, o pluralismo, a diversidade e a disciplina democritica vieram

enriquecer e dar um novo perfil a educagao.

Quanto a formagdo continuada e o desenvolvimento de habilidades didatico-pedagdgicas dos
professores, a SEDUC tem sempre reservado um espaco adequado para a realizacdo dos
semindrios, encontros e reunides, para publicizar o desenvolvimento do projeto aos educadores
envolvidos do sistema estadual de ensino e a midia, entre outros segmentos de veiculacdo de

informacao.

A repercussdo do projeto apresenta alcances positivos, ndo s6 nas escolas vinculadas a
SEDUC/CE, mas em outros centros educativos. Por conseguinte, a ANPAE/CE e sua consultora
tém sido convidadas para participar de eventos proferindo palestras. A mais recente
apresentacdo do projeto se deu na Conferéncia Municipal de Madalena/CE, durante o
planejamento do Plano de Educacgdo, Diretrizes e Estratégias de Acdo, e em outros eventos
como convidadas especiais, na 1* Avaliacdo do Programa de Alfabetizacao Infantil em Idade

Certa - PAIC, no Centro de Convencdes, em Fortaleza.
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O exercicio da funcdo de professor diretor de turma tem indicado resultados empiricos
promissores e a celebragcdo de um segundo convénio com igual periodo, com a mesma
finalidade e demais procedimentos operacionais esta aprovado pelo 6rgao de fomento do Estado

do Ceara.

No ambito do Estado do Ceard, a ANPAE/CE, mediada por sua equipe de planejamento, na
qual a professora Haidé Leite, docente vinculada ao Ensino Publico de Portugal € consultora e
parte integrante do grupo, escolheram os XVIII, XIX e XX Encontros Estaduais de Educacao,
nos anos de 2007, 2008 e 2009 para a publicizacdo e aprofundamento das realizagdes

desenvolvidas pelo projeto diretor de turma no Ceara.

Em face do exposto, torna-se oportuno veicular em ambito nacional esta experiéncia educativa e
de gestdo escolar, mediante o apoio logistico do XXIV Simpésio Brasileiro, III Congresso

Interamericano de Politica e Administragao da Educagdo, em Vitéria, Espirito Santo, Brasil.
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