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Resumo:

Este artigo analisa critérios estabelecidos em lei para as préaticas avaliativas da qualidade
docente, compreendendo as estratégias, quesitos e modelos indicados em 30 Planos de
Carreira do Magistério vigentes em redes municipais da regido metropolitana de S&o
Paulo. As analises indicam a priorizacdo da titulacdo, da formacdo académica e
continuada e da assiduidade docente. Os planos, em geral, evidenciam uma prética
avaliativa docente bastante burocratica, pouco inovadora e enriquecedora para oS

profissionais da educacdo, bem como para os sistemas de ensino.
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Paulo.

Introducéo

Este artigo analisa critérios estabelecidos em lei para as préaticas avaliativas da qualidade
docente, compreendendo as estratégias, quesitos e modelos indicados nos Planos de
Carreira do Magistério vigentes em redes municipais da regido metropolitana de Sao

Paulo.

A educacéo de qualidade é assegurada aos cidaddos por determinacdo constitucional, no
artigo 206, bem como pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB/96).
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Tal garantia é estabelecida por meio da agdo supletiva e redistributiva da Unido e dos
estados (Art. 75). Na LDB/96, a qualidade da educacdo é definida em diferentes
dimensGes, direta ou indiretamente assinaladas, que tornam efetivamente complexa a
tarefa de garanti-la e avalia-la. Este Gltimo dispositivo legal estabelece, por exemplo,
padr6es minimos de qualidade representados pela ‘variedade e quantidade minimas, por
aluno, de insumos indispensiveis ao desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem’(Art. 4°). Sdo, também, dimensdes relacionadas a qualidade da educacgéo
as questdes voltadas ao acesso (Art. 3, 4, 5, 31) e permanéncia dos estudantes na
educacdo formal (Art. 3, 4 e 37). Por outro lado, reconhece-se que a qualidade da
educacdo esta vinculada a avangcos no desenvolvimento do educando, sobretudo no
aspecto cognitivo, enquanto aprendizagem de habilidades, comportamentos, principios,
conhecimentos e linguagens, bem como quanto a formacdo de valores e atitudes (Art.
31, 32, 35, 36, 37, 41). A qualidade ainda é discutida quanto a cursos e instituicdes de
ensino (Art. 9, 11), envolvendo uma série de aspectos, tais como formacdo e atuacéo de
professores, curriculo, gestdo administrativa e pedagogica, recursos humanos e
materiais, entre outros. Pode-se, concluir, portanto, que o conceito de qualidade na

educacao é polissémico, ou seja, pode ser abordado em diferentes aspectos.

O interesse deste estudo sdo os critérios e/ou padrdes utilizados na avaliacdo docente,
aqui considerada dimenséo crucial da qualidade da educagdo. A crescente preocupagédo
com a formacéo e avaliacdo docente é fenébmeno mundial. Paises como Portugal, Chile,
Estados Unidos, Australia e México, dentre outros, adotam diferentes modelos de

avaliacdo para professores.

A primeira questdo a ser respondida €é: por que realizar uma avaliacdo especifica para
docentes? E reconhecida a crescente importancia da educacdo na sociedade
contemporanea como moderadora da seletividade social, promovida pela rapidez das
transformacfes econdmicas e tecnoldgicas. Por outro lado, as reformas educacionais
gue embasam a avaliacdo docente estdo, certamente, relacionadas as mudancas
observadas no papel do estado, pela complexidade cada vez mais imperativa dos
programas e politicas educacionais - hoje descentralizados e com objetivos maltiplos- e
pelas pressdes constantes por prestacdo de contas sistematicas (accountability) para os
cidadaos e entre os entes federados. No caso brasileiro, sobretudo porque 0s municipios
dependem, em sua maioria, de financiamento federal para desencadear acfes na esfera

educativa. Com a institucionalizacdo da Prova Brasil e do Indice de Desenvolvimento
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da Educacdo Basica (Ideb), as escolas e os professores sdo cada vez mais cobrados para
atingirem metas estabelecidas quanto aos resultados escolares dos alunos, bem como

para garantir a permanéncia e progressdo escolar dos mesmaos.

N&o se pode menosprezar outra funcao relevante da avaliacdo docente, que € promover
a melhoria da pratica do professor, por meio de feedbacks sobre sua atuacao. Para tanto,
é preciso que o modelo avaliativo adotado permita a identificacdo de aspectos a serem
incrementados e outros que ja evidenciam um dominio satisfatorio. O uso de padrdes
e/ou critérios mais precisos auxilia na profissionalizacdo do magistério, orienta a

progressdo na carreira e reduz a alocacdo de cargos com fins meramente politicos.

Definir o modelo, a periodicidade, os critérios e 0s instrumentos a serem utilizados
nessa avaliacdo, entretanto, é tarefa complexa. Cada modelo avaliativo reflete a
definicdo de prioridades, as quais influenciam as metodologias a serem adotadas e
delimitam as conclusdes e resultados a serem oferecidos aos docentes, as equipes
escolares e aos sistemas de ensino. A definicdo de um modelo de avaliacdo docente
envolve debates de muitas naturezas, mas é essencial estabelecer ‘um equilibrio para a
tensdo existente entre as dimensdes profissional e organizacional da atividade docente:
a) a dimensdo profissional é de natureza predominantemente técnica, cientifica e
pedagdgica e tem especificidades cuja avaliacdo requer o respeito pela autonomia, 0
envolvimento de pares e o reconhecimento da importancia da experiéncia; b) a
dimensdo organizacional, que esté relacionada sobretudo com as fungdes de gestdo e a
dindmica funcional das escolas, para as quais sdo essenciais capacidades de lideranca,
de trabalho em equipa, de percepcdo da missdo e dos objectivos da escola enquanto

organizacdo de prestacdo de servi¢o publico. (Rodrigues, 2008, p.8).

Em segundo lugar, é preciso reconhecer e discutir de forma abrangente os padrbes
almejados para uma docéncia de exceléncia. Certamente, esse aspecto tem maultiplas
dimensdes, tendo em vista que € possivel determinar padrfes e/ou critérios
diferenciados para estigios distintos na carreira docente. Analisando-se politicas
docentes em diferentes paises constata-se que ha avaliagdes para entrada no sistema
educacional (sele¢do), efetivacdo, certificacdo (obrigatdria ou voluntaria) e avaliacéo de
desempenho sistematica para fins de progressao ou ndo, com padrdes diferenciados para
cada uma destas fases. Estabelecer padrdes ou indicadores de desempenho requer

medidas de processos, de producdo, de resultados, dentre outras, que fundamentalmente



detectem os progressos de cada profissional. Ndo é tarefa facil. E essencial a
participacdo dos principais interessados na sua definicdo — gestores de sistemas de
ensino, docentes, sindicatos, especialistas — para compreensédo, aceitacdo e uso eficaz.
Em muitos casos, os indicadores de desempenho sdo ferramentas em avaliacOes
formais, sistematicas, em que avaliado e avaliador s&o informados sobre os objetivos da
avaliacdo, critérios utilizados, periodicidade, e resultados auferidos. Os modelos
utilizados na avaliacdo docente sdo diversificados, alguns utilizam a avaliacdo externa,
outros a avaliacdo por pares, institucional, por chefia, por alunos, autoavaliacdo, etc.
Quanto aos instrumentos, h& muitas possibilidades: formulérios, questionérios,
entrevistas, analise do portfdlio dos professores (incluindo materiais dos alunos, planos
de aula, etc), observacdo em sala de aula (algumas vezes com gravacdes em video),
testes de conhecimento, reconhecimento de titulacdo e atividades de formacéo
continuada, uso de resultados dos alunos e/ou da escola, e até a congregacdo de
diferentes estratégias para uma avaliacdo de cunho abrangente ou compreensiva. Dentre
as possibilidades, a mais polémica é o uso dos resultados dos alunos, pois a
aprendizagem é situacdo complexa e influenciada por multiplos fatores, inclusive pela
condig&o social dos alunos; essa associacgdo direta entre o desempenho do professor e do
aluno acirra os conhecidos medos relacionados aos processos avaliativos: controle,
penalizacdo e até restricdo na carreira. Acredita-se que processos mais abrangentes de
avaliacdo docente, atrelados as metas das unidades escolares, sejam mais eficazes no
sentido de promover melhor qualidade de ensino. Climaco (2008, p. 30) ressalta que ‘a
avaliacdo (..) dos professores (...) ndo pode ser independente dos objectivos de
aperfeicoamento profissional do grupo e de cada individuo, que funcionam como o0s
pontos de referéncia para a apreciagdo de todas as aprendizagens’. Desta forma, o
desenvolvimento profissional deixa a esfera individual para ingressar na
responsabilidade grupal e institucional. Oferece, também, outra mudanca de paradigma,
relativa ao avaliador: para além das exigéncias formais do sistema de ensino, ha a
avaliacdo por pares, por alunos e até a autoavaliacdo; a avaliacdo por atores mais
préximos e com maior clareza do contexto em que o profissional atua permite maior

confianca no processo avaliativo.

Diferentes normatizacGes tratam da questdo docente no Brasil: o Artigo 206 da
Constituicdo Federal indica como principio a ser observado nos sistemas de ensino a

‘valorizagdo dos profissionais da educagédo escolar, garantidos, na forma da lei, planos



de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos
das redes publicas’; a LDB/96, por sua vez, no Artigo 67, reitera esse principio e
acrescenta a ‘progressao funcional baseada na titulagdo ou habilitagdo, e na avaliagdao do

desempenho’.

Outros dispositivos legais tratam da carreira docente, destacadamente a Lei Federal
11.738, de 16/07/2008, que regulamentou o piso salarial dos profissionais do magistério
e estabeleceu a data de 31/12/2009 como prazo limite para que a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios elaborassem ou adequassem seus Planos de Carreira e
Remuneracdo do Magistério. Em 28/05/2009, o Conselho Nacional de Educacéo, na
Resolugdo 2/2009, fixou as diretrizes nacionais para 0s Planos de Carreira e
Remuneracdo dos Profissionais do Magistério da Educacdo Bésica Publica. Tal
resolucdo ressalta, dentre os principios que devem ser observados nos Planos de
Magistério (Art. 4), 0 acesso a carreira por concurso publico de provas e titulos e a
progressdo salarial por incentivos que contemplem a titulacdo, experiéncia,
desempenho, atualizacdo e aperfeicoamento profissional, bem como valorizagdo do
tempo de servigo prestado na rede. A preocupacdo com a elevacdo da titulacdo dos
docentes é reiterada em diferentes artigos da resolucéo, inclusive com a possibilidade de
se estabelecer licencas sabéticas para aperfeicoamento e formacéo continuada. O Artigo
59/XVI trata, especificamente, dos critérios para determinacdo de incentivos a
progressdo por qualificacdo do trabalho profissional: dedicacdo exclusiva, elevacdo da
titulacdo e avaliacdo do desempenho. E justamente no quesito avaliacdo do desempenho
docente que a regulamentacdo é ampla, pois possibilita como critérios a avaliacdo do
profissional e do sistema de ensino, com consideracdo de aspectos qualitativos e
quantitativos, cuja indicacdo deve ser transparente para avaliadores e avaliados. No caso
da avaliacdo do profissional, deve-se reconhecer a interdependéncia entre o trabalho do
professor e o funcionamento geral do sistema de ensino, recomendando-se que a
avaliacdo de desempenho seja uma estratégia para que o docente analise a sua pratica.
As avaliagBes docentes de cunho tedrico e pratico devem ser elaboradas coletivamente

pelo 6rgdo executivo e por profissionais do magistério de cada sistema de ensino.

Considerando estas normatizagdes, este trabalho analisou os Planos e Estatutos do
Magistério de redes municipais de ensino da Regido Metropolitana de Sdo Paulo com o
objetivo de identificar os padrdes e/ou critérios utilizados para a avaliacdo de
desempenho docente.



A pesquisa

A Regido Metropolitana de S&o Paulo (RMSP) é composta por 39 municipios’, os quais
apresentam diversidade econdmica e social, sobretudo demogréfica. Esta regido
metropolitana abrange 3.346 escolas municipais?, sendo que 59% das redes municipais
ndo tém mais do que 50 escolas. H& um municipio com somente 8 escolas em sua rede,
enquanto a da capital congrega 1.420 unidades escolares. Cerca de 70% dessas redes
foram municipalizadas entre 1996 e 1998, sendo que em 18 (46%) a municipalizacao foi
restrita aos cinco primeiros anos do Ensino Fundamental e houve apenas uma absorcao
parcial dos alunos desta etapa de escolarizagdo. Em um total de 25 (64%) municipios ha
uma secretaria municipal exclusivamente voltada para a educagdo e 30 (77%) tém
sistema proprio de ensino. Juntos, esses municipios empregam 215.772 docentes, sendo
que 23 (60%) municipios ndo tém mais do que 1.600. Na Capital, a rede municipal
chega a 135.419 educadores. Pode-se dizer, portanto, que a RMSP apresenta uma

diversidade consideravel no ambito educacional.

Para a realizacdo do presente estudo, foram coletados Planos de Carreira e Estatutos de
Magistério das redes municipais da RMSP nos sitios das prefeituras, das camaras
municipais e de tematica legislativa®. Foram captados 30 ou 77% dos planos de
magistério da RMSP, destacando-se que 3 deles constam do estatuto dos servidores
municipais, um dos quais promulgado ap6s a Lei Federal 11.738, de 16/07/2008 e a
Resolucdo 2/2009 do Conselho Nacional de Educacdo, salientando-se que nesse
municipio ha secretaria exclusiva para educacdo. Dos 30 documentos, 7 (23%) foram
publicados até 2000, 16 (54%) entre 2001 e 2008 e 7 (23%) a partir de 2009.

Em todos os Planos foram assegurados o ingresso na carreira docente por meio de
concurso publico de provas e titulos. Apds a nomeacdo, 0 docente passa por estagio
probatorio, que varia de trés a cinco anos, no final do qual serd avaliado para sua
efetivacdo no regime estatutario. Em vérios documentos ha a indicagdo da necessidade
da avaliacdo de desempenho docente tanto para a efetivagdo, quanto para a progresséo

na carreira, para além da andlise de titulos e tempo de trabalho.

1 Aruja, Barueri, Biritiba-Mirim, Caieiras, Cajamar, Carapicuiba, Cotia, Diadema, Embu, Embu-Guacu, Ferraz de

Vasconcelos, Francisco Morato, Franco da Rocha, Guararema, Guarulhos, Itapecerica da Serra, Itapevi,
Itaquaquecetuba, Jandira, Juquitiba, Mairipord, Maua, Mogi das Cruzes, Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Poa,
Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra, Salesépolis, Santa Isabel, Santana de Parnaiba, Santo André, Sdo Bernardo do
Campo, Sdo Caetano do Sul, Sdo Lourenco da Serra, Sdo Paulo, Suzano, Tabodo da Serra, Vargem Grande
Paulista.

2 Censo Escolar 2010, MEC/INEP.

® www.jusbrasil.com.br e www.leismunicipais.com.br.
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As avaliacBes docentes nos municipios avaliados sdo complexas, pois visam diferentes
objetivos: ascensdo para cargo superior, para 0 mesmo cargo mas em categoria
funcional mais elevada, para remocdo da unidade de lotacdo e para atribuicdo de
classes. Ha, também, as avaliacbes de desempenho periddicas, cujos critérios sdo

variados; estas avalia¢cdes geralmente sdo consideradas também para fins de progresséo.

Apos a estabilidade funcional, existem dois tipos de progressdo na carreira: a vertical e
a horizontal. A avaliacdo vertical é a ascensdo para cargos técnico-pedagdgicos,
incluindo a gest&o de escolas e supervisdo. E pautada, em geral, pela titulacdo e tempo
de docéncia, sendo voltada para cargos comumente designados ou em comisséo.
Somente em um municipio foi apontada a necessidade de concurso de provas e titulos
para cargos tecnico-pedagdgicos. Em dois municipios ha exigéncia de elaboragdo de

plano de acdo, para posterior selecdo.

Este estudo procurou identificar quais padrdes, quesitos ou critérios sao mais utilizados
nas promocgOes horizontais e nas chamadas avaliaces de desempenho, que sao
realizadas periodicamente e levadas em consideracdo para elevacdo salarial. Deve-se
registrar que as avaliagcbes de desempenho ocorrem com maior frequencia do que as
promocBes horizontais, de forma que nesta Ultima leva-se em conta a média das

avaliacdes de desempenho de um periodo especifico de tempo, em geral de 3 a 5 anos.

Muito embora nem sempre 0s quesitos avaliativos estejam indicados nos planos de
magistério, devendo ser regulamentados em legislacdo posterior, foram consideradas as

frequencias de alguns aspectos apontados nos documentos analisados. Séo eles:

- titulacdo: todos os planos destacam as formacdes de nivel superior e pos-graduacgédo

como critérios para avaliacdo docente;

- tempo de trabalho docente: 17 planos (57% dos analisados), dos quais apenas 1 (3%)
destaca o tempo de lotacdo na unidade de exercicio;

- formagdo continuada: 16 planos (53%) indicam a relevancia de cursos de
aperfeicoamento e formacdo continuada, bem como a participacdo em congressos e

eventos na area de atuacao;

- assiduidade: 13 planos (43%) ressaltam este fator como importante na avaliacdo de

desempenho docente;



- disciplina, dedicacdo, comprometimento, conduta idonea: 12 planos (40%);

- participacdo nas atividades de planejamento e horas de trabalho coletivo, presente em
5 planos (17%);

- integracgéo e relacionamento com a comunidade escolar: 5 planos (17%);
- publicagdes e producéo de trabalhos: destacado em 5 planos (17%);

- eficiéncia: 5 planos (17%);

- resultados dos alunos: apontado em 4 planos (14%);

- pontualidade: 4 planos (13%);

- conhecimentos na area pedagogica e curricular, aptidao: 3 planos (10%);
- dedicacéo exclusiva ao sistema municipal: somente 1 plano (3%);

- autoavaliacdo: 1 plano (3%);

- resultados de avaliacdo institucional: 1 plano (3%);

- Outros: uso da nota do Exame Nacional de Certificacdo do MEC (1 plano ou 3%) e

capacidade de escrita (1 plano ou 3%).

Muito embora a maior parte dos planos de magistério (77%) tenha sido elaborada antes
da publicacdo das diretrizes para sua elaboracdo pelo Conselho Municipal de Educacéo,
pode-se dizer que estdo em consonancia com esse documento, privilegiando a titulacao,
0 tempo de trabalho docente e a participacdo em cursos de atualizacdo, aperfeicoamento
e formacdo continuada. Na avaliacdo de desempenho sdo consideravelmente relevantes
a assiduidade e o comprometimento do docente com seu trabalho. Menos enfatizados,
estdo as publicacOes e os trabalhos produzidos pelos professores. A participacdo nas
atividades de planejamento e horas de trabalho coletivo bem como a integragdo com a
comunidade escolar, quesitos que apontam por caminhos mais promissores, estdo
presentes em poucos planos de magistério. Eficiéncia, assim como 0s conhecimentos na
area pedagogica e curricular sdo critérios pouco apontados, frouxamente delineados, de
profundidade quase nula, ndo sendo possivel compreender como medi-los ou mesmo
com quais instrumentos. A autoavaliagdo também é recurso pouco apontado nos planos

avaliados.



A primazia dos quesitos relativos a titulacdo e cursos de aperfeicoamento deve ser
relativizada, pois podem ndo representar um avanco efetivo nas competéncias para uma
boa préatica docente. Gatti e Barreto (2009), em pesquisa desenvolvida para a Unesco,
demonstram que a formacdo docente em nivel superior deixa a desejar, sobretudo nas
licenciaturas pela auséncia de clareza do perfil profissional necesséario e pela pouca
énfase na prética docente, incluindo fundamentos e estratégias para atuacdo em sala de
aula. O mesmo vem ocorrendo com as formacdes em servico, cujos temas sdo deveras
diversificados e com pouco foco na pratica docente (Gatti; Nunes, 2009). Nota-se,
nesses documentos, pouca énfase na avaliacdo efetiva da pratica do professor,
privilegiando a formacdo académica e a ‘passagem do tempo de trabalho’. Mesmo a
consideracdo dos resultados escolares dos alunos é pouco indicada, embora
informalmente muito se discuta sobre as cobrancas sobre os professores apds a
consolidacdo das avaliacbes em larga escala do desempenho escolar. Os critérios
levantados séo pouco inovadores e semelhantes a avaliagdes burocraticas institucionais.
Apenas um municipio, de grande porte, aponta para a avaliacdo institucional. De fato,
hd mencdo em meia dizia de planos da criacdo de comissdes para analise do
desenvolvimento funcional, as quais comumente s&o formadas por profissionais da area
educacional e outros servidores das areas financeira, juridica, administrativa e de
recursos humanos. Em quatro municipios consta que a avaliacdo de desempenho
docente deve ser capitaneada pela equipe gestora da unidade de ensino; outros dois
incluem, além dos gestores, membros da equipe docente. A hip6tese é que, além da
pouca discussdo sobre os padrbes ou critérios para avaliagdo docente, ha muito a se
fazer em termos de preparar avaliadores para estas funcdes, tanto no ambito dos
sistemas de ensino como nas unidades escolares. Seria de se esperar que a maior
descentralizacdo pudesse incrementar 0s modelos de avaliagdo docente, com
preponderancia de processos alocados na escola e consideracdo de quesitos relevantes
ao sistema. Os aspectos mais apontados sdo relevantes e diferentes pesquisas
evidenciam o peso da formacdo dos professores e de sua experiéncia para o sucesso de
qualidade; entretanto, outros parametros precisam ser discutidos para garantir um
processo avaliativo dindmico, para que a avaliacdo docente cumpra seu papel formador,

evidenciando pontos positivos e negativos para redirecionar a atuacdo docente.
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